[
l Faculdade

Plano de
Desenvolvimento
Institucional

2025 - 2029

PDI

CAPANEMA/PR 2025




[ ]
l Faculdade

SUMARIO

APRESENTAGAD ......ooeeiieueeieeiiieeseiessessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssessssssssessssssssessassssnans 5
1. PERFIL INSTITUCIONAL... ittt s s s s s s 8
1.1 DADOS GERAIS DA MANTENEDORA E MANTIDA ....ccoiiiiiiiiiteteeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesenes 8

1.2 DADOS HISTORICOS DO MUNICIPIO DE CAPANEMA E INSERCAO REGIONAL.......ccvevevvernnenen. 8

1.3 BREVE HISTORICO DA INSTITUIGAO DE ENSINO .....ocuivereriieiicteteteieeee et aens 14
N Tt 1LY o T TP PP PO PPPROPPRRPN 17
R T AV - To H O TSP TP PPTO PR PRRRPRRR 17
T TR Y -1 [ LSO RSP PTO PP PP 17

1.4 OBJETIVOS E METAS DO PDI ..coeeiiiiiiiiiiiiieieiiieieieteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseseeseeeeeesseseseseseseseseseserenes 18

2. PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL ....cccverrveeurrerereesseesaesssesseessnessessasssssssesssessesssenes 20
B N7 | [T o T B e =T o - PRSPPI 21

2.2 Avaliagdo Interna — AUL0AValiaga0 .....ceeecuiiiiiiciiieecciiee e ccieee et ee e stre e e st e e e seae e e e sbree e ssaaeeeeas 22
2.2.1 Estratégias de Utilizacdo dos Resultados da Avaliagdo .........cccoeeeeeiieeeeciiee e, 26

2.3 Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica Destinada a CPA — Comissdo Prépria de Avaliagao.......... 28

2.4 Diretrizes Operacionais para o Biénio 2025/26 em Face do Plano de Melhorias Institucionais

- a partir dos resultados das avaliagdes anteriores da CPA ...........cooccveeeeeciiee et 29

3. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL.....cccetttttetmimimmeeimmiemereieieieiereieeeeeieeeeeeeeememmeemmmemememememememenee 30
3.1 Organizagdo Administrativa e Gestao INStitucional ...........coceevuveeeeiiiiee e 30

3.2 Estrutura Organizacional da [ES ........ooe ittt raaee e 32

3.3 Politica de APOiO @0 DISCENTE......ccuvvveeeeeeieeccireeeeeeeeececirreeeeeeeeerstbrreeeeeeeesestabrareeeeeeseesssssaaeeeas 33
3.3.1 Acessibilidade @ INCIUSE0 ......ooiuiiiiiiiiei et 35

3.3.2 Atendimento Apoio PSicoOpedagOgiCo.....cuuiiiiiiiiiiiiiee ettt 36

3.3.3 Programa de NiVelameENto ........ccieeciiiiiiiiiiee ettt e e e e e bae e e e 37

R R o To) (o I ol g - o Tol =] [ o TR 38

3.3.5 Acompanhamento dE EQreSS0S.....cuuiiiiiieiieicciiiiieeeeeeecctrrreee e e e e e eesbrseeeeeeeeeesnssaneeeeaeeenns 38

R N N O TUAYi o (o] 4 - TR PSSP PRV RURR 40

4. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL .....cceuerreteerrereestsessessessssessessessssessessssessssssssssessensssanses 40
O oY 1 e To B =4 Ty PP 41

4.2 Metodologias de ENSINO .......ccecciiiiiiiiieee ettt e e e re e e e s vae e e et a e e s e bae e s eabaeeeeeareeas 43

4.3 Politicas para 0 ENSiN0 de GradUagE0 ......cuueeeeiuriieeiiieee ettt e ettt e e creeeeeeare e e e e etee e e eearaeeeeeareeas 43

4.4 Praticas Pedagigicas INOVAAOIaS ........ueieeiiiieciiee ettt et e e e ve e e e s e e e e bee e s eabee e e enraeas 46

4.5 Politicas para Incentivo a Iniciagdao Cientifica, Inovacdo Tecnoldgica e Desenvolvimento
F Y olo T I LU L = R 48

451 Acles de estimulo e difusdo para a producdo académica do docente e
Lo [0 Tor=] 011 =Y A1 UL (o] SRR PPN 50



[ ]
l Faculdade

4.5.2 Acdes de estimulo para a produgdo discente e a participacdo em eventos ................. 51

4.6 Politicas para Formagdo Continuada (PAs-Graduagao)......ccceeeveeecuererieeeciieesieeeieeeseeessvne e 52
oy B o iAo [ o Y- I I o =1 1Y- Lo J PRSP 54
4.8 Organizacao Didatico-PedagOZiCa.......ccceucuiiieeiieee ettt e 57
4.8.1. Plano para Atendimento as Diretrizes Pedagoigicas .......cccoccvveeerviieeeriiieeesiiieeeeniveeens 58
4.8.2. Defesa e Promogdo dos Direitos Humanos e da Igualdade Etnico- Racial.................... 59

4.9 Atividades COMPIEMENTATES .......uiiieiiiieeciiiee et e e s e esre e e e et e e e s bae e s esaraeeeesabeeeeennraeeeennsenas 62
4.10 Trabalho de ConcluSE0 de CUISO - TCC...cccuuiiiiriierieenieeniee st et esree s saee et e sbeesaeesaneeas 62
4.1 FOIMQAS 08 ACESSO ...eeiuiieruiieeititerieeeitteestee sttt esbeesatteessbeesbeeesabeesbeesasteesbeeessseesasaesanseesaseeensses 63
4.12. Politicas para @ COMUNICAGA0. .. uiiuiuiieeriiiieeeitreeeesiteeeesreeeesabeeeessbeeeessabeeeessaseeeesnnsenesssnsens 65
4.12.1 ComMUNIAAOE EXEEING .eouveiiiiiieiieeie ettt st sttt sbe e bt st sabe b e b ns 65
4.12.2 COMUNICACA0 INTEIMNA ...iiiiiiiiiiiiiiiieee ettt e e e s s st e e e e s s sssabseaeeeeesessnnnnne 66
4.13 Politicas para a Oferta de Educagdo a Distancia .....c.ueeeeecuveeeiiiiieeeiiies e 68
4.13.1 EQUIPE MURIISCIPIINGY weeeieiiiee et e ta e e e e e e e eaaeeeean 69
4.14 Politicas de Responsabilidade Social e ao Desenvolvimento ECONOMICO ........cuveveeeuveeeennneen. 70
5. POLITICAS DE GESTAD ....ccveeviviiuenrentressessentsessessessssessesssssssessesssssssesssssssessessesessensensssessasssssssans 76
oI B 0o g o ToJ D Lo Yol=T | {= V| o] g t-| H ST 76
5.1.1. Requisitos de Titulagdo e Experiéncia Profissional do Corpo Docente Tutorial........... 77

5.1.2. Critérios para Sele¢do e Contratagdo do Corpo Docente Tutorial e Regime de Trabalho

................................................................................................................................................ 77
5.1.3. Politicas de Qualificagao, Formagdo Continuada e Plano de Carreira do Corpo Docente
LS Lo I 1 OO PP PRSP 78
5.1.4. Procedimentos de Substituicdo Eventual de Corpo Docente Tutorial ........ccccecuvveennnns 80
5.1.5. Cronograma de Expansdo do Corpo Docente Tutorial ........ccccuvvieeeeeiiiciiiiieeeee e 80
5.2. Corpo TEcniCO-AdmMiNISTratiVO......cuuiiieciiieecciiee ettt ettt e st e e et e e eeta e e e e baeee e anaeeaeas 81
5.2.1. Critérios para Selegao e Contratagdo do Corpo Técnico-Administrativo .........c...cc..... 81

5.2.2. Politica para Formagao e Qualificagdo continuada do Corpo Técnico-Administrativo 82

5.2.3. Regime de Trabalho para o Corpo Técnicos-administrativo ..........ccccceeeecieeeeecieeeeenns 82

5.2.4. Cronograma de Expansdo do Corpo Técnico-Administrativo........ccccceeeeviiveeeciiieeenns 83

oI T 0o o To X o [T IV o] o <SP 83
5.3.1 Requisitos de Titulagdo e Experiéncia do Corpo de TULOreS ......ccceeeecuveeeeecveeeeecveeeeenns 84

5.3.2 Politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo de tutores........cc.ee...... 84

5.3.3 Cronograma de Expansdo do Corpo de TULOIES......cccuueeeeecuieeeeeiieeeeccieeeeeciiee e scireee e 84

6. DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA .........cccoeveririierenenenenenens 84

6.1 Sustentabilidade Financeira: relagdo com o desenvolvimento institucional..............c.cc........ 84



[ ]
l Faculdade

6.2 Sustentabilidade Financeira: participacdo da comunidade interna........ccccceeecvveeeccieeecccnneenn. 87

6.3 Previsao de RECEITAS € DESPESAS.....uuiiiiiciiieeiiiiieieittteesstreeesstreeesstaeessssseeeesssaeeesssseeesssseaesns 88

7. INFRAESTRUTURA FISICA ....ccveieeeeeeeeisaeseeessesssesesssessesssesssessssssessssssssssesssessessssssssssesssessesssenns 20
7.1 Espacos para atendimento @0S alUNOS........coociiiiiiiiiieeiiiiee et sree e s saaee e 91
7.2.58185 A8 AU .ttt e b e s be e b ee e areesneeesaree s 91

7.3 Espaco de Trabalho para Docente ou Docente/Tutor em Tempo Integral........ccccccveeeeuveennen. 92

7.4 Espaco de Trabalho para Coordenador.......oucuiiiiiciiieeeiiiee et e e e saaee e 92

7.5 Sala Coletiva de Docentes € DOCENTES/TULOIES ......veeecveeieeeeeereeeerreeeteeeeteeeeeteeeeeeeereeeereeeearee s 93

7.6 BIDIOTECA ..ttt e h e sttt s be e b b nes 94
7.6.1 Politica de Expansao e Atualizagdo dO ACEIVO.......cccccuveeeieciiieeecciieee e ecteee et ecree e 95

7.6.2 Periodicos EIEtrONICOS. .. cciuiieiiieeiee ettt ettt ettt et e st e b e snaeesaree s 96

7.6.3 Bibliografia Basica por Unidade Curricular (UC) .......cccueeecieeeiieeiiee et 96

7.6.4 Bibliografia Complementar por Unidade Curricular (UC)........cccoveeeeciieeeeciiee e 97

7.6.5 Repositorio INSHItUCIONA.......coiiiiiiieiieee e e e e e 97

VA A L Y Tole LT Y- T 11 - [ T LSRR 98

8. ESTRUTURA DOS POLOS EAD .......icuiiiieiiiiieiiieeiieaiieecteeisres s seessssassseasseassssassssnesssansssensesensanes 98
9. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA.......cccerueretrrenrestsiessessesssessesssssssessestssassessessssessenssssssssssnsssans 98
10. INFRAESTRUTURA DE EXECUGAQ E SUPORTE........cceeereerrereeerreesseessesssessssssesssesseessesssessssssnes 100
10.1 Plano de Expansdo e Atualizacdo de EQUIPamMEeNtOs........ccccuueeeeciieeeeiiieee et e ecivee e e 102

11. ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA........c.cccvverrerrrrereseesnssessessesessennes 103
12. SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAL DIDATICO NOS CURSOS
N 104
12.1 Fluxo da producdo do material didAtiCo .......ueeeveuiiieiiiiiiieciee e 105

13. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA......cciiiiiiiiiiiiiininininniinssssssssssssssssssns 106
14. ACESSIBILIDADE ..ottt s s s s s s 108
14.1 Apoio as Pessoas com Deficiéncia Fisica ou Locomocdo Reduzida........ccccccveeeeeiveeeecnnnnnnn. 108
14.2 Dispositivos, Sistemas e Meios de Comunicag¢do para o Auxilio de Deficientes Visuais......108
14.3 Apoio a Educagao de Pessoas com Transtorno do Espectro Autista .........cccceeeeviveeeiinneenn. 109
14.4 Apoio a Educacdo de Alunos com Deficiéncia Auditiva ou Surdos .........ccccccueeeeeciveeeecnnennnn. 109

14.5 Atendimento Prioritario e Tratamento Especial ........ccceeeeciieeiiciiiieeciee e 110



® 5
l Faculdade

APRESENTACAO

Para a educacdo, o processo de desenvolvimento contextualizado a época da globalizacado, das
inovagOes tecnoldgicas, da informagdao, que vém ocorrendo contemporaneamente, se
caracteriza pela necessidade indiscutivel de enfrentamento dos desafios nos vdrios setores
organizacionais das IES. H4 de se considerar que a fungao do ensino superior, no processo de
socializacdo do conhecimento - em face as politicas publicas sociais do Estado e as demandas
sociais, tomando por horizonte a filosofia, a histdria, o perfil e a missdo da Instituicdo - sinaliza
para um redimensionamento deste grau de ensino, consciente do seu papel enquanto agente
de transformacdo e orientado, sobretudo, por principios éticos e democraticos. Nesse
contexto, hd de se destacar as politicas de compliance, via diretrizes que posicionam as
atitudes e valores das IES, tais como:

e Seguranca da informacao;

e Incentivos e medidas disciplinares;

e Controles internos;

e Canais de denuncia e ouvidoria;

e Confidencialidade de informag¢des académicas;

e Treinamento e comunicagao;

e Melhora continua dos processos;

e Conformidade com a legislagdo ambiental, direitos humanos e diversidades;

e Ac0es inclusivas em prol do atendimento as pessoas com deficiéncias.

Consequentemente, o Plano De Desenvolvimento Institucional — PDI - da Faculdade Iguacu,
apresenta-se atualizado, com énfase na concisdo e clareza, exercitando a analise critica, a
cooperacao dos envolvidos, a inovacdo possivel e a liberdade académica, no processo de sua
elaboracdo, revelando os dados e informacdes relevantes para a reelaboracdo, com mérito,
da proposta. Destarte, se constitui, num documento que estabelece politicas do ‘fazer
académico’, assim como se presta para nortear as acdes educacionais com vistas a
consolidacdo da sua missdo, de seus objetivos, de suas politicas educacionais, de seus
principios e de suas diretrizes, a vigorar de 2025 a 2029, propiciando a boa qualidade de suas

acdes, visando a qualificacdo para o trabalho e a ampliacdo dos direitos de cidadania para a
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populacdo da regido ocupada pelo municipio de Capanema localizado na Mesorregido do

Sudoeste do Estado do Parana.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade Iguagu se valida ainda por ser um
instrumento politico, filosofico e tedrico-metodoldgico estabelecendo o norte e sul para as
praticas académicas da instituicdo. Elaborado para um periodo de 5 (cinco) anos, é o
documento que identifica a IES, no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que
se propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas ag¢des, a sua estrutura organizacional
e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver, tanto em nivel da

modalidade regular como na EAD.

Sabe-se que a corporeidade de um PDI, ocorre por meio da interacdao entre os seus atores:
docentes, discentes, equipe de coordenacdo, diretoria da IES, técnicos administrativos,
comunidade externa, a CPA, o NDE (Nucleo Docente Estruturante) dos cursos, responsavel
direto pela concepc¢do, consolidacdo e continua atualizacgdo dos Projetos Pedagdgicos

referentes aos cursos ofertados pela IES em regime presencial como em EAD.

O documento aqui apresentado aponta as diretrizes e orienta¢des gerais para a efetivacao de
programas, projetos e planos de a¢des a serem desenvolvidas na Fl, na modalidade presencial
como na EAD, projetando valores originados da identidade da instituicao e materializados em
seu cotidiano. Isto porque, sua natureza consiste em lidar de forma transformadora com o
conhecimento, delineando um horizonte de longo prazo e ndo se limitando, portanto, a um

periodo de Gestdao em quaisquer niveis.

Para nortear o processo de construcao deste PDI, foram considerados todos os relatérios de
autoavaliacdo, os relatdrios das avaliacGes realizadas nos cursos pelo INEP e os relatérios
referentes aos Exames de Desempenho dos Estudantes - ENADE. Todos os segmentos da
comunidade académica e administrativa da Faculdade Iguagu participaram desta construcao

coletiva, tendo sido esta versao aprovada pelo Conselho de Administragao Superior.
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Desta forma, a Mantenedora — Instituto de Educacdo e Cultura de Capanema LTDA reafirma o
compromisso com a educagado superior com qualidade e com o desenvolvimento da regidao em

gue estd inserida, com efetivas praticas sociais e educacionais.

Conselho de Administragdo Superior
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1. PERFIL INSTITUCIONAL
1.1 DADOS GERAIS DA MANTENEDORA E MANTIDA

Mantenedora: Instituto de Educagao e Cultura de Capanema LTDA
Natureza Juridica: Pessoa juridica de direito privado

Enderego: Avenida Botucaris, 1690 — Santa Cruz

CEP: 85760-000 — Capanema - Parana

CNPJ: 18.739.510/0001-40

Mantida: Faculdade Iguacgu - FI
Enderego: Avenida Botucaris, 1690 — Santa Cruz

CEP: 85760-000 — Capanema - Parana

Credenciamento: Portaria N2 2762 — Data: 06/09/2004
Recredenciamento: Portaria N2 681 — Data 26/05/2017
Credenciamento EAD: Portaria n2 1.640 — Data: 23/09/2019

1.2 DADOS HISTORICOS DO MUNICiPIO DE CAPANEMA E INSERGAO REGIONAL

Capanema ¢é um municipio brasileiro do estado do

Localiza-se

uma latitude 25240'19" sul e a uma longitude 53948'32" oeste, estando a uma altitude de 368

metros. Estd situado na fronteira do Brasil com a Argentina, estando separado dela pelo Rio

Santo Antonio.

O modo pelo qual foi ocupada a regido desencadeou iniUmeros conflitos, pois a ocupac¢do das

terras foi levada a efeito sem maiores preocupac¢des com a legitimidade de sua posse e

dominio. Assim, as companhias de colonizacdo langaram-se a uma desenfreada venda de

terras dando origem a superposicdes de titulos com posse efetiva de posseiros, gerando os

intensos conflitos que tiveram culminancia em 1957, com a revolta geral no Sudoeste

Paranaense.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Latitude
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sul
https://pt.wikipedia.org/wiki/Longitude
https://pt.wikipedia.org/wiki/Oeste
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Diante de tais fatos entrou em acdo o GETSOP (Grupo Executivo para as Terras do Sudoeste
do Parand), com a finalidade de resolver as demandas e legitimar a posse de terras numa
extensa drea ao sul do Rio lIguacu, das glebas denominadas de MissGes e Chopin.
Compreendendo parte dos municipios de Capanema, Pérola do Oeste, Santo Antdnio,
Barracdo, Francisco Beltrdo, Dois Vizinhos, Planalto e totalmente os de Ampare, Realeza e
Veré, foram cancelados os titulos anteriores sobre os quais pairavam duvidas, tendo sido feita
pelo citado GETSOP, a expedicdo de titulos aos posseiros. Mais tarde o governo declara zona
prioritaria para fins de reforma agrdria. Finalmente, o INCRA (Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma agraria) solucionou a problematica da posse de terras e de sua

respectiva titulagao.

Por volta de 1950, foi que surgiram as primeiras correntes imigratérias predominantes de
origem alema e italiana, vindas do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, dando inicio a um

pequeno povoado que se tornou o municipio de Capanema.

Capanema recebeu este nome em homenagem ao advogado Bardo de Capanema. Isto pelo
fato de ter atuado no conflito entre Brasil e Argentina, quando os mesmos disputavam areas
de terras da regido de Palmas. Em 5 de fevereiro de 1885, por decisdao do Presidente Grower
Cleveland dos Estados Unidos, a regido de conflito entre a Argentina e o Brasil, que perfaz o
Sudoeste do Parana e Oeste de Santa Catarina, passa a pertencer definitivamente ao territério

brasileiro.

O municipio de Capanema conta com 3 (trés) bibliotecas publicas e acervo de mais de dez mil
livros., sendo que todas as escolas municipais e estaduais dispdem de biblioteca com um bom
acervo para bem atender as necessidades de seus alunos. Conta também com uma Casa da
Cultura dotada de anfiteatro com acomodacdes para 400 (quatrocentos) participantes e um
anfiteatro no espaco de eventos da Feira e Exposicbes de Capanema, com capacidade para
300 (trezentos) participantes, ambos conveniados junto a Prefeitura Municipal para utilizacdo
em solenidades institucional da Faculdade Iguagu:

e FISERC

e Encontro Capanema Canta

e Concurso da Rainha do Melado
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¢ Recital de Poesias e Prosas

e Oficinas Culturais e Noites Culturais

O municipio sedia 19 escolas do ensino fundamental e 6 escolas de ensino médio. A populagao

tem como caracteristica educacional:

TABELA 1 — CARACTERISTICAS EDUCACIONAL DA POPULAGCAO

Ensino Médio Capanema Média PR Média Brasil
Homens 46,21% 49,14% 46,83%
Mulheres 53,79% 50,86% 53,17%

Capanema tem sua economia baseada na agricultura. A grande distribuicdo agraria por todos
os recantos do municipio concorre enormemente para o desenvolvimento da agricultura. A
atividade agricola de Capanema é bem desenvolvida e organizada, com destaques na

producao do feijdo, soja, milho, mandioca, trigo e a cana-de-acgucar.

Fato consideravel na cadeia produtiva do municipio é a pecudria paralela a agricultura,
concorrendo no sentido de que, no cendrio estadual, Capanema se destaque no sudoeste
paranaense por se situar numa regiao fértil. Este aspecto que favorece significativamente a
fixacdo do homem na terra, proporciona novas alternativas de producdo com qualidade,

agregando valores e participacdo comunitaria.

A exploracdo da cana-de-agucar constitui-se numa iniciativa que visa transformar o municipio
em polo de producao de aglcar mascavo e outros produtos derivados. As agroindustrias foram
projetadas e construidas com objetivo de facilitar o processo de transformacdo, aumentar a

produtividade e melhorar a qualidade do produto final.

E, consequentemente, parte integrante do processo de diversificacio da pequena
propriedade e agregacao de valor de produto primario, beneficiando as associa¢es rurais do
municipio. Cada unidade agrega em média 8 (oito) familias tendo capacidade de

transformacdo de 100 ton/ano de aglicar mascavo.
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A execucdo da programacdo de desenvolvimento agropecuario se efetua de forma

desconcentrada, cabendo a orientagao e planejamento dos seguintes érgaos:

e EMATER — Empresa de Assisténcia Técnica Rural;

e CLASPAR — Empresa Paranaense de Classificagdao de Producao;

e Secretaria Municipal de Agricultura.

O armazenamento do produto agricola é feito pela, por:

e Cooperativa Agropecuaria Ltda., com capacidade de armazenamento de 25.800

toneladas.

e Cooperativa Agropecudria de Armazenamento — CIBRAZEM com capacidade de

10.500 toneladas.

e Armazéns particulares.

Os dados abaixo indicam como se configura socioeconomicamente o municipio, bem como a

importancia da educacdo superior para mudar tal realidade, trazendo assim uma qualidade

de vida melhor para seus moradores e investidores.

FIGURA 1 - MICRORREGIAO GEOGRAFICA DE CAPANEMA -PR
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QUADRO 1 - DADOS SOCIOECONOMICAMENTE DO MUNICIPIO

PIB per capita 2021 RS 57.726,48 IBGECEPS Brasil
Mortalidade Infantil 2023 | L>336bitospormil o g/ 1GE
nascidos vivos
Taxa de escolariza¢do de 6 a 14 anos de idade 2022 99,82 % IBGE
Densidade demografica 2022 48,88 hab/km? IBGEaguaesaneamento.org.br
P . - IBGEapplocal.com.br
Indice de Desenvolvimento Humano Municipal 2010 0,706 (PNUD/IBGE)

Salario médio mensal dos trabalhadores formais

QUADRO 2 - MESORREGIAO PARANA
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Paranavai

Umuarama

Cianorte

Centro Ocidental Paranaense

Goioeré

Campo Mourao

Norte Central Paranaense

Astorga

Porecatu

Florai

Maringa

Apucarana

Londrina

Faxinal

Ivaipora

Norte Pioneiro Paranaense

Assai

Cornélio Procdpio

Jacarezinho
Ibaiti
Wenceslau Braz

Centro Oriental Paranaense

Telémaco Borba

Jaguariaiva

Ponta Grossa

Oeste Paranaense

Toledo
Cascavel

Foz do Iguacgu

Sudoeste Paranaense

Capanema

Francisco Beltrao

Pato Branco

Centro-Sul Paranaense

Pitanga

Guarapuava

Palmas
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Sudeste Paranaense

Prudentdpolis

Irati

Unido da Vitéria

S3o Mateus do Sul

Metropolitana de Curitiba

Cerro Azul

Lapa

Curitiba

Paranaguad

Rio Negro

QUADRO 3 - POPULAGAO MICRORREGIAO DE CAPENEMA

Microrregiao Localizagao Municipios Populagao
oy Ampére 19.152
r = h B Bela Vista da Caroba 3.811
E\.I - Capanema 20.481
EHT.,. Pérola d'Oeste 6.764
Capanema
' "‘“ s Planalto 13.385
{ — Pranchita 6.258
Realeza 16.950
Santa Izabel do Oeste 14.521
POPULAGAO TOTAL MICRORREGIAO DE CAPENEMA 101.322
Fonte: IBGE 2022 — adaptado pela IE.
QUADRO 4 — MUNICIPIOS MICRORREGIAO
Municipios Microrregiao IDH Empresas Atuantes
Ampére 0,709 787
Bela Vista da Caroba 0,681 139
Capanema 0,706 818
Pérola d'Oeste 0,726 395
Planalto 0,706 496
Pranchita 0,752 289
Realeza 0,722 1.157
Santa lzabel do Oeste 0,696 390

Fonte: IBGE 2022 — adaptado pela IES.
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1.3 BREVE HISTORICO DA INSTITUIGAO DE ENSINO

Em meados de 2003 o ESAP — Instituto de Estudos Avancados e Pés/Graduagdo S/C Ltda, tomou a
decisdo de oferecer cursos de graduagao e ao mesmo tempo desenvolver um projeto com vistas a
impulsionar o desenvolvimento da regido sudoeste do Estado do Parana. Nessa época a regido
citada, vivia uma de suas melhores fases econ6micas, mas enfrentava sério problema na area
educacional: a caréncia da educacgdo superior na regido limitrofe do Parand com a Argentina, no

ambito do MERCOSUL.

Ao final de 2004 a mantenedora obteve o credenciamento da Faculdade Iguacu oficializada pela
Portaria MEC n. 2 2762 de 6 de setembro de 2004 e as autoriza¢des de funcionamento dos cursos
de graduacdo em Administragdo e Sistemas de Informac3o, via Portarias MEC 2763 e 2764/04 de

6/9/2004 respectivamente.

A Faculdade Iguacu foi Credenciada pela Portaria N2 2762 de 06 de setembro de 2004 e
realizou seu primeiro vestibular no inicio de 2005 oferecendo 50 vagas para o periodo noturno
para cada um dos cursos ofertados, procedimento adotado ao longo de seus anos de
funcionamento regular, obtendo por parte dos alunos e das comunidades da regido,
conforme processos de avaliagdo institucional interno/externa, relevantes conceitos a
respeito de sua qualidade curricular, acompanhada da competéncia de gestao, de seus
docentes e de seus técnicos administrativos, inclusive, obtendo seu Recredenciamento via
portaria N2 681 de 26 de maio de 2017. Atualmente aguarda finalizacdo do processo de

renovacado de recredenciamento, protocolo n? 202027371.

A Faculdade Iguacu, ocupa as instalacdes do imdvel de propriedade do Instituto Vocacional e
Assistencial Santa Cruz (IVASC) sob termo de concessdo de Direito Real de uso a titulo de
comodato.- CNPJ 80.883.242/0001-00, localizado A Avenida Botucaris, 1590, Bairro Santa Cruz —
CEP 85760-000 - Municipio de Capanema-PR, contrato renovado pelo prazo de 5 (cinco) anos a

partir de 12 de setembro de 2022.

A Faculdade Iguagu consciente da necessidade de se adotar um novo paradigma educacional,

centrado na nova realidade sdcio/econO6mica, cada vez mais firmada na informacdo, no
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conhecimento e na tecnologia, nem sempre disponivel a grande parte da populacdo jovem, tem

se posicionado como uns locus do saber, da liberdade académica e da inteligéncia.

Em seu Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI), o interesse pela qualidade ocupa um lugar
de destaque por meio do multiforme exercicio da docéncia, corroborado com a atualizacdo
didatica, conceitual e cientifica profissional dos docentes/tutores, objetivando que - fruto das
licGes aprendidas nos encontros, seminarios e minicursos - os docentes e docentes/tutores possam
ser capazes de implementar o processo ensino/aprendizagem com mestria, no sentido de que o
académico aprenda a aprender, aprenda a fazer, aprenda a ser e aprenda a conviver, quer

técnica, humanistica e transformadora.

Com relacdo a Extensdo em seus diversos niveis, a IES considera sua relevancia e pertinéncia,
sabendo que devera reexaminar as disposi¢des institucionais aplicadas a integracdo do aluno com
a sociedade, de forma competente, dialética e comprometida com as ‘mazelas’ do seu entorno
social. Assim, direciona suas a¢bdes na produc¢dao do conhecimento, buscando superar as
desigualdades sociais existentes, bem como a busca de fortalecimento do futuro profissional do
académico, voltado ao exercicio pleno de sua cidadania, ou seja: o Profissional Global, em

equilibrio as demandas socialmente exigidas e as inova¢des que surgem do trabalho académico.

Preocupada também com o aperfeicoamento de seus egressos, e ciente da mobilidade
ocupacional nos dias atuais, estd em constante interacdo com a comunidade de Capanema, a
sociedade empresarial e a educacional, aproximando os seus académicos e seus docentes ao
mundo do trabalho nos ambitos regional e estadual, confirmando as trés caracteristicas
definidoras de uma Instituicdo de Ensino Superior - Ensino, Pesquisa e Extensdo, em busca do
atendimento aos novos desafios contempordneos, tais como: a) a globalizacdo, b) o
empreendedorismo, c) a sociedade da informagdo, d) as implicagdes da colaboragdo, e) as
demandas suscitadas pela responsabilidade social quanto a preservacdo do meio ambiente, f) o
respeito aos direitos humanos, e g) as atencdes para com a diversidade humano/ cultural, como
por exemplo, as praticas curriculares consonantes a cultura afro-brasileira e indigena, além do

atendimento as peculiaridades dos alunos com deficiéncias.
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Ao longo de sua promissora histéria, ha de se ressaltar que a importancia da Faculdade lguagu ndo
se resume sO na formacgado de profissionais para o mundo do trabalho nas areas de Administracao,
Sistemas de Informacdo e Pedagogia, mas, sobretudo, o papel relevante de interagir com as

comunidades do entorno, inclusive, por meio das atividades de extensao.

Os cursos ofertados pela Faculdade Iguagu receberam o aval do INEP, em relagao aos pedidos
de reconhecimento de Administracdo e Sistemas de Informacdo via Portarias de N2 1.350 de
10 de setembro de 2009, e 1.287 de 4 de agosto de 2009 respectivamente. De igual forma, na
oportunidade em que solicitou a renova¢ao de reconhecimento dos mesmos, alcangou seu
objetivo via Portarias N2 704 de 18 de dezembro de 2013 e 412 de 23 de julho de 2014
respectivas e renovacao de reconhecimento de Sistemas de Informacdo através da Portaria

de N2 99 de 02 de fevereiro de 2021.

Em especial ao curso de Administracdo, obteve novamente a renovacdo de reconhecimento via
Portaria n2329 de 7 de abril de 20211, inclusive, com conceito 4, demonstrando significativamente
o alcance o6timo nas dimensGes constantes de um processo de avaliacdo dessa natureza.
Porquanto, os pressupostos que a Mantenedora acalenta, confirma-se na medida em que a IES se
constitua num Jugar onde se ensina e se aprende de forma democrdtica, participante,
colaboradora e inovadora envolvendo os membros da organizagdo e tantos outros da comunidade

representativa da sociedade capanemense.

Por conseguinte, isto requer - promover um sdlido entendimento das dimensdes sdcio-
culturais-educacionais contemporaneas - cuja especificidade legitima a sua busca pela
insercdo local, regional e nacional no campo da formacgdo de profissionais para as dreas: a)
empresarial => Administracdo e Processos Gerenciais b) Tecnoldgica => Sistemas de

Informacéo e c) educacional => Pedagogia.

Portanto, os cursos de Administracdo e Sistemas de Informacao, presenciais e Administracao,
Pedagogia e Processos Gerenciais EAD, visam desempenhar um importante papel neste
contexto, por meio de iniciativas que tém em vista promover a inclusdo profissional de

quantos futuros académicos, justificando em principio sua necessidade social.
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1.3.1 Missao

Ser uma IES surpreendente no campo do ensino superior, compromissada com a pesquisa, a
extensdo, a produgdo e a disseminagdo de conhecimentos, nas modalidades presencial e a
disténcia ministrando o ensino em prol da formagdo de profissionais, com foco na regiGo

Sudoeste do Parand e énfase no municipio de Capanema.
1.3.2 Visao

Ser reconhecida como uma instituicdo de ensino de qualidade organizacional e curricular nas
modalidades presencial e EAD, sendo referéncia em educagdo, ciéncia na regido sudoeste do

Estado do Parand.
1.3.3 Valores

Qualidade: Uma Instituicdo preocupada com a busca continua da exceléncia académica, nas

suas areas de atuacdo, em especial no ensino, pesquisa e extensao.

Ousadia: Uma Instituicdo que procura identificar e optar por novos caminhos e de criar novas

oportunidades e praticas em conformidade com uma visao inovadora.

Atuagao humanistica: Uma Instituicao capaz de opinar, influenciar e propor solugdes para
temas emergentes, tais como: acesso ao conhecimento e a cidadania, desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, violéncia urbana, sustentabilidade ambiental e desigualdade social,

entre outros.

Liberdade: Uma Instituicdo com docentes e técnico-administrativos e estudantes livres para

desenvolver suas convicgdes e suas vocagdes no ensino, na pesquisa e na extensao.

Democracia e Pluralidade: Uma Instituicdo que assegura o reconhecimento pleno de sua

diversidade e autodeterminacdo de seus varios segmentos.
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Solidez: Uma Instituicdo sauddvel, ancorada na concepc¢ao de que a qualidade de vida é
construida e vivida pelas pessoas em seu ambiente cotidiano, contribuindo para uma

formacdo integral.

Responsabilidade: Uma Instituicdo orientada pela responsabilidade nos ambitos ético-social,

ambiental e dos direitos humanos.
1.4 OBIJETIVOS E METAS DO PDI
Objetivos

Para o periodo contemplado neste PDI 2025/2029, a IES planejou alcangar os seguintes
objetivos:

e Garantir o recredenciamento da IES e a oferta dos cursos de graduacdo e pods-
graduacgao nas modalidades presencial e EaD.

e Assegurar e inovar os processos de avaliacdo e gestdao académica e administrativo-
financeira visando sustentabilidade e qualidade na oferta dos servicos educacionais e
fortalecimento da infraestrutura fisica e tecnoldgica da IES.

e Comprometer com a transmissdao e construcdo do saber, com a pesquisa, com
inovacdes, com o ensino e formacgdo profissional que contemple conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarias a atuacdo do cidadao, bem como com a educacgao
continuada e a cooperacdo internacional, a fim de contribuir para com o

desenvolvimento sustentavel das comunidades do entorno de Capanema-Pr.
Metas
Para cada objetivo foram estabelecidas metas, conforme a seguir:
Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional

e Garantir a qualidade dos cursos, tendo como referéncia critérios internos e externos

de avaliacdo, os Processos de Autoavaliacdo de cursos e da Instituicdo;
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Assegurar a inovagao dos instrumentos de avaliagdo interna e ampliar os processos de

comunicacdo, buscando ampla visibilidade aos processos avaliativos.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Promover acompanhamento continuo e sistemdtico do Plano de Desenvolvimento
Institucional, a fim de garantir o cumprimento da missao e sustentabilidade, bem como
subsidiar a qualidade dos processos de ensino-aprendizagem e gestao institucional;
Assegurar a oferta de cursos na modalidade de Ensino a Distancia;

Expandir a oferta dos cursos de pds-graduacdo considerando a missado institucional e
as necessidades regionais;

Fortalecer a politica de acesso ao conhecimento;

Incrementar a educacao das relagdes étnico-raciais e ensino de histéria e cultura afro-
brasileira, africana e indigena;

Intensificar agdes que facam a inter-relacdao das dimensdes ambiental, justica social e
direitos humanos a area da gestdo e desenvolver ambiente corporativo inclusivo,
propiciando condicGes para o trabalho e o desenvolvimento da pessoa com deficiéncia;
Fomentar a internacionalizacdo da instituicdo e consolidar um programa de

mobilidade académica.

Eixo 3 — Politicas Académicas

Assegurar a qualidade do ensino numa perspectiva inclusiva no ambito dos cursos de
graduacgado e pds-graduacao;

Criar programas de incentivo a publicacao cientifica;

Garantir comunicagao com egressos;

Garantir o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico fortalecendo as politicas de inclusdo e
acessibilidade, o nivelamento e a monitoria;

Melhorar o processo de comunicac¢ado interna e externa;

Fortalecer a gestdo do corpo docente/tutorial e técnico-administrativo.
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Eixo 4 — Politicas de Gestao

Incrementar as acgles voltadas ao aperfeicoamento e atualizacdo do corpo
docente/tutorial e técnico-administrativo, com utilizacdo de métodos de
aprendizagem ativa;

Fomentar a qualificacdo e titulacdo do corpo docente tutorial;

Promover programa de educagdao continuada voltado ao aprimoramento do
desempenho profissional do corpo técnico-administrativo;

Garantir o plano de cargos e salarios;

Incrementar sistemas de gestao académica e administrativo-financeira;

Aumentar receita, reduzir custos e aumentar rentabilidade.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Promover expansdo da infraestrutura fisica e tecnolégica, garantindo condicdes de
acessibilidade a pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida;
Manter atualizados e renovados o acervo bibliografico e as redes de informacao da

biblioteca.

As acgdes institucionais desenvolvidas pela Faculdade serdo orientadas por marcos que surgem

da politica estratégica funcional, amplamente discutida no contetddo do PDI. Esses parametros

associados a missdao e aos principios institucionais norteardao as ac¢des académicas e

administrativas. Cursos de Graduacdo Superior Oferecidos pela IES — ANEXO |

2. PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A avaliacgdo institucional é uma ferramenta de gestao que visa melhorar a qualidade do ensino

e orientar a ampliacdo da oferta educativa, aumentar continuamente a eficiéncia institucional

e académica e social, para além de aprofundar compromissos e obrigacdes através da

aplicacdo da sua missdo, promocao de valores democraticos, deferéncia as diferengas e

diversidades, afirmagao da autonomia e personalidade institucional.
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A avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) se realiza em
dois processos distintos, porém complementares. Um dos processos é a Avaliagdo Interna,
promovida pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), e outro por Avaliacdo Externa, realizada
por especialistas do Ministério de Educac¢do (MEC), pelo Instituto de Pesquisa Anisio Teixeira

(INEP) ou pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
2.1 Avaliagao Externa

A avaliacdo externa é uma dimensdo essencial da avaliacdo institucional. A apreciacdo de
comissOes de especialistas externos a instituicdo contribui para o autoconhecimento,
aperfeicoamento das atividades desenvolvidas pela IES trazendo subsidios importantes para

a regulacdo e a formulacao de politicas educacionais.

Mediante analises documentais, visitas in loco, interlocucdo com membros dos diferentes
segmentos da instituicdao e da comunidade local ou regional, as comissdes externas ajudam a
identificar acertos e equivocos da avaliacdo interna, apontam fortalezas e debilidades
institucionais, apresentam criticas e sugestdes de melhoramento ou, mesmo, de providéncias

a serem tomadas - seja pela prépria instituicao, seja pelos 6rgaos competentes do MEC.

A CPA da Faculdade Iguagu segue os procedimentos de Autoavaliagdo Institucional em
conformidade com a Lei n2 10.861/2004 SINAES, a Portaria n? 2.051, DE 9 DE JULHO DE 2004
e as Orientacdes Gerais para o Roteiro da Autoavaliacdo das Instituicdes da Comissao Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES). O Processo de Autoavaliacdo é dever de toda
instituicdo de ensino superior determinado através da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004,
lei esta que instituiu o SINAES. Em seu artigo 19, através do §19, ficou estabelecida a finalidade

do sistema:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagdo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promogdao do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacdo superior, por meio da valorizagdo de sua missdao publica, da promogao dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional. (BRASIL, 2004, p.1).
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2.2 Avaliagao Interna — Autoavaliagao

O Processo de Autoavaliacdo Institucional é de responsabilidade exclusiva da CPA da
Faculdade Iguagu, que tem autonomia para estruturar e priorizar o processo avaliativo, com
membros indicados pelo conselho. Perante o MEC, a CPA deve coordenar os processos
internos de coleta de dados sobre as diferentes dimensdes do trabalho do docente e
docente/tutor, técnicos administrativos e dire¢do, sistematizar e analisar as informagdes para

subsidiar as atividades de gestao da faculdade.

A Faculdade Iguacu se propde a viver um Processo de Autoavaliacdo Institucional, por isso
planejou as etapas deste processo a fim de alcangar seus objetivos. Destacam-se como etapas:
Elaboracdo do projeto;

Definicdo do problema de pesquisa;

Identificacdo dos indicadores a serem pesquisados;

Definicdo do método de pesquisa;

Elaboracdo dos quesitos a serem pesquisados;

Preparacao dos questionarios;

Analise de dados;

Mensuracdo do resultado;

w N o v B wWw DN

Publicacdo dos resultados;

=
o

. Planejamento Estratégico para solucionar o problema, com base nos resultados;

=
=

. Aplicacdo do Plano de Agdo;

=
N

. Reanailise dos resultados; e

[EY
w

. Elaboracdo de relatdrios parciais e final.

Conforme define o Regimento, é a partir do Regulamento da Comissdo Prépria de Avaliacao,

aprovado pelo Conselho de Administracdo Superior que sao definidos os membros da mesma.

A CPA serd assim composta:
e Representante(s) do corpo docente tutorial
e Representante(s) do corpo discente

e Representante(s) do corpo técnico-administrativo
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e Representante(s) da sociedade civil organizada

A autoavaliacdo contempla a participagdo de todos os segmentos, em igualdade de
participacdo. Todos se envolvem no processo respondendo as pesquisas quantitativa e
qualitativa, participando de entrevistas, analisando os aspectos positivos e negativos dos
cursos, da gestdo institucional e apresentando sugestdes que provoquem a melhoria da sua

qualidade.

A Instituicdo empreendera todos os esforcos necessdrios para maior participacdo e
engajamento de todos os segmentos na coleta de dados. O Processo de Autoavaliagao utilizara
de varios métodos de pesquisa, abrangendo todas as vertentes da instituicdo e que ocorrerao
em momentos distintos:

e Avaliacdo do docente e docente/tutor pelo discente e coordenador.

e Avaliacdo do coordenador de curso pelo docente e docente/tutor e discente.

e Avaliacdo Institucional Geral: ao final do ciclo, envolvendo todos os segmentos:
discentes, docentes/tutores, coordenadores, diretores, funciondrios técnico-
administrativos, egressos, representantes da sociedade civil organizada.

e Pesquisa Egresso: envolvendo todos os egressos dos cursos concluidos no periodo.

e Pesquisa sobre a qualidade e eficiéncia do Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA:
qualidade do material didatico e dos recursos tecnoldgicos.

e Analise Documental: PDI, PPC dos cursos, Regulamentos e Regimento.

e Reunides Técnicas Setoriais: para levantamento da infraestrutura humana, fisica e
tecnoldgica existente e analise para a identificacdo de sua adequacdo a estrutura de
oferta.

e Pesquisa de Demanda de Cursos com parceria com a Direcdo e Coordenacdo dos

Cursos.

A coleta de informacgdes para diagndstico e estudo da realidade institucional, sera viabilizada
por meio de um instrumento eletronico de coleta de dados cujos dados, sempre atualizados,

servirdo como subsidios para o Processo de Autoavaliagdo Institucional.
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A sistematica da avaliac¢do institucional, com vistas a melhoria da qualidade sera desenvolvida
obedecendo as diretrizes do projeto de pesquisa, que estipula um ciclo de trés anos para o
Processo de Autoavaliacdo, e apresenta os seguintes principios basicos:
I. Sensibilizagdo de todos os segmentos da comunidade académica para sua
relevancia;
Il. Reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e dos
critérios a serem adotados;

lll.  Envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade.

Dessa forma, compreende-se inicialmente que a avaliagdo é um instrumento de gestdo e tem
uma dimensao pedagdgica relativa ao autoconhecimento e a funcdo de assegurar a constante
melhoria da qualidade das atividades académicas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao.
Assim, a Instituicdo podera desempenhar sua funcdo de Instituicdio de Educagdao Superior

comprometida com a realidade social da qual é parte constitutiva.

No artigo 11 da Lei Federal no 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), que preconiza que toda instituicdo de ensino
superior, publica ou privada, constituira uma CPA, responsavel pela Autoavaliacdo da
Instituicdo considerando, obrigatoriamente, os cinco eixos, que sdo:

e Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

e Eixo 3: Politicas Académicas

e Eixo 4: Politicas de Gestdo

e Eixo 5: Infraestrutura

Sdo as seguintes dimensdes que serdo utilizadas no Processo de Autoavaliacdo da Faculdade
Iguacgu:
e A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional;
e A politica para o ensino, o incentivo a iniciagdo cientifica, a graduacdo, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a

producdo académica, de monitoria e demais modalidades;
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A responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producgado artistica e do
patriménio cultural;

A comunicacdo com a sociedade;

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente tutorial e corpo técnico-
administrativo;

Organizacdo e gestdo da instituicdo;

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, biblioteca, recursos de informacao e
comunicacao;

Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e
eficacia do Processo de Autoavaliacdo Institucional;

Politicas de atendimento a estudantes e egressos; e

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educacdo superior.

A autoavaliacdo da Faculdade serd um processo ciclico, de reflexdo e autoconsciéncia

institucional, com analise e sintese das dimensdes que a definem, com as atribuicbes de

conducdo dos processos internos de sistematizacdo e de prestacao das informacgdes. Enfim,

se define como uma avaliagao formativa, que procurard estabelecer os pontos criticos de uma

situacdo atual com o objetivo de proporcionar elementos para sua superacao.

Na avaliacdo do contexto externo serdo consideradas as seguintes variaveis:

Cenadrios e tendéncias das profissdes vinculadas aos cursos ofertados pela Faculdade;
Utilidade da Faculdade para a sociedade;

Cenarios e tendéncias do mercado de trabalho;

Pesquisa com o aluno egresso; e

Avaliacdo institucional pelos segmentos representativos da comunidade.

Na avaliacdo do contexto interno (autoavaliacdo) sdo consideradas as seguintes variadveis:

Aluno
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e Docente e docente/tutor

e Funciondrios técnico-administrativos

e Curriculo

e Atividades académicas

e Servicos prestados

e Acervo bibliografico

e Plataforma digital

e Processos de gestao

e Utilidade da Faculdade para a sociedade, na opinido dos membros internos.

e Modelo de gestao da Instituicdo: cultura, clima e valores.

A avaliacdo do contexto oficial considera as seguintes varidveis:
e Condigdes iniciais de oferta
e Reconhecimento dos cursos

e Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE
2.2.1 Estratégias de Utilizagdo dos Resultados da Avaliagao

A CPA da Faculdade lguagu, de posse dos resultados da autoavaliacdo, fornecera indicadores
para fazer o balanco das atividades e realinhar a estratégia da IES e serd realizada uma analise
aprofundada dos resultados do processo. Os relatérios produzidos pela CPA ajudardo a
direcdo da IES a identificar acertos e ineficiéncias, pontos fortes, oportunidades e dificuldades,
engajar-se em um processo de reflexdo sobre as causas de situa¢des positivas e negativas e,

assim, adotar uma abordagem de gestdo eficaz.

Os dados e as informacgdes apresentadas no desenvolvimento serdo analisados e apropriados
pelos atores da instituicdo, culminando no planejamento e na execucdo das acoes. Neste
momento serd realizado um diagndstico a respeito da IES, ressaltando os avangos e os
desafios a serem evidenciados em um relatdrio demonstrando o quanto foi alcancado em
relacio ao que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),

considerando o perfil e a identidade da IES.
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Os resultados da avaliacdo serdo tabulados e analisados pela CPA e estardo disponiveis ao
corpo de docente tutorial, discentes, gestores da IES e coordenadores de Cursos, no site da
Faculdade, bem como para a sociedade civil. Os resultados obtidos das avaliacdes serao
empregados para a elaboragdo dos planos de trabalho da Diretoria, Coordenadorias de Cursos
e liderancas de Setores, bem como deverdo fornecer subsidios as decisdes relativas a novos
investimentos na Faculdade, projetos de ensino, iniciagao cientifica e extensdo e parcerias
com a comunidade. Também deverdo ser referéncia para alteracdes curriculares dos cursos
oferecidos, na perspectiva de sempre oferecer formacao atualizada e voltada para a realidade
local, e ponto de partida para a tomada de decisdo quanto a oferta de novos cursos pela

Faculdade.

Além dos relatérios institucionais, a CPA elaborara relatérios segmentados para cada curso da
Instituicdo, presenciais ou na modalidade a distancia, que serdao remetidos ao NDE com
recomendacdes para processos decisérios. De posse destas, é politica institucional que cada
NDE responda a esses relatérios com a realizacdo de acdes efetivas acdes de melhoria no
ambito do seu curso. Os resultados das avalia¢cdes externas (MEC, ENADE, CPC e IGC), também

subsidiam o processo de auto avaliagdo dos cursos de todas as modalidades de ensino.

O retorno dos resultados sera feito através de:

I. Divulgacdo dos resultados gerais e de curso no site da instituicao, no AVA dos alunos
e pelas midias digitais que a instituicdo utiliza como meio de comunicacdo e
marketing.

II. Reunides com corpo administrativo;

lll.  Reunides com corpo docente tutorial;

IV. Informativo distribuido a comunidade académica quanto as melhorias efetivadas a
partir da avaliacdo.

V. Semindrios de Divulgacdo e Conscientizacdo sobre as acbes da CPA e suas
conquistas.

VI. Os docentes e docentes/tutores receberdo o resultado da dimensdo pedagdgica
individualmente, num processo que envolve orientacdo por parte da coordenacdo

do curso.
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VIl. O diretor receberd os relatdorios completos, os analisara em conjunto com o
Conselho de Administragao Superior visando a ado¢do de medidas para a melhoria
da faculdade.

VIIl.  Os coordenadores de cursos e a CPA utilizardao os dados obtidos para compor o
relatério de avaliacdo final discutindo acdes e recomendando as mudancas

necessdrias, apontadas por esse instrumento de avaliagao.
2.3 Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica Destinada a CPA — Comissao Propria de Avaliagao

Infraestrutura Fisica — As instalacdes da CPA foram projetadas buscando criar um ambiente
agraddvel e privativo aos seus componentes, que permite a realizagdo de reunides e
planejamentos. Além disso, para facilitar os trabalhos, a sala é climatizada, com boa
iluminagao, acustica, mobilidrio, seguranca e acessibilidade. Tem disponibilidade de recursos
tecnolégicos, computadores conectados a internet e mobilidrio adequado as atividades
realizadas.

A CPA também tem acesso aos documentos institucionais solicitados por ela para fins de
analise e do desenvolvimento dos trabalhos. Quando necessario, a CPA também pode reservar

a utilizacao de salas de aula, laboratério de informatica e auditérios para desenvolvimento das

atividades conforme demanda.

Infraestrutura Tecnoldgica — os processos avaliativos, as aplicacbes dos questionarios e
analise dos resultados, serdao todos informatizados, sendo realizados com o apoio da equipe
de Tl (Tecnologia da Informacao). Os questionarios serdo armazenados no banco de dados da
instituicdo e disponibilizados individualmente aos discentes, docentes, docentes/tutores e
colaboradores técnicos- administrativos de forma on-line, por meio do ambiente virtual
proprio e desenvolvido pela Instituicdo e ou link para avaliacdo enviado por e-mail (sociedade
civil e alunos egressos). Aos colaboradores que ndo possuem acesso a computadores, o
departamento de Recursos Humanos distribuird formularios de avaliagdo impressos ou
disponibilizara computadores do laboratério ou biblioteca, para que a avaliagao da CPA
alcance todos os funcionarios da instituicdo. Para os publicos interno e externo, a CPA também

tem a disposi¢ao formulario eletrénico, disponivel no site em tempo integral.
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A CPA elaborard campanhas de conscientizacdo sobre as suas fung¢des e conquistas, através
de e-mail marketing, informativos de endomarketing, elaborac¢do das artes dos banners, flyers
e cartazes, divulgacdo no site institucional e nas redes sociais, e envio de SMS via mobile. As
analises dos resultados (tabelas, graficos e demais andlises quantitativas e qualitativas) serao
desenvolvidas de forma automatizada e disponibilizadas para consulta via sistema académico.
A instalagdo destinada a CPA é contemplada no Plano de Avaliagao Periddica dos Espacos e de
Gerenciamento da Manutengdo Patrimonial. Tera sua avaliagdo também realizada pela

propria CPA durante sua pesquisa institucional.

2.4 Diretrizes Operacionais para o Biénio 2025/26 em Face do Plano de Melhorias

Institucionais - a partir dos resultados das avaliagdes anteriores da CPA

1. Ampliar e atualizar o acervo bibliografico da Biblioteca com aquisicio e
disponibilizagdo de livros, por drea de conhecimento, além de periddicos e revistas
especializadas afins.

2. Manter a politica de desconto nas mensalidades, na ordem de 30% para os académicos
que cumprirem suas obrigacdes quanto ao pagamento das parcelas respectivas ao
semestre até o 52 dia util do calendario do més em curso.

3. Avaliar e promover as mudancas afins no Projeto Pedagdgico dos Cursos de
Administragao, inclusive, implementando as a¢des com vistas a tornar suas matrizes
curriculares alinhadas aos novos desafios da sociedade empresarial contemporanea.

4. Realizar eventos de capacitacdo e atualizacdo para o pessoal da Secretaria Académica
tendo em vista esclarecer as questoes de legislacdo e normas institucionais vigentes,
inclusive, as pertinentes ao registro das atividades 2025 a 2029.

5. Estabelecer acordos de acdo integrada e cooperacdo técnico-pedagdgica com
instituicdes publicas e privadas com foco no desenvolvimento dos estagios obrigatério
e ndo obrigatdrio e outras atividades curriculares afins.

6. Compor e designar os membros dos novos Colegiados do curso, CPA e NDE, inclusive,
prestando orientagdes aos componentes respectivos acerca de suas atribuicGes e

responsabilidades académicas.
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7. Revisar o Regimento Geral visando readequd-lo as novas propostas curriculares e de
avaliacgdo do processo ensino/aprendizagem na modalidade EAD e
complementaridade das cargas hordrias dos cursos ofertados pela Fl.

8. Readequar o laboratério de informatica para melhor suporte as atividades de ensino
inclusive, aquelas de EAD dos cursos ofertados nessa modalidade. Para melhor
regulacdo dos processos a IES contratara um técnico especializado para tal.

9. Organizar a documentacdo pertinente a visita dos avaliadores do INEP quanto aos
processos de avaliacdo da Faculdade Iguagu em tramite no e-MEC.

10. Aplicar os instrumentos de avaliagdo nos alunos, docentes e docentes/tutores
envolvidos nos servicos de ensino/aprendizagem sob a responsabilidade da CPA e dos
coordenadores de curso. Apds a tabulacdo dos resultados quantitativos pela CPA,
promover a analise dos resultados para a consequente elaboracdo do Relatdrio a ser
encaminhado ao e-MEC.

11. Definir estratégias para aumentar a participacdo dos docentes, docentes/tutores e
alunos na autoavaliac¢ao.

12. Implementar o Projeto Ciclo de Palestras que propicia uma discussdo aprofundada
acerca dos mais variados temas, tendo em vista despertar a reflexdo/acéo,
desenvolvimento da criticidade, autonomia e a busca de solugdes para as
problematicas do cotidiano social.

13. Manter o projeto de nivelamento ofertado aos discentes semestralmente

14. Ofertar o curso “Uso de recursos do Ambiente Virtual de Aprendizagem” (AVA) para

os docentes/tutores e discentes.
3. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
3.1 Organizacao Administrativa e Gestao Institucional
A finalidade do planejamento institucional é dotar a instituicdo de um modelo de estrutura
organizacional que Ihe permita cumprir sua missdo, metas e objetivos propostos no PDI. O

modelo de gestdao adotado visa facilitar o cumprimento do PDI a partir de uma perspectiva

politica construida em um contexto complexo e dindmica, que é o segmento da educacao,
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permitindo-lhe conviver com as necessidades, tensdes, relacdes de poder e negocia¢des

proprias.

A politica institucional de gestdo académica da IES pode ser explicitada com base nos
seguintes principios fundamentais da organizacao:
I.  Unidade de patrimonio e administragao;
Il.  Estrutura organica com base em cursos, vinculados a administracdo superior;
lll.  Unidade de fung¢des do ensino, iniciacao cientifica e extensao;
IV. Racionalidade de organizacdo com plena utilizagdo dos recursos materiais e
humanos;
V. Flexibilidade de métodos e critérios, com vistas as diferencas individuais dos alunos,
as peculiaridades locais e regionais e as possibilidades de combinacdo dos

conhecimentos para novos cursos e programas de pesquisa e de extensao.

Os eixos centrais da gestdo institucional estabelecem:
e Aadogdode um modelo de organizacdo que, em todos os planos, conduza a realiza¢ao
da missdo institucional;
e Uma organizacao integrada a um padrao geral de administracao flexivel e baseada na
informacdo, na informatizacdo e no dominio das novas tecnologias de comunicacao;

e Planejamento académico capaz de conviver com mudancas e de estimular a inovacao.

A Faculdade lguacu estd estruturada de forma que proporcionard a administracdo agilidade e
flexibilidade para responder as necessidades internas e externas e as exigéncias modernas de
gestdo. Tal formato permite ainda ampliar a transparéncia, a rapidez das respostas e a

comunicacao entre os segmentos que compdem a dindmica institucional.

Na estrutura organizacional da faculdade, os niveis hierdrquicos sdo responsaveis pela
formulacdo, deliberacdo e execucdo das atividades institucionais, que se integram,
objetivando a qualidade da gestao e dos servigcos educacionais prestados, possibilitando a

implantacdo das medidas propostas e do crescimento institucional.
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Os 6rgaos de deliberacdo e de execucao sdo desenhados de forma que permitam a execugao
eficiente das atividades laborais, facilitando a comunicagdo interna e externa, maior controle
dos processos e direcionamento das tarefas e decisdes, podendo-se obter, em consequéncia,

maior envolvimento da comunidade académica.

Tal estrutura permite processos decisdrios mais eficientes envolvendo diversos segmentos da
comunidade académica, o que permite a cada setor autonomia e responsabilidade pelas
decisdes tomadas. Do ponto de vista da gestdao institucional, isso requer que a fungao
administrativa seja desenvolvida em todos os niveis hierdrquicos da instituicdo e que tenha
capacidade de responder as demandas e expectativas da comunidade interna e externa. O
modelo de gestao adotado pela Faculdade lguagu vai permitir ao seu grupo de gestores:
e Reconstruir a ideia e o conteddo do PDI, se necessario.
e Monitorar o servido educacional que oferta e as mudangas politicas, econémicas,
sociais, demograficas e culturais que afetam o ensino superior.
e Aprimorar o processo de avaliacao para reunir pesquisas e orientacdes que apoiem
cientificamente a implementacdo de decisdes e acdes que levem a implementacdo do

PDI.
3.2 Estrutura Organizacional da IES

A Gestdo Institucional da Faculdade Iguacu estd assentada numa concepg¢do democratico-
participativa, baseada na relagcdo organica entre as diversas diretorias e a participacao de
todos os envolvidos na busca dos objetivos comuns. A IES adotara uma forma coletiva de
gestdo em que as decisOes sdao tomadas e discutidas conjuntamente. Cada membro da equipe
assume sua parte no trabalho admitindo-se a coordenacgdo e avaliacdo sistematicas da

operacionalizacdo das decisGes tomadas dentro de uma diferenciacdo de fungées e saberes.

A Estrutura Organizacional encontra-se disciplinada no Regimento Interno e é composta pelos

6rgaos da Administracdo Superior, érgaos de Administracdo Basica e orgaos de Apoio.
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Os Orgdos da Administragdo Superior so:
I. Conselho de Administracdo Superior - CAS
[I. Diretoria

lll.  Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Os Orgdos da Administragdo Basica sdo:
I. Colegiado de Curso

[I. Coordenadoria de Curso

Os Orgdos de Apoio Complementares/Suplementares s3o:
I.  Secretaria Geral
Il.  Biblioteca
lll.  Setores Administrativos e Financeiro
IV. Equipe Multidisciplinar
Além destes 6rgaos, a Faculdade Iguacu conta com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) para
0s cursos. A gestdo participativa da Faculdade estd alicercada na participacdo de seus orgdos
colegiados, nos quais esta prevista a representatividade do seu corpo discente, corpo docente

e tutorial, técnico-administrativos e sociedade civil.

Todas as deliberagdes, normatizagdes, proposicdes e avaliagdes nas esferas administrativas e
académica sdo de responsabilidade destes érgdos, considerando as competéncias de cada um.
Assim, a Faculdade Iguacu promove um modelo de gestdo em que a comunidade académica
participa nos processos de tomada de decisdo e se envolve propositadamente na consecucao
dos objetivos administrativos e pedagdgicos institucionais, bem como na concretizacdo da

missdo e no cumprimento dos seus objetivos e visdo.
3.3 Politica de Apoio ao Discente

O funcionamento da Faculdade Iguagu estd alicercado numa gestao participativa e
democratica por meio desses 6rgdos, nos quais esta prevista a participacao efetiva do seu
corpo discente e docente tutorial. A participagcdo discente se apresenta por meio da

participacdo dos mesmos no colegiado dos cursos e na comissdo da CPA.
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As politicas de atendimento aos discentes serdo implantadas através da Diretoria, pautadas

nos principios de acesso a educacdo, estimulo a permanéncia, apoio psicopedagogico e

financeiro.

As politicas de atendimento aos discentes envolvem:

Diretoria

Coordenacodes de Curso

Nucleo de Apoio Psicopedagdgico— NAP
Ouvidoria

CPA

A Faculdade se preparou para que os alunos tenham a maior comodidade e conforto em seus

ambientes. Para isso destinou espacgos especificos por dreas para que os atendimentos

possam ser reservados de acordo com o objeto e tema a ser tratado.

Todos os espacos estdo preparados e atendem plenamente quanto a acustica, ventilacao,

iluminacgado, limpeza, seguranca, comodidade e acessibilidade. Os alunos da Faculdade além

dos espacos académicos poderdao ser atendidos de forma especializada nas seguintes

instalacdes:

1.

Setor Financeiro, para questdes relacionadas a mensalidades. Presencialmente ou no
portal académico.

Secretaria, para questfes quanto ao seu ingresso, processo seletivo, matricula ou
documentos pessoais. Presencialmente ou no portal académico.

Diretoria, com atendimento direto do (a) Diretor (a), que estard a disposicdo tanto do
aluno, quanto de toda comunidade académica.

Sala de Coordenacdo, com atendimento reservado pelo Coordenador do seu Curso.
Cada Coordenador (a) tera hordério e dia de atendimento especifico, de acordo com sua
carga horaria de trabalho e atividades académicas, de forma presencial e ou virtual.
Sala de Atendimento Psicopedagodgico com profissionais especializados para o

desempenho de suas fungbes, de forma presencial e virtual.
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6. Ouvidoria presencial e online, canal de comunicacdo aberto entre aluno e instituicdo.
O discente podera realizar reclamagdes, sugestGes e elogios, seja por meio do site,

bem como, direto com o Ouvidor (a) da Instituicdo.

Para assegurar que as instalacdes estejam sempre em conformidade e atendendo as
necessidades institucionais em temos quantitativos e qualitativos a IES elaborou um Plano de

Avaliacdo Periddica dos espacos e de gerenciamento da manutencdo patrimonial.

A CPA serd responsdvel pelo Processo de Autoavaliagao Institucional, que terd entre os
critérios de avaliacdo os espacos destinados para atendimentos aos discentes, que permitird
uma melhor visdo da comunidade académica que utiliza o espaco, garantindo a¢des de

melhorias e manutencdo patrimonial quando necessarios.
3.3.1 Acessibilidade e Inclusao

Tendo como objetivo constante a execucdo do papel social que assume ao considerar o
interesse publico e o teor de suas atividades, a Faculdade Iguacu promoverd oportunidades
de inclusdo social das pessoas com deficiéncia, levando em conta a diversidade dos perfis que
se apresentam a Instituicdo. Dessa forma, as politicas e programas dedicados especificamente
a esses tendem ndo apenas cumprir as exigéncias presentes na legislacdo vigente, mas,

sobretudo, oferecer um atendimento satisfatorio a comunidade académica.

A Faculdade possui a Politica de Acessibilidade com ag¢Ges nas areas, arquitetoOnica,
atitudinal/pedagdgica e comunicacional, propondo medidas institucionais que garantam a
inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras pedagdgicas,
arquiteténicas e na comunicac¢do e informacgdo, promovendo o cumprimento dos requisitos
legais de acessibilidade, sendo que sua implementacdo estd sob a responsabilidade do Nucleo

de Apoio Psicopedagdgico.

Quanto a acessibilidade atitudinal, pedagdgica e de comunicag¢do, a Instituicdo mantem

instalado em seus computadores (Laboratério de Informatica, Biblioteca) softwares livres para
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facilitar o acesso do académico as suas atividades: Hugo (Braile), Dosvox e teclado virtual,

atendendo, assim, questdes ligadas a acessibilidade metodolégica.

A instituicdo mantém as dimensdes referenciais para deslocamento de pessoas; adota
diferentes formas de comunicacdo (visual, tatil e sonora) e sinalizacdo (permanente,

direcional, de emergéncia).
3.3.2 Atendimento Apoio Psicopedagodgico

O suporte psicopedagdgico é um servico desenvolvido por profissional através do Nucleo de
Apoio Psicopedagodgico, que objetiva apoiar os alunos da instituicdo no desenvolvimento de
seus cursos de graduacdo e pds-graduacao, buscando a democratizagdo da sua permanéncia,
integracdo e participacdo na Faculdade lIguacu. A finalidade do apoio psicopedagdgico é
orientar e auxiliar na realizacdo das atividades académicas realizadas pelos discentes, ou
ainda, sugerir o devido encaminhamento, para os casos em que se fizer necessario, a um

atendimento psicolégico especializado.

O apoio psicopedagégico serd desenvolvido por profissionais especializados de forma
presencial ou virtual, e o objetivo do servico é responder, individualmente ou em grupo, as
demandas de alunos, docentes e docentes/tutores e Coordenadores, a fim de promover a
salde dos relacionamentos interpessoal e institucional que contribuem para o processo
ensino-aprendizagem. Para tanto ira:

I.  Promover um espaco de permanente didlogo junto aos Diretores, Coordenadores,
Corpo Docente Tutorial e Corpo Técnico-administrativo, com vistas a construcdo de
estratégias preventivas na atencdo aos alunos;

Il. Fazer o acompanhamento e orientacdo pedagodgica;

lll. Orientar psicopedagogicamente os alunos em suas eventuais dificuldades,
juntamente com o corpo docente tutorial e coordenadores;

IV. Encaminhar os estudantes ao atendimento médico e ou psicoldgico, se necessario;

V. Promover atividades de socializacdo;

VI. Participar da organiza¢do da recep¢do aos calouros.
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Quanto ao apoio social o objetivo é o atendimento as demandas sociais apresentadas pela
comunidade académica, através de andlise dos registros de atendimentos aos alunos visando
o fortalecimento do individuo e a melhoria da qualidade de vida. O objetivo é ajudar o aluno
a superar as dificuldades econ6mico-financeiras, sociais e de integracao. Para atender a este
objetivo a Faculdade Iguacu contard com um conjunto de instrumentos destinados a

identificar e encaminhar os estudantes na procura de solugdes para os seus problemas.
3.3.3 Programa de Nivelamento

A Faculdade possui um Programa Institucional de Nivelamento com o objetivo de oferecer ao
académico com dificuldades em acompanhar determinados componentes curriculares, as
condicGes adequadas para a superacdo de suas dificuldades, especialmente aos recém-
ingressados, permitindo que ele acompanhe o processo ensino-aprendizagem em sua

plenitude.

A oferta do programa depende primeiramente da constatacdo da necessidade de sua oferta,
através de avaliagdo feita pelo docente/tutor e docente, responsavel pelo componente e pelo
Coordenador do Curso. Para a oferta do programa o Coordenador de Curso, junto com o
docente e docente/tutor responsavel pelo componente realizardo um plano de agéo,
estabelecendo prazos, dias e hordrios das atividades, bem como os procedimentos
necessarios para promover efetivamente o nivelamento dos alunos para o acompanhamento
do componente em questdo. Posteriormente, os alunos serao informados e convocados para
participarem do nivelamento, mas em dias e horarios diversos agueles em que o curso regular

acontece.

O Programa tem como objetivos:
I. Capacitar os discentes para:
e Propiciar a recuperacdo e o aprimoramento de conhecimentos bdasicos e
imprescindiveis ao prosseguimento dos estudos;
e Acompanhar os componentes curriculares e/ou conteiddo do curso com o

minimo de dificuldades possiveis;
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e Ser elemento de equalizacdo dos saberes considerados pré-requisitos para o
desempenho da profissao; e

e Preparar as bases para o objetivo central do curso.

Il. Desenvolver habilidades que permitam ao participante:

e Ter uma visao critica de suas potencialidades e dificuldades;

e Perceber que os processos de aprendizagem ndo acontecem de forma igualitdria
para todos;

e Reconhecer que o dominio do conteldo é essencial ao profissional e fator de
seguranca para o desempenho de suas fungdes;

e Reconhecer que dificuldades de escrita, oralidade podem ser sanadas e/ou
minimizadas;

¢ |dentificar-se como sujeito do saber e corresponsavel por seu progresso e
formacao académica; e

¢ |dentificar tecnologias e ferramentas de apoio para minimizar e/ou sanar suas

dificuldades.

Essas politicas serdao reveladas através do Programa de Nivelamento, com vistas a ampliar a
autonomia intelectual do aluno, resgatando conhecimentos do ensino fundamental e médio,
com atividades de nivelamento em portugués e ou matemadtica e ou informatica, na

modalidade presencial ou a distancia.

3.3.4 Apoio Financeiro

As politicas de apoio financeiro respeitam as condi¢des socioecondmicas dos estudantes e
para tanto, a IES disponibiliza de um regulamento préprio descrevendo as bolsas com os
respectivos descontos.

3.3.5 Acompanhamento de Egressos

A |ES conta com um Programa de Acompanhamento de Egressos, vinculado as a¢des da CPA.

As atividades do Programa possibilitardo a continuada avaliacdo dos cursos, pelo desempenho
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profissional dos ex-alunos, viabilizando adicionalmente a participagao dos mesmos em

atividades de extensdao promovidas pela Faculdade Iguagu.

O processo educacional pretendido pela Faculdade extrapola o periodo em que o aluno
permanecera estudando na IES. Enseja-se um acompanhamento da sua atuacdo no mercado
de trabalho e um apoio de orientagdo e formagdao complementar. A Faculdade pretende ser
uma referéncia permanente na vida dos egressos, possibilitando assim, diversos canais de

participagao.

A IES mantera um programa de acompanhamento de egressos, com os seguintes objetivos
especificos:
I.  Avaliar o desempenho do curso, através do acompanhamento do desenvolvimento
profissional dos ex-alunos.
II.  Manter registros atualizados de alunos egressos.
lll.  Promover intercambio entre ex-alunos.
IV. Promover encontros, cursos de extensdo, aperfeicoamento e palestras direcionadas
a profissionais formados.
V. Condecorar egressos que se destacarem, nas atividades profissionais.

VI. Divulgar permanentemente a inser¢ao dos alunos formados no mercado de

trabalho.
VIl.  Encaminhar e acompanhar os egressos para as ofertas de emprego.
VIIl.  Realizar estudo comparativo entre a atua¢do do egresso e a formacgao recebida que

objetiva subsidiar as acGes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e

do mundo do trabalho.

Através desse Programa, a Faculdade se propde a manter um contato permanente com os
seus egressos, buscando informacdes sobre sua colocacdo no mundo do trabalho,
identificando suas vivéncias e dificuldades profissionais. Também o Programa pretende ser

um mecanismo de intercambio e de formacgdo continuada desses profissionais.

A concepgao metodoldgica do Programa sera baseada no intercambio entre a Faculdade e os

egressos, viabilizado através de telefonemas, redes sociais, e-mail e contatos presenciais e ou
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virtuais no ambito da Instituicdo. O site da Faculdade funcionard como o principal canal de

informacao e divulgacao de atividades para os egressos.

De modo a se aproveitar dos recursos da TICs, a Faculdade também criou pdginas em redes
sociais (web e outros aplicativos) para fomentar a interacdo constante entre os ex-alunos.
Assim, as TICs sao a oportunidade para que a IES fomente a network de seus egressos e ao
mesmo tempo possa acompanha-los na sua evolucdo profissional. O Programa é
operacionalizado pela Secretaria Académica, em conjunto com a Comissdo Propria de

Avaliacdo - CPA.
3.3.6 Ouvidoria

A ouvidoria é um 6érgdo, de natureza mediadora, com atendimento pessoal e virtual,
telefénico, eletrénico ou por correio convencional, de apoio a comunidade académica interna
e externa, apto a ouvir, encaminhar e acompanhar criticas, elogios, sugestdes e solicitacdes.
Através dos canais de intersecdo disponiveis no site, a comunidade académica e sociedade
encaminham reivindica¢des, sugestdes, reclamag¢des ou elogios diretamente para o setor,
possibilitando a melhora do funcionamento da instituicdo. A Ouvidoria relaciona-se
diretamente com os 6érgdos envolvidos para a busca de solucbes e respostas, em ambito

institucional e comunitario, aos que dela se servem.
4. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPl) da Instituicdo constitui-se em um instrumento
politico, filosofico e tedrico-metodolégico que evidencia as politicas académicas de ensino,
pesquisa e extensdo, considerando a sua perspectiva histdrica, inser¢do regional, vocacao,
missdo, visdo e objetivos. O PPl da Instituicdo tem carater propositivo, apresentando
concepcgOes e principios em consondncia com a legislacdo da educagdo superior e com as
diretrizes vigentes que caracterizam o referencial para a elaboragao dos projetos pedagdgicos
dos cursos e programas e para o planejamento das agdes educacionais pertinentes
considerando-se a concepc¢ao e as finalidades da educacdo em nivel superior e, sua relacdo

com a sociedade.
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O PPI é processual e traduz o pensar reflexivo sobre a praxis, por meio de relagdes que se
estabelecam no ambiente democratico, onde todos possam ser ouvidos, percebidos e
considerados na construgdao de um padrao de qualidade de ensino desejado e se mostra como
um instrumento de acdo politica e de identidade institucional, expressando o pensamento
académico, pedagdgico, politico e institucional que sustenta a visdo de futuro da faculdade,
considerando sua funcdo social articulada em termos de ensino, pesquisa e extensao.

O PPI enfatiza, em sua proposta a formacdo humanista de seus alunos, bem como a
potencializa¢do da relagao docente-discente pautada nos postulados da educac¢do cidada e

ética.

O Projeto Pedagdgico Institucional revela a filosofia organizacional e educacional, bem como
as diretrizes e estratégias de seu desenvolvimento e atuacdo a curto, médio e longo prazos,
constituindo-se em instrumento balizador da gestdo, expressando a pratica pedagdgica de seu
curso atual e de outros que sejam incorporados a instituicdo, norteando as suas atividades
educacionais, atendendo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei No 9.394/96) para se
integrar ao atual cendrio de mudancas e estabelecer principios norteadores para as atividades

de ensino, pesquisa e extensdao, bem como para a sua articulacgao.
Principios Filoséficos e Técnico-Metodoldgicos de Orientagdo a A¢ao Educativa da IES:
4.1. Perfil do Egresso

O perfil dos egressos do curso de graduacdo da IES é definido a partir das Diretrizes
Curriculares Nacionais em consonancia com as politicas institucionais, com o compromisso de
articular o ensino, a iniciacdo cientifica e a extensdo, tendo como concep¢ao de formacao
profissional uma sélida formacao tedrica, o trabalho coletivo interdisciplinar, a unidade entre
teoria/pratica, o compromisso social e ético do profissional, na superacdo das injusticas
sociais, da exclusdo e da discriminacdo social, na busca de uma sociedade mais humana e
solidaria. No novo cendrio do mundo contemporaneo, tornar-se necessario a articulacdo da

formacao, com a competéncia cientifica e técnica, com a insercdo politica e com postura ética.
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O grande desafio que se coloca a IES é o de instrumentalizar seus alunos de forma a tornda-los

cidaddaos competentes e éticos, aptos a responder criticamente as exigéncias da vida e as

demandas da sociedade. Os egressos deverdo estar comprometidos com a busca constante

de um auto aperfeicoamento profissional e pessoal (educagao continuada), com vistas ao

desenvolvimento e a melhoria da qualidade de vida da populacdo da sua regido de insercao

bem como do Pais.

No sentido amplo, os principios filoséficos e tedrico/metodoldgicos devem primar para que o

académico, no exercicio futuro de sua profissdo, na modalidade presencial e a distancia seja

capaz de:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Exercitar habilidades que |lhe proporcionem a visdao globalizada dos aspectos
sociais, culturais e administrativos relacionados as diferentes areas de formacao e
possa atuar sobre elas com competéncia técnico-educacional-administrativa;
Exercer sua profissdo, inserido no contexto social, bem como acompanhar a
evolucao do conhecimento em sua area, para responder aos desafios da inovacao;
Comprometer-se com o desenvolvimento regional e com as questdes ligadas, por
exemplo, a sustentabilidade ambiental, aos direitos humanos, a diversidade e ao
respeito a cultura afro/brasileira e indigena;

Identificar e exercer sua profissdo de acordo com as demandas locais, regionais e
nacionais, bem como trabalhar em equipe interdisciplinar e multiprofissional;
Utilizar a informacdo como um instrumento de gestdo para usudrios internos e
externos, como cidaddo comprometido com a educagdo, da administracao, da
geréncia de processos e da informatica, colocando a técnica a servico de seus
usuarios;

Preparar-se para um mercado que exige capacidade para sobressair de situacoes
adversas oriundas de mudancas de cendrios mercadoldgicos e mudancgas de
legislacbes no ambito local, regional e internacional; com criatividade para
entender possibilidades alternativas para orientar seus clientes, sempre pautado
pela capacidade de reflexdo sobre o espaco social e de acao;

Apresentar um perfil resiliente, assertivo e empreendedor, criando solucdes e
valorizando o mercado de trabalho formal, além de contribuir para o aumento dos

postos de trabalho.
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4.2 Metodologias de Ensino

As estratégias pedagdgicas desenvolvidas contemplam a priorizacdo de metodologias ativas
de ensino-aprendizagem, projetos interdisciplinares de Extensdo e utilizagdo de recursos
tecnolégicos, com:

I. Estimulo a interagdo social e a comunicagdo, promovendo atividades que envolvam
cooperacdo e troca de ideias;

II. A interdisciplinaridade através de projetos interdisciplinares, entendida como
esforco que busca a visdo global, a proposicao de situagdes-problema, que
estimulem a reflexdo e levem os estudantes a analisar, criticar, sintetizar, julgar;

lll. O desenvolvimento da capacidade de aprender a aprender, que engloba o aprender
a ser, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a conhecer;

IV. O procedimento de autoavaliagdo com os estudantes de avaliagdo constante do
processo ensino-aprendizagem com auxilio da Comissao Propria de Avaliacdo - CPA;

V. O desenvolvimento de mecanismos de articulacio e de integracdao entre os
diferentes cursos e dos cursos com as redes estabelecidas nas politicas publicas e
privadas, através de programas de extensao;

VI. A atualizagao do processo de avaliagao interna e externa como processo mediador
de transformacdes que visem a melhoria da qualidade, através de capacitacdes

permanentes.
4.3 Politicas para o Ensino de Graduagao

A Faculdade Iguacu, com base em seus objetivos regimentais, apoiadas na insercao regional,
na necessidade social dos seus cursos, tracam suas politicas de ensino, com vistas a oferecer
produtos e servicos de qualidade e com responsabilidade social, articulados ao

desenvolvimento das atividades de extensdo e de iniciacdo cientifica.

Os principios pedagdgicos para a graduacao que embasam o ensino da Faculdade tém como
diretriz norteadora uma proposta pedagdgica que implica uma concepcao critica das relagGes

existentes entre educagao, sociedade e trabalho. Assim, além de uma sélida formacgao geral e
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profissional, uma integracdo do ensino no contexto real da vida da comunidade e uma pratica

educativa transformadora e participativa.

Destaca-se abaixo, politicas a serem adotadas para viabilizar os objetivos e o atendimento dos

principios filoséficos da Instituicao:

VI.

VII.

VIII.

Curriculos integrados e flexiveis, acompanhando as inova¢des de cada area de
conhecimento, as mudancas da sociedade e as necessidades comunitarias locais;
A trans, a multi e a interdisciplinaridade entendidas como um esfor¢o que busca
uma visdo global e sistémica, como superacdo do pensamento simplificado e
fragmentado da realidade, beneficiado por uma dtica pluralista das concep¢des de
ensino, do saber e da pratica;

A pratica docente centrada na construcdo do conhecimento e na aprendizagem
critica e ativa dos conteuldos, significativos e atualizados;

Desenvolvimento da capacidade de aprender a aprender, que engloba aprender a
ser, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a conhecer, conforme
caracterizacdo das diretrizes curriculares nacionais para os cursos de graduacao;
Ambiente Virtual de Aprendizagem/AVA — inovador que dispde de ferramentas
interativas que auxiliam na estruturacdao da informag¢dao, como por exemplo:
repositério para arquivos, ambiente para discussdes assincronas e sincronas, entre
outras;

Programa de Nivelamento realizado com base em um plano de acdo, destinado aos
alunos matriculados no primeiro ano do curso, visando possibilitar ao académico
recém-chegado a Instituicdo um contato com novas estratégias de atendimento e
formato das atividades pedagdgicas desenvolvidas para a superacao de dificuldades
de aprendizagem;

Inclusdao de temas transversais nos curriculos dos cursos que contribuem para a
construcdo de identidades sociais, culturais, ambientais;

Desenvolvimento de projetos de intervengdo social, realizados através de projetos
interdisciplinares e outros componentes curriculares, conforme a especificidade do

PPC de cada Curso.



r ® 45
l Faculdade

Todas as a¢des da Faculdade serdao permeadas pelo compromisso com a qualidade e com a

inovacdo pedagdgica constante. O objetivo destas a¢cdes inovadoras sera sempre promover o

desenvolvimento de tecnologias Uteis para a comunidade académica e sociedade civil,

acessiveis no que se refere a possibilidade de assimilagdo em todos os sentidos e que gerem

produtos eficazes para o desenvolvimento social, econémico e educacional da regiao.

As politicas de ensino da Faculdade tém as seguintes acGes/praticas académicas:

VI.

VII.

VIII.

O Plano de aprendizagem dos componentes curriculares com os conteldos
conceituais das unidades de ensino é disponibilizado no inicio do semestre letivo,
para que os alunos planejem sua vida académica, antecipando seus estudos.

O docente e o docente/tutor deverd associar, em seu planejamento estratégias de
ensino e aprendizagem que buscam favorecer a autoaprendizagem dos alunos.

As atividades praticas previstas na organiza¢dao curricular sdo desenvolvidas
mediante roteiro com objetivos definidos e apoiadas nos conteudos conceituais
trabalhados.

As Atividades Complementares previstas na matriz dos cursos sao desenvolvidas
mediante regulamento,referendado pelo NDE e aprovado pelo Colegiado de Curso.
O desenvolvimento do espirito critico e reflexivo previsto nos objetivos gerais e no
perfil do egresso, sdo trabalhados nos estudos de caso, nas Atividades
Complementares e nos projetos de Extensdo dentre outros de acordo com as
epecificidades de cada componente curricular.

As Atividades Complementares sdo sempre incentivadas e, em parte, organizadas
pela Instituicdo, inclusive, com o uso de tecnologias educacionais, de modo a
ampliar a formacdo do aluno.

O processo de avaliacdo da aprendizagem é realizado em consondncia com o
Regimento da Instituicdo, sendo, portanto, composto de atividades e exercicios
avaliativos, com o auxilio de instrumentos metodoldgicos variados.

Promocdo de acbes de capacitacdo em relacdo ao uso do Ambiente Virtual de
Aprendizagem e a formacdo pedagégica bem como estudos da equipe
multidisciplinar para a definicdo dos materiais utilizados para os cursos na

modalidade a distancia.



r °® 46
l Faculdade

IX. N3do obstante, a fim de cumprir com sua responsabilidade social e seguir os
dispositivos legais, a IES atende os alunos deficientes e/ou com necessidades
educacionais especiais, com vistas a garantir-lhes o acesso e permanéncia na
Instituicdo, através da implantacdo de um Plano de Acessibilidade constando

diversas acdes de promocao da inclusdo em todas as suas modalidades.
4.4 Praticas Pedagogicas Inovadoras

As praticas pedagodgicas se caracterizam como situagdes vivenciadas entre os atores:
docentes; docente/tutor; discentes; IES; mundo produtivo e sociedade, a fim de atingir a
apropriacao e a transferéncia dos saberes nas suas relagdes, buscando o desenvolvimento de

uma sociedade aprendente.

Elas devem estimular a construcdo do conhecimento por meio da utilizacdo da
interdisciplinaridade no desenvolvimento de Projetos. Em decorréncia das implica¢des deste
aspecto, a instituicdo deve incitar o potencial do seu corpo docente tutorial e coordenadores
nessa reformulacdo periddica, visto que esses possuem conhecimento e experiéncia
profissional da drea, antes do inicio dos periodos letivos, visando integracao entre os docentes
e articulando a interdisciplinaridade nas unidades curricular propostas e, durante o Curso,

para dar continuidade ao processo de integragao.

Isto implica uma pratica permanente de avaliacdo para uma melhor articulacdo do processo
ensino - aprendizagem. Isto posto, as orientacGes pedagodgicas deste Projeto Pedagdgico
Institucional, para a obtencdo da efetiva qualidade do processo de ensino-aprendizagem no
ambito das salas de aulas presenciais ou virtuais, se caracterizam pelo que se segue:

e Aulas dialdgicas, em articulacao - sempre que possivel - com a¢des praticas tais como:
resolucdo de problemas, atividades em laboratdrio, atividades académicas
complementares, atividades de pesquisa bibliografica, visitas técnicas, etc.

e AcdOes de ensino-aprendizagem no laboratério de informdtica, de materiais e
instrumentos usados nas praticas de ensino de pedagogia e administracdo e sistemas

de informacdo, sala de materiais pedagdgicos, que sejam imprescindiveis ao processo
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de experimentacdo e de relacionamento entre a teoria e a pratica, assim, como
estudos de caso, resolugao de problemas, desenvolvimento de Projetos, etc.
Resolucdo de problemas reais via proposicao de cases, visando o relacionamento
teoria e pratica e assim permitindo que o académico compreenda e busque solugdes
fundamentais de forma criativa e inovadora;

Desenvolvimento de Projetos que concorram para a aproximagao do académico com
a realidade situacional, o que contribui para a promocdo da interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade;

Organizac¢do e desenvolvimento de a¢Oes integradoras ao longo de um periodo letivo,
a serem executadas articulando teoria e pratica, motivacdo, contextualizacdo. Estas
acOes pedagdgicas permitem avaliar o aluno sob circunstancias préximas as de um
ambiente real. Todas as etapas desenvolvidas serdo definidas e apresentadas com a
participacdo de todos os docentes envolvidos;

Exercicios de acOes facilitadoras e reguladoras do processo ensino-aprendizagem
caracterizadas pelo didlogo mediante a suscitacao da participacao discente, visto que
o docente ou docente/tutor ndo é o Unico repositdrio do saber. Isto implica que os
académicos, como protagonistas do processo possam se envolver em atividades
caracterizadas pela metodologia ativa e, inclusive, serem envolvidos e orientados,
inclusive, via atividades de forma sincrona e assincronas.

Visitas técnicas para oportunizar a contextualizacdo de conceitos e conhecimentos
adquiridos durante a efetivacdo dos curriculos dos cursos ofertados, possibilitando a
observacdo e identificacdo de processos de empresas e laboratdrio ligados a drea do
curso;

A avaliacdo do aproveitamento dos alunos realizada mediante demonstracdao da
compreensao dos processos observados, através de relatérios escritos, exposicoes
individuais ou em grupo, workshops, analise de cases e painel de debates entre alunos,
etc.

Realizacdo de Workshops presenciais e virtuais, com a participacdo de alunos,
docentes/tutores e docentes dos cursos abertos a comunidade. Neste aspecto, a
participacdo dos alunos devera ser estimulada e avaliada no ambito das unidades

curriculares envolvidas.
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e Realizacdo de atividades complementares tais como, semindrios, oficinas, painel

integrado, conferéncias, jornada académica, etc.

Destaca-se que o avancgo tecnoldgico que ocorre no espago educacional permite ndo s6 o
emprego da tecnologia computacional bem como o uso das redes de comunicacdo e de

recursos multimidia que geram novas formas de atuacgdo e interagdao entre as pessoas.

O processo pedagoégico na modalidade a distancia, torna-se mais colaborativo e utiliza como
recursos de comunicag¢do o e-mail, os féruns, listas de discussdo e os chats. No ambiente que
se cria, exige-se que os alunos se tornem mais ativos, independentes, autbnomos e

responsaveis pelo processo de aprendizagem.

A IES se propbe a implantar uma cultura avangada e atual, baseada no uso de novas
tecnologias em todo o ambiente académico de modo a oferecer um ensino inovador, dindmico
e interdisciplinar para:
I. Possibilitar aos alunos o estabelecimento de rela¢cdes que desenvolvam uma
percep¢ao integrada do conhecimento;
II. Proporcionar aos alunos uma integracdao imediata no campo de sua pratica
profissional;
lll. Conferir autonomia e maturidade cientifica aos alunos em seus trabalhos

académicos.

4.5 Politicas para Incentivo a Iniciagdo Cientifica, Inovagdao Tecnoldgica e Desenvolvimento

Artistico e Cultural

A iniciacdo cientifica é parte integrante das atividades previstas na Faculdade e sera realizada

através da coordenacdo de cada curso, nas suas areas especificas de atuacao.

Revela-se como um principio educativo, formativo e cientifico, que é fomentado centrando-
se na producdo do conhecimento e na sua aplicagdo, de modo a estreitar a relacdo da
Instituicdo com a sociedade. Dentro da concepcao de educacdo da IES, a iniciacdo cientifica

assume um papel fundamental, na medida em que é um meio eficaz de promover o espirito
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investigativo do aluno, incentivando o questionamento, a busca de informacgdes fora da sala

de aula, o desenvolvimento da visao sistémica e, consequentemente, da sua progressiva

autonomia intelectual.

Sdo objetivos das Politicas para Incentivo a Iniciacdo Cientifica, Inovacdo Tecnoldgica e

desenvolvimento artistico e cultural, na IES:

Objetivo Geral

Promover ac¢des de incentivo a difusdo das produc¢des académicas, sejam elas cientificas,

didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas ou culturais.

Objetivos Especificos

Estimular o desenvolvimento do raciocinio cientifico, da criatividade e das capacidades
analitica, critica e de sintese através do incentivo a redacdo de trabalhos, de resumos
e de artigos cientificos.

Promover a extensdao mediante a participacdo em atividades de pesquisa que
despertam o raciocinio critico e a proporcionam a vivéncia interdisciplinar;

Preparar alunos para especializacdo e pds-graduacdo mediante a leitura e discussdo
de artigos cientificos e o aprendizado dos aspectos metodolégicos cientificos;
Incentivar o aluno a comunicar o conhecimento cientifico produzido fomentando a

participacdo em congressos e a publicacdo de artigos em revistas cientificas.

Com a finalidade de fomentar a producao cientifica discente, serdo incentivados programas

de iniciagcdo cientifica de modo a:

Absorver um maior numero de académicos, e aumentar o reconhecimento interno e
externo aos trabalhos realizados.

Vincular preferencialmente projetos de pesquisa e extensao as disciplinas;

Promover interacdo entre graduacdo e pds-graduacao;

Incentivar projetos de aperfeicoamento do ensino, propondo experiéncias

metodoldgicas e bibliograficas renovadas;
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Incentivar, atividades sistematicas de extensdo atentas a demandas da comunidade,
dedicadas ao beneficio coletivo;

Contemplar, na politica institucional de extensao, e em suas articulagdes, eixos
temdticos que se refiram a problemas sociais, econdmicos e culturais, incluindo:
Preservacao e sustentabilidade do meio ambiente; promocdo a saude e a qualidade de
vida; Educagdo bdsica; desenvolvimento da cultura; transferéncia de tecnologias
apropriadas; Atencdo integral a crianca, adolescente e idoso; capacitacdo e
qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas publicas; desenvolvimento

nacional sustentavel; direitos humanos e cidadania.

Os programas de Iniciagao Cientifica deverdo ter como objetivos basicos:

Criar grupos de trabalho com alunos de iniciagao cientifica para auxilio aos docentes
e docentes/tutores;

Despertar a vocagao cientifica e incentivar talentos potenciais entre estudantes,
mediante participacdao em iniciacdo cientifica, orientados por docente pesquisador
qualificado;

Estimular o surgimento de grupos de iniciacao cientifica;

Proporcionar condigbes para a integracdo dos trabalhos de iniciacdao cientifica
desenvolvidos pelos docentes e docentes/tutor da institui¢do;

Criar um ambiente de producao intelectual que estimule o aperfeicoamento dos
cursos oferecidos, proporcione uma melhor formacdo para os alunos e estabeleca

novos vinculos com outras instituicdes de ensino e/ou empresas.

4.5.1 Agoes de estimulo e difusdo para a produgdo académica do docente e docente/tutor

O PDI da Instituicdo tem as seguintes a¢des previstas de estimulo e difusdo para a producao

académica para o corpo docente:

Apoio do setor de Marketing para divulgacdo de trabalhos e publicacdes;

Incentivo logistico e financeiro a participagdo dos docentes e docentes/tutores em
eventos técnico-cientificos local, nacional e internacional;

Critérios para progressao na carreira docente que contemplem titulagdo e

produtividade;
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Incentivo a Inicia¢do Cientifica, com o objetivo fomentar as publicacdes cientificas e
disseminar o saber produzido na Instituicdo;
Apoio a publicacdo de artigos cientificos envolvendo pesquisas bdsicas, aplicadas e

inovacgodes.

4.5.2 Agoes de estimulo para a producdo discente e a participacao em eventos

A participagdo dos estudantes nas atividades académicas de ensino, iniciacao cientifica e

extensdo terdo o apoio e o incentivo da Instituicdo no que se refere a sua participacdo no

desenvolvimento de projetos de iniciacdo cientifica e de responsabilidade social e outras que

se formularem como significativas para sua formacao.

A Faculdade reserva para a politica de apoio ao corpo discente as seguintes diretrizes:

Acompanhamento do corpo discente, proporcionando oportunidade de engajamento
e aprofundamento em determinada area das artes e o desenvolvimento de atitudes e
habilidades favoraveis a sua formagao artistica e profissional;

Estabelecimento de programas de incentivos cultural, desportivo, recreativo e social
aos seus alunos de forma institucionalizada.

Estabelecimento de parcerias, convénios com entidades publicas e privadas para
obtencdo de estagios e bolsas de estudo, com vistas ao treinamento e a melhor
formacdo de seus alunos.

Estabelecimento da representacdo estudantil nos érgaos colegiados, assegurando o
direito a voz e voto, conforme o disposto no Regimento.

Apoio a participacdo dos discentes em eventos cientificos e culturais internos e

externos.

Congresso de Inicia¢do Cientifica / Seminarios

A Faculdade estimulara a participacdo dos discentes eventos cientificos, cujo objetivo é

despertar o espirito critico, criativo e cientifico. A Faculdade valorizara a realizagao de

seminarios e congressos no seu sentido amplo por meio da proposta de encontros exclusivos

desta modalidade pedagdgica. Em seu sentido estrito, os seminarios e congressos, vistos como
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possibilidades de ensino-aprendizagem, serdo realizados de forma presencial ou virtual, nos
quais se discutirdo e se debaterdo um ou mais temas apresentados por um ou varios
convidados e alunos, sob a dire¢do do coordenador de curso e ou docente responsavel pela

disciplina.

Desta forma, havera para o aluno a oportunidade de desenvolver a investigacdo, a critica, a
independéncia intelectual, o trabalho cooperativo e de fazer propostas alternativas para

resolver questdes levantadas.

Semana Académica
Também com a participacdao de toda a Faculdade, a Semana Académica é o evento que
trabalhard o ambito profissional em funcdo dos conceitos e das aprendizagens essenciais,
conciliando a teoria e a pratica por meio de apresentacdo de pesquisa por profissionais da
area ou alunos orientados. Tal evento, que sera institucional, terd como publico alvo especial
os académicos do curso, futuros profissionais, compreendendo, entre outros:

e Palestras, workshops, cursos e minicursos

e Feira de Ciéncias, produtos e servicos

e Painéis e espacos culturais

e Apresentacdo de trabalhos académicos

e Mesas redondas
4.6 Politicas para Formagdo Continuada (Pds-Graduagao)

A politica de pds-graduacdo incorpora o principio de que a educacdo é fator estratégico no
processo de desenvolvimento da sociedade e uma referéncia institucional indispensavel a
formacdo de recursos humanos altamente qualificados e ao fortalecimento do potencial

cientifico tecnolégico.

A pos-graduagao surge nesse cendrio, como a ferramenta capaz de prover o diferencial
necessario ao profissional, ndo apenas para seu ingresso no mercado de trabalho, mas
também para sua permanéncia e crescimento. Dentro dessa perspectiva, em linhas gerais, o

desenvolvimento de um programa no campo da pds-graduagdo, observado os padrdes de
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qualidade exigidos pelos érgaos oficiais e em sintonia com as novas exigéncias de insercdo da

sociedade contemporanea, norteia-se por dois grandes eixos de atuacao:

b)

b)

c)

d)

Gerar conhecimentos novos que possam ser aplicados a ciéncia, a sociedade em
geral e na melhoria do ensino de graduagao por meio:

Do desenvolvimento de novas metodologias de ensino-aprendizagem e da ampla
articulagdo didatico-cientifica, com retorno para o aperfeicoamento e atualizagdo
das matrizes curriculares dos cursos de graduacao;

Do desenvolvimento de pesquisas aplicadas ampliando o dominio das areas de
conhecimento a que estdo afetas, e adaptando-as a inovagado tecnoldgica e ao
surgimento de novas abordagens tedricas;

Da integracao dos alunos de graduacdo em programas de iniciacdo a investigacao
cientifica, buscando despertar vocacbes e incentivar, entre os estudantes de
graduacao, talentos potenciais para a producao cientifica e para o ensino.
Promover a integracdo da IES com a comunidade local, numa articulagdo entre o
tecido produtivo e o tecido social, de modo competitivo, mas também, cooperativo,
por meio:

Da formacao de profissionais qualificados para a docéncia, investigacao e atuagao
no mercado de trabalho, fomentando cursos de pds-graduacao;

Da promogao e desenvolvimento de parcerias, intercambios e outras formas de
associacao com outras instituicdes académicas, setor empresarial, setor publico e
terceiro setor;

Da busca de alternativas para programas de iniciacao cientifica e pds-graduacao,
identificando areas de interesse e vocacgao institucional;

Da criacdo de programas de extensdao que possibilitem a inser¢do dos alunos em

projetos sociais que estimulem a responsabilidade da participacao cidada.

A qualidade da pés-graduacdo é assegurada pela observancia as seguintes diretrizes gerais,

aplicaveis aos cursos oferecidos:

Assegurar condi¢cdes de infraestrutura fisica, de equipamentos, laboratério,
biblioteca especializada e de servicos informacionais que garantam
desenvolvimento sistematico, harmoénico e permanente dos cursos e programas de

pos-graduacgao;
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Il. Estabelecer regime de trabalho compativel e condi¢des de trabalho adequadas aos
docentes envolvidos nos cursos e programas;

lll. Estabelecer parcerias com a comunidade académica nacional e internacional;

IV. Estabelecer a conexdo entre a pds-graduacao, os cursos de graduagdo, e as
atividades de iniciacdo cientifica e de extensao;

V. Criar mecanismos e instrumentos de avaliagdo dos cursos e programas de pos-
graduacdo, como parte da avaliacdo institucional, que permitam acompanhar e

aferir a sua produtividade, efetividade e adequacao.

Compete ao Conselho de Administracdo Superior deliberar sobre a criacdo, organizacao,
modificacdo, suspensdo ou extingdo de cursos de pds-graduacdo, suas vagas, planos

curriculares e questdes sobre sua aplicabilidade, na forma da lei.

Dentro desta perspectiva, entende-se que as atividades de pds-graduacdo, iniciacdo cientifica
e extensdao ndao podem estar dissociadas, devendo caminhar juntas e integradas num sistema
de interacdo e complementaridade constante e sistematica. Por outro lado, as atividades de
pds-graduacao devem ser realizadas em estreita relacdao com a graduacao, visando a melhoria
e a renovacdo desse nivel. Esta integracdo graduacdo/pds-graduacdo deve ocasionar na
melhoria da qualificacdo dos docentes e na melhoria da atuacdo deles na graduacdo, através

de uma ampla articulagao didatico-cientifica.
4.7. Politicas para a Extensao

A extensdo constituirda uma dimensdo e fungdo integrante do ser e do fazer da Faculdade.
Estard associada e integrada ao ensino e a pesquisa, de forma indissociavel, concretizando e
mediatizando politicas e diretrizes de integracdo. Serd gerada em programas e projetos
definidos pelas Coordenagbes dos cursos e aprovadas pelo Conselho de Administracdo

Superior.

AcGes e atividades de extensdo, na Faculdade, serdo articuladas com os programas e curriculos

dos cursos ofertados. Serdo diretrizes basicas nos programas de extensao:
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I. Aintegracdo da Faculdade na sociedade e a consolidacdo de suas a¢des na regido,
mediante a ampliagdo da cooperagdao e de intercambios técnico-cientifico e
culturais com organismos governamentais e ndo-governamentais nacionais;

Il. A contemplagdo, na politica institucional de extensao e em suas articulagdes com o
ensino e a iniciacdo cientifica, os eixos tematicos que se refiram a problemas sociais,
econdmicos e culturais, bem como a superagao destes.

lll.  Aintegracdo da extensdo com o ensino e a iniciacdo cientifica deve permitir que as
acGes geradas fluam dessa relacdo e integrem, em plenitude, as acdes da
Instituicao;

IV. As atividades de extensdo, especialmente as de natureza desportiva, artistica e
cultural,

devem visar a valorizacdo e ao estimulo da criacdo e difusdo da arte e da cultura.

Para que a Instituicdo e a sociedade se articulem em busca do desenvolvimento da
regido, é fundamental que as atividades de extensdo sejam divulgadas sob a forma de
cronograma de ac0es, de sorte que, internamente, delas participem os discentes, docentes,

docentes/tutores e colaboradores e, externamente, o meio em que a Instituicdo estd inserida.

As acOes e atividades de extensdo da Faculdade serdo direcionadas para as necessidades
atuais da sociedade, quanto a formacgao e atuagdo profissional, producdo e divulgacao de
conhecimentos. Essas necessidades devem ser sentidas e assinaladas pela propria
comunidade académica, razao pela qual é importante que haja um olhar reflexivo para as
realidades sociais (potencialidades, necessidades e demandas da comunidade). E este olhar
da comunidade, atenta a dinamica cultural e politica da sociedade na qual se encontra que

subsidiara as diretrizes de uma politica de extensao.

Exatamente por isso, o saber cientifico deve estar préximo do saber popular — e, ndo um se
sobrepor ao outro —, a fim de que haja um didlogo em que ambos os conhecimentos sejam

reconhecidos em sua importancia.

Os canais interativos entre a faculdade e a sociedade e que articulam o ensino, a iniciacao

cientifica e a extensao, tem como principais objetivos:
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e Proporcionar maior acesso ao conhecimento que a Institui¢cao produz.

e Possibilitar a oportunidade de estudos e praticas reais de aprendizagem aos
académicos.

e Ensejar oportunidades para serem detectadas lacunas no conhecimento ou no seu uso,
significativas para gerar novos problemas de pesquisa.

e Estabelecer a troca sistematica de saberes académicos e populares.

e Democratizar o conhecimento produzido na faculdade.

Salienta-se que as praticas de extensdao da Faculdade Iguacu serdo divulgadas no portal da
instituicdo, nas redes sociais e através de materiais impressos. Os projetos ou acdes

extensionistas serdo formulados para atender as necessidades do alunado ou da comunidade.

Além disso, docentes, docentes/tutores e discentes poderdo sugerir tais projetos nas areas de
Seus cursos ou em outras tematicas de seu interesse e estes projetos serdo ofertados

transversalmente a todos os cursos e para a comunidade.

A extensdo é pautada na:

I. Interdisciplinaridade, como meio de intera¢dao entre as areas do conhecimento,
necessdria tanto na reflexdo como na agdo extensionista, pelo seu envolvimento
com a complexidade da realidade;

Il. Indissociabilidade entre ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, que ao efetivar um
fazer académico articulado propicia mudancas no processo pedagdgico, na
producdo e democratizacdo do conhecimento;

lll. Relagdo dialégica entre a faculdade e a sociedade, na medida em que ocorre a troca
entre os saberes académico e popular, principalmente por meio do Projeto
Interdisciplinar de Extensdo;

IV. Transformacdo da sociedade, no sentido que a acdao extensionista promova
impactos sociais com a melhoria da qualidade de vida da populacdo, de forma

sustentavel e sem dependéncia.
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Sao eixos da politica de extensao:

a) Valorizagdo académica da extensdo, com a busca de mecanismos para o
reconhecimento da extensdao como componente curricular essencial na formacao
do futuro profissional cidadao;

b) Curricularizacdo da extensdo, como processo continuo de afirmacdo, como vetor
nas matrizes da Faculdade e reconhecida nos processos de registro e avaliagao
académico-administrativos;

c) Cidadania e Direitos Humanos, que ira se constituir em um marco no caminhar da
extensdao, como orientagao para agao junto aos segmentos explorados e oprimidos,
desrespeitados em seus direitos;

d) Producdo e difusdo cultural, pela importancia como elemento fundamental na
unido e fortalecimento da identidade local e de grupos sociais, no seu sentido
antropolégico e contemplando as mais diversas formas de manifestacdes e
linguagens;

e) Politicas Publicas e A¢do comunitdria, como orientacdo para o acompanhamento e
contribuicdo na implementacdo de politicas publicas de interesse social, nas mais
diversas dreas (comunicacdo, gestdo, cultura, direito e justica, educacdo, meio
ambiente, saude, tecnologia, trabalho, etc.) e apoio aos processos organizativos e

comunitarios.
4.8 Organizagao Didatico-Pedagdgica

Para colaborar para a melhoria da qualidade de vida da populacao, formando profissionais e
qualificando trabalhadores para o exercicio da cidadania e difundindo conhecimento,
conforme demandas do mundo do trabalho a IES determina que o perfil do egresso contemple
uma formacdo generalista, humanista e com um conjunto de conhecimentos que possa
auxiliar o egresso na atuacdo profissional, ao mesmo interagirem com a realidade e
capacitando-o para a intervencdo nas situagOes problemas de forma ética e politica. Para

tanto, a organizagao didatico-pedagdgica contempla:
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4.8.1. Plano para Atendimento as Diretrizes Pedagégicas
O plano para atendimento as diretrizes pedagdgicas determina:

Flexibilidade dos Componentes Curriculares

As politicas que norteiam a elaboragao da estrutura curricular dos cursos devem conter uma
proposta de carga hordria minima em horas que permita a flexibilizacdo do tempo de duracao
do curso de acordo com a disponibilidade e esfor¢o do académico. Deve, também, permitir
que o académico aprofunde seus conhecimentos em areas de sua preferéncia, através de

optativas, de programas de extensao e iniciacdo cientifica.

Oportunidades Diferenciadas de Integralizagdo do Curso
Sao oportunidades diferenciadas de integralizagdao dos cursos:
a) Projetos Interdisciplinares de Extensao;
b) Aproveitamento de Estudos;
c) Extraordindrio Aproveitamento;
d) Atividades Complementares;

e) Incorporacdo de Avancos Tecnoldgicos.

Atividades Prdticas e Estdgio Supervisionado
Para os cursos que optarem em oferecer estagio, o mesmo devera obedecer as seguintes

diretrizes:

Realizagao — A realizagao do estagio deve propiciar a aprendizagem através da pratica, e deve
ser desenvolvido em qualquer hipdtese, em uma instituicdo capaz de possibilitar a vivéncia da
rotina profissional, com supervisdo profissional permanente na teoria e a pratica.

Carga hordria — deve estar de acordo com a DCN especifica de cada curso.

Local dos estagios — deve ser realizado sob diferentes formas e em variados campos e

cenarios, respeitando-se as especificidades de cada curso e as recomendacdes das DCNs.
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Supervisdo — a realizacdo exige o acompanhamento profissional de um supervisor de Estagio
na unidade concedente do estdgio, com formacdo ou experiéncia profissional na area de

estudos.

Orientacdo do estagio — O estagio devera ser orientado por docente ou docente/tutor cuja
atribuicdo é orientar o académico durante o periodo do estagio. Outras praticas devem

obedecer as determinagdes do Projeto Pedagdgico de cada curso.
4.8.2. Defesa e Promogao dos Direitos Humanos e da Igualdade Etnico- Racial
Educacdao em Direitos Humanos

A proposta pedagdgica de um curso de bacharelado e licenciatura supde a concepc¢ao de
homem e visdo de mundo que, de certa forma, determinam sua estruturacdo, impondo-se
com decorréncia e aprofundamento constante sobre a natureza e os objetivos especificos do
préprio curso. Assim sendo, os cursos da Faculdade Iguagu, em qualquer modalidade, devem
ser compreendidos como parte de um contexto social global, inserido na “sociedade para
todos” e preocupado com a problematica que analisa os condicionamentos sociais, as relagbes

educacionais e por extensao, a formacdo profissional dos seus académicos.

As disciplinas dos cursos devem tratam diretamente da Educacdo em Direitos Humanos de
acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos

(Resolucdo n? 1, de 30 de maio de 2012).

Ha de se reconhecer, pois, que os Direitos Humanos, internacionalmente reconhecidos como
um conjunto de direitos civis, politicos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais, sejam eles
individuais, coletivos, transindividuais ou difusos, referem-se a necessidade de igualdade e de
defesa da dignidade humana. Portanto, hd uma implicacdo sistematica da adocdo dessas

diretrizes estabelecidas nos Projetos Politicos Pedagdgicos dos cursos da faculdade.

Assim sendo, a formagdo dos profissionais dos cursos de Administragdao, Sistemas de

Informacdo, Processos Gerenciais e Pedagogia se dardo como sujeitos capazes de atuar na
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area respectiva de forma a planejar e gerenciar processos decisdrios com responsabilidade
social, para o que se requer a formagao de um o profissional vinculado ao contexto histdrico
e socioecondmico, comprometido com a sociedade contemporanea, visando aplicar seus
conhecimentos tedrico-praticos voltados para os avangos, quer cientifico e/ou econémico, tdo

necessarios ao pais.

Isto demanda a necessidade de desenvolver conteudos curriculares que contribuam de forma
mais direta para a andlise e aplicacdao objetiva da identidade da educa¢cdo embasada em
Direitos Humanos nas seguintes dimensdes:
a) Apreensado de conhecimentos historicamente construidos sobre direitos humanos
e a sua relagao com os contextos internacional, nacional e local;
b) Afirmacdo de valores, atitudes e praticas sociais que expressem a cultura dos
direitos humanos em todos os espagos da sociedade;
c¢) Formacdo de uma consciéncia cidadd capaz de ser fazer presente em niveis
cognitivo, social, cultural e politico;
d) Desenvolvimento de processos metodoldgicos participativos e de construcao
coletiva, utilizando linguagem e materiais didaticos contextualizados, e
e) Fortalecimento de praticas individuais e sociais que gerem acgdes e instrumentos
em favor da promocao, da protecdo e da defesa dos direitos humanos, bem como

da reparacao das diferentes formas de violagao de direitos.

Considerando-se, portanto, os aspectos enumerados, subentende-se que a Fl, reveste-se de
elevada significacdo para o concurso do aumento do potencial sécio-econdmico-cultural do
municipio e da regido, probabilizando com suas ac¢des, o processo de desenvolvimento do
Estado do Parana e das tdo acalentadas aspiracbes das comunidades do entorno de
Capanema-Pr. Isto sem dulvida concorrera para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades da regido sudoeste do Parang, justificando as intencGes da mantenedora e da

Faculdade Iguacu, quando de sua intengdo em manter uma IES no municipio mencionado.
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Educagdo das Relagdes Etnico/raciais e Ensino de Historia e Cultura Afro/Brasileira e

Africana

Considerando o disposto na Resolu¢ao n2 01 de 17 de junho de 2004 e Leis 10.639-2003 e

11.645/2008 que instituem respectivas as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo

das Relagdes Etnico/raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro/Brasileira e Africana,

estabeleceram novas diretrizes e bases a educacao nacional, tornando obrigatéria a tematica

Histdria e Cultura Afro-brasileira e Indigena nas disciplinas da faculdade, com os objetivos de:

a)

b)

d)

e)

f)

Proporcionar condigdes concretas de participacdo de docentes, docentes/tutores,
discentes, pesquisadores e servidores de todos os setores académicos da
Faculdade, tendo em vista o desenvolvimento de um didlogo continuo e
participativo dos diversos segmentos dos movimentos afro/brasileiros e indigenas
da regido geogrdafica em que se encontra inserida a IES, envolvendo as forgas
representativas dos mesmos, via conselho deliberativo préprio;

Promover encontros de reflexdao e capacitacao de servidores em educacgao, para o
conhecimento e a valorizacdo da histdria dos povos africanos, da cultura afro-
brasileira, da cultura indigena e da diversidade na construgdo histdrica e cultural
do pais;

Fomentar a realizacdo de atividades de extensdo como semindrios, conferéncias,
painéis, simpdsios, encontros, palestras, oficinas, cursos e exposi¢des de trabalhos
e atividades artistico-culturais;

Propor e concretizar a¢des que levem a conhecer o perfil da comunidade interna e
externa da Faculdade nos aspectos étnico/raciais;

Implementar as Leis n? 10.639/03 e n? 11.645/08 que instituem as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educac3o das Rela¢Ses Etnico-Raciais e para o Ensino
da Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena pautada em ac¢des que direcionam
para uma educacdo pluricultural e pluriétnica, para a construcdo da cidadania por
meio da valorizacdo da identidade étnico-racial, principalmente de negros,
afro/descendentes e indigenas;

Estimular o intercambio em pesquisas e socializar seus resultados em publica¢des

com as comunidades interna e externas a IES, tais como escolas, comunidades
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negras rurais, quilombolas, comunidades indigenas e outras instituicdes publicas e
privadas;

g) Incentivar e criar possibilidades de desenvolver contetudos curriculares e pesquisas
com abordagens multi e interdisciplinares, de forma continua;

h) Proporcionar condicdo a criacdo de grupos de convivéncia da cultura afro-brasileira

e indigena, em especial com os alunos da FI.
4.9 Atividades Complementares

As Atividades Complementares sdo componentes curriculares, obrigatérias, com
comprovagdo por todos os académicos regularmente matriculados no curso, podendo ser
desenvolvidas em:

I. Atividades de ensino;

Il. Atividades de iniciacdo cientifica;

IIl.  Atividades de extensdo e cultura.

As Atividades Complementares ndo podem ser cumpridas com um sé tipo de atividade. O
numero maximo de horas que podem ser alocadas a cada tipo de atividades deve estar de
acordo com o Regulamento das Atividades Complementares, conforme as Diretrizes

Curriculares de cada curso.

Ndo sdo consideradas Atividades Complementares as atividades desenvolvidas antes do
ingresso no curso ou ocorridas durante periodos de tratamento especial ou trancamento do
curso; as atividades profissionais desenvolvidas pelos académicos; as disciplinas eletivas, por
integrarem a matriz curricular do curso; o estagio curricular obrigatério por integrar a grade

curricular do curso.
4.10 Trabalho de Conclusao de Curso - TCC
Por se constituir em um trabalho tedrico-pratico, que se utiliza de procedimentos técnicos que

permitem a aproximacao a realidade que se pretende investigar, o TCC tem como objetivos

especificos:
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I.  Buscar a cientificidade, através do rigor tedérico-metodoldgico, das questdes
apresentadas pelo discente para estudo;

II. Realizar a abordagem cientifica de temas concretos concernentes a pratica
profissional, dentro da atual dinamica da realidade nacional, regional ou local.

lll. O Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC sera o resultado do esforco do discente
para articular os conhecimentos tedricos assimilados durante o curso e sua
concepcao estard ligada ao aprofundamento e pesquisa sobre o tema escolhido, a
comparag¢ao com a literatura vigente, a emissao de conclusdes e apontamentos que
direcionem a novas indagac¢des e caminhos, com vistas a continuidade dos estudos

realizados e contribuicdo a comunidade cientifica.

O TCC serd adotado pelo curso que conforme Diretrizes Curriculares Nacionais for obrigatdrio.
Os cursos em que nao houver obrigatoriedade determinada pelas DCNs poderao adotar o TCC,

caso haja referendo do NDE.
4.11 Formas de Acesso

O ingresso do aluno na IES pode ser pelos seguintes processos seletivos:
e Vestibular programado — processo seletivo com dia determinado pela instituicdo para
aplicacdo do exame.
e Vestibular Agendado — processo seletivo com data agendada pelo candidato.
e Transferéncia e Obtengao de Novo Titulo — processo seletivo através de andlise de
compatibilidade curricular.
O Processo Seletivo tem por objetivo classificar os candidatos, no limite das vagas fixadas
para o curso a que concorrem e levard em conta os critérios de avaliagcdo comuns ao ensino

médio sem ultrapassar este nivel de complexidade.

Sdo critérios do processo seletivo:
I. A selegdo para provimento de vagas nos cursos de graduagao compreendera exame
de conhecimentos, mediante aplicacdo de provas de redac¢do, ou Lingua Portuguesa

Redagdo, ou prova de conhecimentos gerais e redagdo e/ou entrevista;



VI.

VII.

VIII.

XI.
XIl.
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Os candidatos serdo selecionados por curso / turno, segundo o seu desempenho no
processo seletivo e de acordo com o niumero de vagas;

Poderdo inscrever-se no processo seletivo os candidatos que tenham concluido o
ensino médio ou equivalente;

O candidato classificado no ENEM podera utilizar sua nota para fins de classificagao no
Processo Seletivo;

A nota obtida no ENEM poderd ser aproveitada, proporcionalmente, desde que
comprovada e autorizada pelo candidato no ato da inscrigao;

Se a nota da prova de multipla escolha do ENEM for superior a nota da prova de
redacdo do processo seletivo, prevalecerd a nota do ENEM;

A selecdo dos candidatos sera feita com base nas normas vigentes de avaliagdo, de
classificacdo e de selecdo de candidatos do processo seletivo;

A classificacdo serd feita por ordem decrescente de pontuacgao;

Para fins de desempate, no preenchimento das ultimas vagas do processo seletivo,
serao utilizados os critérios abaixo, na seguinte ordem de desempate: maior nimero
de pontos obtidos na prova de redacao; por idade, privilegiando o mais velho;
Candidato que necessitar de tratamento especial devera apresentar junto a Comissao
de Processo Seletivo, conforme edital, seu atestado médico, descrevendo suas
necessidades para que a Comissdo possa estudar a possibilidade de atendé-lo;

A prova de Redagdo do Processo Seletivo estara de acordo com a legislagcdao em vigor.
A faculdade encarrega-se de oferecer aos candidatos o manual de candidato, contendo

informacgdes detalhadas, o qual estara disponivel no Portal.

O edital de regulamentacdo do Processo Seletivo é divulgado até trinta (30) dias antes das

inscricdes, incluindo, além das normas regimentais que o regulam, a possibilidade de ordenar

opcOes, os critérios de avaliacao do nivel de desempenho dos candidatos, o programa exigido

na prova e o nimero de vagas oferecidas a cada curso.
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4.12. Politicas para a Comunicagao
4.12.1 Comunidade Externa

As acdes de comunicacdo da Faculdade contribuirdo para que a IES cumpra sua missdo e
efetive sua visao, educacional e organizacional. Assim, serdo disponibilizados instrumentos
adequados para que ela se aproxime e interaja com todos os publicos [interno e externo],
facilitando e acelerando o acesso a informagdo em tempo, mais préximo possivel, do real. A
politica de comunicacdo é um compromisso que se tornara realidade no dia a dia da

instituicao.

Os canais de relacionamento que integram a comunicacdo externa incluem: o site
institucional; chat (WatsApp, Instagram); cartazes nos quadros de avisos; correspondéncia
eletrénica (WatsApp Busines, e-mail); avaliacdo institucional (CPA); ouvidoria presencial e
virtual; redes sociais (Facebook, Instagram, LinkedIn); canal do Youtube; SMS, mural de avisos
no portal académico; reunides com representantes da comunidade; bem como outras

alternativas que cumpram essa finalidade.

O site da instituicdo terd publicacdes de documentos institucionais relevantes, atendendo o

artigo 99 da portaria n2 23 de 2017 do MEC.

A Instituicdo possui rede de comunicacdao — Internet de banda larga — no laboratério de
informatica e especificos nos equipamentos disponiveis nas salas dos docentes, sala de

coordenadores, em salas de aulas, direcao e biblioteca.

Com o objetivo de aperfeicoar seu sistema académico e de melhor atender seus alunos,
comunidade académica e administrativa da faculdade e sociedade civil, sera instituido um
sistema de ouvidoria ao qual poderdo ser encaminhados de forma presencial ou virtual:
sugestoes, questionamentos, criticas, elogios e pedidos de informacdes referentes aos cursos
de graduacdo e pds-graduacdo, bem como sobre o funcionamento da instituicdo como um

todo e o atendimento prestado aos discentes nos diversos érgdos da Faculdade.
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Serdo atribuicdes da ouvidoria:

e Receber, analisar e encaminhar sugestdes, informacdes e questionamentos sobre os
diversos setores da faculdade, acompanhando o processo até a solucdo final;

e Sugerir, a direcdo geral, medidas que contribuam para a melhoria dos servigos
prestados;

e Elaborar relatérios sobre a qualidade dos servicos e/ou quantidade de
reclamacgbes/encaminhamentos por setor, com o objetivo de torna-los cada vez
melhor;

e Atender as particularidades de estudantes, docentes, docentes/tutores e demais

funcionarios e comunidade em geral.

Além da ouvidoria presencial a IES contard com a ouvidoria virtual no site institucional para
comunidade interna e externa. Os meios de comunicacdo da IES propiciardo o acesso as
informacgdes acerca da avaliagdo interna e externa e a CPA atuard propondo a¢des decorrentes

dos resultados obtidos.
4.12.2 Comunicagao Interna

As acdes de comunicacao da faculdade contribuirdo para que a IES cumpra sua missao e
efetive sua visdo educacional e organizacional. Assim, serdo disponibilizados instrumentos
adequados para que ela se aproxime e interaja com todos os publicos (interno e externo),
facilitando e acelerando o acesso a informacdo em tempo, mais préximo possivel, do real. A

politica de comunicacdo é um compromisso que se torna realidade no dia a dia da instituicao.

A educacdo é uma das areas de servicos onde o capital humano é ainda muito mais decisivo
para a efetivacdo da missdo e visdo organizacionais e a imagem, um dos principais ativos de
uma IES, é construida de dentro para fora, ou seja, a instituicdo serd vista no mercado e na
sociedade, da mesma forma que a comunidade académica e alunos explicitarem
externamente sua opinidao, sentimento e orgulho de fazer parte da organizacdo. A imagem e
a identidade, materializadas como “marca”, sinalizam para os publicos interno e externo a

filosofia da IES, suas politicas de gestdo, missao e visdo.
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A comunicacdo interna tem por objetivo fortalecer o relacionamento e a interacdo entre a
Faculdade, seus alunos e colaboradores (gestores, docentes, docentes/tutores e demais
funcionarios). Os diversos orgdos da IES delineardo, por meio de suas atribuicdes e instancias
de decisao, procedimentos e fluxos de comunicagdo interna e com a sociedade. Reunides de
colegiado de curso, do Conselho de Administracdo Superior (bem como todas as portarias e
resolugdes que derivam delas), Nucleo Docente Estruturante, da Comissdao Prépria de
Avaliagao, dos coordenadores com representantes de sala, também se constituirdo como
acOes de comunicagao. Entre as agées de comunicagdo interna, esta previsto a elaboracdo e

distribuicdo regular de circulares, revistas e jornais, no formato eletrénico.

A boa reputagdo corporativa, assentada numa adequada comunicagao institucional, contribui
e alavanca a gestdo interna, motivando o capital humano a se orgulhar da instituicdo onde
trabalha. Ao mesmo tempo em que retém os colaboradores, contribui para atrair talentos
externos, pessoas que se sentirdao estimuladas a trabalhar na IES. Além disso, favorece a
efetivacdo de parcerias, jd que outras organizacdes estardo dispostas a estabelecer um
trabalho conjunto com uma IES cuja imagem tem credibilidade e é valorizada no mercado e

na sociedade.

A Instituicdo possui rede de comunicagdo — Internet de banda larga — no laboratério de
informatica e especificos nos equipamentos disponiveis nas salas dos docentes, salas de
coordenadores, em salas de aulas, direcdo e biblioteca. A comunicacdo com a comunidade
interna também ocorrera através do sistema académico, do chat, do site da instituicao, das
redes sociais (Instagram, Facebook, LinkedIn), de material publicitario impresso ou virtual e

dos murais nos corredores da instituicao.

Os meios de comunicacao da IES propiciardo o acesso as informacdes acerca da avaliacdo
interna e externa e a CPA atuarad propondo acdes decorrentes dos resultados obtidos. A
ouvidoria da IES destaca-se como o canal mais estreito de receptividade de demandas que

geram andlise e reformulagdo das agdes administrativas e pedagogicas.
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4.13 Politicas para a Oferta de Educagao a Distancia

A politica institucional para a modalidade EaD esta devidamente articulada com o PDI, bem
como, contempla base tecnoldgica institucional de acordo com os Projetos Pedagdgicos do

Curso.

Entre as politicas da Instituicdo para o EaD estdo:

e A promocgao do desenvolvimento da cultura de EaD entre a comunidade académica e
sociedade civil;

e A articulacdo entre as diferentes dimensdes de ensino para a promoc¢ado de cursos a
distancia;

e Afomentacdo do desenvolvimento de propostas inovadoras e sustentaveis para o EaD;

e O desenvolvimento de parcerias com instituicdes educacionais para o EaD;

e A contribuicdo para garantir a permanéncia de jovens e adultos a educagao superior;

e A implementacdo de praticas avaliativas integradas ao processo de avaliacdo
institucional de modo a assegurar a qualidade de EaD;

e A formacdo de discentes por meio de praticas pedagodgicas e uso de tecnologias para

qualificar o discente no processo de ensino-aprendizagem.

A Instituicdo disponibilizara aos discentes e comunidade académica um portal académico e
um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que permitira a interacdo entre os membros da
comunidade académica, bem como facilitard o processo de ensino-aprendizagem. O AVA
garantird ao aluno flexibilidade de acesso considerando-se a esfera temporal (qualquer dia e
hora) e a esfera espacial/geografica (de qualquer local), além de flexibilizar a organizacdo dos
estudos. Este ambiente, originalmente, contém ferramentas de ensino, colaboracao,
avaliacdo e gestdo e estard integrado ao sistema de gestdo da IES responsavel pelos processos

académicos, inclusive pelo registro definitivo de notas.

A Plataforma segue protocolos que garantem a manutengdo, seguranga, recursos e
ferramentas necessarias para o pleno funcionamento da EaD. O AVA é responsivo para

utilizacdo via sistema operacional de celulares, possui recursos e ferramentas variadas que
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possibilitam ampla comunicacdo e interagdo entre aluno x docente/tutor, aluno x aluno e

aluno x coordenagao.

A IES conta com laboratério de informatica com equipamentos adequados em quantidade e
qgualidade para a oferta dos cursos propostos na modalidade EaD, bem como favorecerdo o

uso do AVA pelos alunos que ndo dispde dos recursos necessarios em casa.
4.13.1 Equipe Multidisciplinar

A Equipe Multidisciplinar é responsdavel pela mediacdo e gestdo das acdes voltadas para essa
modalidade e um espaco para reflexdao das praticas pedagdgicas e de avaliagdo dos reais
objetivos, métodos e estratégias do papel do educador e do graduando no que se refere aos

planos de ensino e ao planejamento das atividades dos cursos.

A Equipe Multidisciplinar trabalhara em conjunto com a Diretoria e coordenag¢do de curso
para:

I.  Subsidiar o docente/tutor com métodos e técnicas de ensino, com instrumentos de
avaliacdo mais adequados para cada atividade desenvolvida e orienta¢gbes que
possam minimizar os possiveis problemas de aprendizagem do académico;

II. Oferecer orientacdao para o académico em relagdo a organizacao dos estudos,
visando oferecer suporte a aprendizagem, mediante a apresentacdo de técnicas de
estudo, de organizacdo de material e de aproveitamento de tempo;

Ill. Oferecer orientacdo para que o académico possa suprir as necessidades voltadas as
perspectivas mercadoldgicas do trabalho pertinente a cada curso na modalidade

EaD.

A Equipe Multidisciplinar em conjunto com a Diretoria e Coordenag¢do de curso tem por
finalidade apoiar os docentes/tutores, discentes e toda equipe institucional no
desenvolvimento do curriculo dos cursos de Graduacdo e Pds-Graduacao de Educacdo da

modalidade a distancia (EaD).
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Para atender as suas finalidades tem os seguintes objetivos:

VI.

VII.

VIII.

Mediar e gerir as a¢des voltadas para o programa de Educag¢do a Distancia (EaD);
Oferecer suporte em Educagdo a Distancia (EaD);

Contribuir para o desenvolvimento do perfil de docentes/tutor e de académico
pesquisador nos cursos a distdncia e disciplinas, capazes de exercer,
respectivamente, a docéncia e o aprendizado com base numa postura investigativa,
prepositiva e integradora entre instancias de vida académica, entre saberes e entre
agentes do processo de conhecimento;

Favorecer a interdisciplinaridade nos cursos, por meio da ac¢do coletiva, da
discussdo entre disciplinas e especialidades, entre pessoas e saberes;

Envolver, necessariamente e de forma adequada, os recursos tecnolégicos de
informacdo e comunicacdo disponibilizados pelo Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) que permitam a interatividade (em rede), a fim de que os
académicos dos cursos e das disciplinas possam interagir com os docentes/tutores
mantendo uma adequada relagdo interpessoal;

Oferecer uma equipe de apoio permanente para docentes/tutores e académicos,
visando a solucdao de dificuldades técnicas e pedagdgicas, como de uso das
ferramentas de educacgao a distancia, quer seja cursos e nas disciplinas, que utilizam
essas ferramentas como apoio pedagogico;

Adotar uma postura includente na EaD, assegurando mecanismos que facilitem o
uso das novas tecnologias de informacdo e comunica¢do, promovendo a
acessibilidade dos usuarios ao Ambiente Virtual de Aprendizagem e ampliando sua
autonomia intelectual, na medida em que o uso dessas novas tecnologias lhes
permite aprender a aprender, para aprender sempre;

Colaborar com a manutencao do clima de trabalho institucional, através do cultivo
da exceléncia das relagdes interpessoais e da integracdo entre os diversos 6rgaos

de apoio académico.

4.14 Politicas de Responsabilidade Social e ao Desenvolvimento Econdmico

A visdo de uma IES verdadeiramente educacional exige que os potenciais fisicos e

tecnoldgicos, os capitais humanos e intelectuais colocados a sua disposicao se transformem
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em condicGes essenciais para a formacdo de pessoas profissionalizadas, efetivamente
conscientes da realidade social e engajadas no mundo em que vivem e atuantes nas
comunidades em que se inserem. Isto significa que a missdo institucional de uma IES deve
visar, sobretudo, a Responsabilidade Social, por meio da implementa¢ao de uma escola

cidada.

Para atingir o objetivo da inclusdo social, com responsabilidade, a IES desenvolvera seu projeto
pedagdgico institucional, ndo s6 focado na formagao académica especifica, mas, sobretudo,
na formacdo do cidaddo: aquele que tem direito a vida, a liberdade, a propriedade e a

igualdade perante a lei.

A implementacdo deste propdsito se dard, além da formacado da consciéncia social contida no
conteldo dos planos de ensino das disciplinas curriculares dos seus cursos de graduacdo e de
pods-graduacdo, nos cursos e programas de extensao e iniciacdo cientifica, na incorporacao,
pela comunidade académica e discente de uma nova cultura de participagdao voluntaria em

acdes sociais relevantes e permanentes, que possibilitem o exercicio e a pratica da cidadania.

Por conseguinte, a IES fara da Responsabilidade Social ndo sé o cumprimento da Lei n2 10.861
de 14/04/2004, que criou o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), no
seu artigo 3¢, item lll, que inclui, como uma das 10 dimensdes institucionais da avaliacao nas
IES, “a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicéio em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa
do meio ambiente, da memoria cultural, da produgdo artistica e do patriménio cultural”, mas
também uma meta institucional, renovada ano a ano, que se traduzira na pratica por acoes
gue irdo desde a oferta de bolsas de estudo, de trabalho e académica, a participacdo nos

programas de financiamento para os alunos.

A Faculdade Iguagu, enquanto instituicdo educacional socialmente responsavel pela
comunidade na qual esta inserida, entende que é preciso ter ética nos negdcios, agir com
legalidade, ofertar no mercado servicos de qualidade, sempre respeitando o meio ambiente
e promovendo o desenvolvimento sustentavel, valorizando as pessoas e difundindo a

comunicac¢ao transparente, incentivando a parceria e a inclus3o.
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A responsabilidade social praticada pela IES, estd alicercada para promover programas sociais
por meio de agdes extensionistas, interdisciplinares por natureza, ao abordar a realidade em
sua plenitude, promovendo a producdo do conhecimento de forma integrada, que ndo pode

ser vista fora do processo académico e nem desvinculada do ensino.

A promocgao de agdes sociais extensionistas serd desenvolvida, seja por meio de programas,
projetos, semindrios, ou outros eventos. Ha trés motivos especificos que estimulam a
Faculdade a promover agdes nessa area. Primeiro, é o proprio espagco em que as atividades de
extensdao ocupam no processo de formacdo e desenvolvimento profissional permanente.
Segundo, é o fato da Instituicdo assumir seus compromissos de solidariedade e
responsabilidade social como empresa-cidada na sociedade. O terceiro é a prdpria exigéncia
legal prevista na LDB 9.394/96 ao afirmar, no seu art. 43, inciso VII, que a educagdo superior

tem por finalidade “promover a extensdo, aberta a participacdo da populagao, visando a

difusdo das conquistas e beneficios, resultantes da criacdo cultural geradas na instituicao”.

As politicas para o desenvolvimento econémico e social da Instituicdo estao assim descritas:

e Inserir os conteudos relacionados ao Empreendedorismo nos cursos de graduacgao;

o Ofertar cursos de curta duracao e de extensdao com cunho profissionalizante e de
geracdo de novas competéncias e habilidades que proporcionem condi¢bes de
transformacdo econémica e social na vida do cidadao;

e Realizar parcerias com prefeituras, autarquias, drgdos publicos e empresas privadas de
diversos segmentos, que fomentam a gestdo profissional.

e Aumentar o indice de sucesso e sobrevivéncia dos negdcios das localidades e geracao
de riqueza;

e Contribuir para a geracdo de conhecimento na educacdo empreendedora e no
incentivo das atitudes voltadas a sustentabilidade e ao empreendedorismo;

e Criar projetos de extensdao e de iniciacdo cientifica para serem desenvolvidos nas
escolas parceiras, como fomento ao empreendedorismo local e a economia
sustentavel;

e Contribuir para a geragdo de conhecimento da atuagao da gestao publica e privada nas
areas do meio ambiente, saude, seguranca, educacdo e desenvolvimento econémico

e social da regido.
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Através dos seus cursos a instituicao intensificara suas agdes junto a comunidade local,
oferecendo varias oportunidades a populacdo, levando para a populagdo atividades
relacionadas com:
I. Oficinas de aperfeicoamento profissional;

[I.  Cursos de Extensao;

lll.  Cursos de qualificacdo profissional;

IV. Congressos com temas que envolvem o desenvolvimento local e regional

V. Promocdo de projetos de pesquisa que oferecam a oportunidade, aos académicos e a

comunidade, de conhecerem o seu entorno e, em decorréncia atuarem de acordo

com as suas necessidades, dentre outras.

Estas e outras a¢des de Insercdao Regional e Responsabilidade Social serdao desenvolvidas com
o objetivo de tornar realidade a educacdo para a cidadania. Portanto, cabe a instituicdo
desenvolver a¢des para minimizar os impactos de tal cenario, como:
I. Adesdo ao Prouni — Programa Universidade para Todos;
[I. Adesdo ao FIES — Financiamento Estudantil;
lll. Criacdo de programa de financiamento préprio;
IV. Formacdo e capacitacdo para desenvolvimento de postura ativa, dialética, politica
e ética, fazendo com que este educador tenha um compromisso permanente com
a vida dos académicos;
V. Exercicio permanente da autonomia de seus académicos, oportunizando espacos

onde a liberdade possa ser exercida de forma criativa e espontanea.

As orientacOes ideoldgicas e as acbes evidenciadas no Plano de Desenvolvimento Institucional,
ora apresentadas, demonstram que as IES, em suas multiplas atividades de ensino, inicia¢do
cientifica, extensdo e servicos especiais estardo efetivamente aprendendo e praticando as
dimensdes necessarias de uma educacdo entrelagada com a formacao profissional, com vistas

a geragdo de um saber convertido em beneficio social e no resgate da dignidade humana.
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Valorizag¢do da Diversidade Geracional e de Género

A IES, com vistas a garantir a igualdade de oportunidades para todos, desenvolvera uma
politica humanista, que se viabilizarda em procedimentos de operacionalizagdo tecnolégica e
ambiental, os quais possibilitam a acessibilidade a todos os espacos de uso coletivo na
Faculdade. Assim, esta politica objetiva a adequada aquisicdo de conhecimentos e o respeito
as diversidades, além da constante preocupacdo com a melhoria de qualidade de vida,
superando paradigmas, preconceitos e mitos, em relacdo a formacao para a cidadania e aos
direitos humanos. Consta como meta do PDI a¢les de sensibilizacgdo da comunidade
académica interna sobre respeito as diferencas (deficiéncia, faixa geracional, étnico-racial
credo, género, nacionalidade e orientagdo sexual), direitos humanos e educacdao ambiental.
Partindo dessa premissa, este contempla ainda a oferta de projetos de extensdo contribuindo
para atender ao desenvolvimento dessa competéncia no perfil do egresso dos cursos
ofertados. Serdo também desenvolvidas acdes de incentivo e parcerias com érgdos visando a

formacao da consciéncia cidada e igualitaria.
Educagdo Ambiental

A responsabilidade social exige a elaboracdo de programas de carater continuo e emancipador
e dentre eles estd a Educacao Ambiental que, também, integra o curriculo dos cursos de modo
transversal, continuo e permanente, em atendimento a Lein29.795, de 27/04/99 e ao Decreto

n2 4.281 de 25/06/2002.

O atendimento a Politica Nacional do Meio Ambiente deixou de ser considerado
responsabilidade exclusiva dos drgdos oficiais de meio ambiente e passou a ser compartilhado
por todos os demais setores da sociedade. A incorporacdao do conceito de responsabilidade
social na gestdo e no gerenciamento das organizacdes tem multiplicado, inclusive, a demanda
por profissionais qualificados para atuar na area de gestdo ambiental. Para fazer frente a essa
demanda, a IES formara profissionais com senso de administragdo e conhecimentos voltados
para o equilibrio do meio ambiente e da boa qualidade de vida no planeta, bem como

desenvolverad atividades de extensdao com esse intuito. Ademais, buscara integrar as Diretrizes
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Curriculares com as politicas relacionadas com a preservacao do meio ambiente, estimulando

parcerias e intercambio de conhecimentos.

Memoria e Patriménio Cultural

A IES tem como responsabilidade desenvolver seu trabalho com o compromisso de preservar

a memoria e o patrimdnio cultural da comunidade onde esta inserida. Com essa visdo, a IES

promovera acdes em parceria com 6rgdaos e movimentos que visam esse objetivo. Nesta

instituicdo, a preservacdao da memdria e do patrimonio cultural concretiza-se em agdes e

programas por meio de projetos de extensdo e difusdo de bens materiais e imateriais, bem

como outras agdes, como:

a)

b)

d)

e)

f)

Promocado e divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos através do
ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacgao;

Incentivo ao trabalho de investigacdo cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e a criagao e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive;

Implementacao de projetos interdisciplinares de Extensao;

Promocado da semana cientifica, com vistas a incentivar a publicacdo das investigacdes
cientificas realizadas e difusdo do conhecimento adquirido;

Divulgacdo dos conhecimentos adquiridos na instituicdo através de Sistemas e Meios
de Comunicacdo (Site e Midias Sociais, Jornal Informativo Institucional, Radio,
Marketing Institucional);

Implantacdo da revista cientifica da instituicdo; promoc¢ao de congressos, seminarios,

simpdsios e outros eventos cientificos-culturais.

Inclusdo Digital

A politica de inclusdo digital da IES possui os seguintes objetivos:

Contribuir para o processo de inclusao digital de forma integradora, envolvendo a

construcdao do conhecimento e o desenvolvimento da pessoa;
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Il. Garantir o direito a comunicacdo em redes de computadores aos cidaddos que nao
possuam condi¢des financeiras para adquirir equipamentos e servicos que a
propiciem;

Ill. Estabelecer mecanismos democraticos de acesso a informagdao e as novas
tecnologias;

IV. Incentivar o processo permanente de auto aprendizado e de aprendizado coletivo
em tecnologias de tratamento da informacao;

V. Fortalecer a organiza¢ao de comunidade e a democracia participativa, mediante a
criacdo de listas de discussao, sitios para a divulgacdo de informagdes e noticias,
féruns eletrénicos para debate e outras modalidades de interacdo da comunidade;

VI. Capacitar para a formacao de multiplicadores, aptos a atuar em programas de
inclusao digital desenvolvidos no ambiente interno e externo da instituicao,
envolvendo comunidades indigenas, sindicatos, associa¢des, entre outros;

VIl.  Oferecer, aos alunos ingressantes, cursos de capacitacdo para uso de ferramentas
bdsicas em informatica, correio eletronico institucional, acesso a internet e

ambiente para digitacdo de trabalhos académicos.
5. POLITICAS DE GESTAO
5.1. Corpo Docente Tutorial

Os docentes e docentes/tutores contratados deverdo compor, de acordo com as metas
previstas neste PDI (Cronograma e Plano de Expansdo do Corpo Docente Tutorial), um quadro
geral que atenda aos parametros preconizados na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, no que se refere a titulacdo e qualificacio dos docentes/tutores, ao regime de
trabalho e a dedicacdo as atividades académicas, em consonancia com a missao e os objetivos
pré-estabelecidos neste PDI. Tais acOes objetivam garantir a qualidade do ensino, pois releva
a importancia do corpo docente tutorial capacitado e engajado no projeto institucional. O
docente atuard também como tutor da sua disciplina quando o curso for da modalidade a

distancia.
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5.1.1. Requisitos de Titulagao e Experiéncia Profissional do Corpo Docente Tutorial

A contratagdo serad vinculada a capacidade do docente e docente/tutor em contribuir para a
formacgao do aluno com o perfil definido no PPC e nos valores da instituicdo. A Faculdade
valorizard a experiéncia do seu quadro de docente tutorial, pois entende que a construcdo do

saber estd intrinsecamente relacionada a pratica profissional.

Por isso, experiéncia académica na educa¢do superior, na modalidade a distancia e
profissional serdo critérios considerados na sele¢do dos docentes e docentes/tutores. Para
compor seu quadro, a instituicdo atenderd a legislacdo pertinente, contratando docentes e
docentes/tutores com pds-graduacgdo lato e stricto sensu, com formagdo adequada aos

Projetos Pedagdgicos de Curso e experiéncia profissional académica e profissional.

5.1.2. Critérios para Sele¢ao e Contrata¢ao do Corpo Docente Tutorial e Regime de

Trabalho

Os critérios para a selecdo e contratacdo de docentes e docentes/tutores inclui analise de
curriculo, onde sao verificados aspectos concernentes a titulagdo e experiéncia académica,
e/ou prova didatica, em que ministra uma aula para banca na qual sdo avaliados contetdo

especificos e aspectos relacionados aos recursos didatico-pedagdgicos utilizados.

Os docentes e docentes/tutores sdo contratados no regime CLT, mediante contrato de
trabalho celebrado com a Entidade Mantenedora, na modalidade de periodo integral, parcial
ou horista, privilegiando o regime integral a partir das necessidades de implantacdao dos

curriculos dos cursos.

Para a selecdo e contratacdo do quadro docente tutorial sdo seguidos alguns critérios como:
demanda de cada curso, disciplinas; titulacdo na drea da demanda; expertise no conteudo a
ser ministrado; experiéncia na docéncia no ensino superior; experiéncia no ensino a distancia;
disponibilidade de tempo para assumir a carga horaria destinada a vaga; disponibilidade de

participacdo em outras atividades fora da sala de aula; motivacdo para pesquisa e publica¢des.
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A contratacgdo é vinculada a capacidade do docente e do docente/tutor em contribuir para a
formacao do aluno com o perfil definido no PPC e valores da instituicdao. Cabe ao coordenador
de curso comprovar a necessidade da contratacdo perante a Direcdo. Apds o ingresso, o
desempenho do docente ou do docente/tutor é acompanhado através de avaliagdes pela CPA

e da prépria coordenacdo de curso.

5.1.3. Politicas de Qualificacdo, Formagao Continuada e Plano de Carreira do Corpo Docente

Tutorial

O Plano de Cargos e Saldrios da Faculdade contempla as categorias funcionais, os niveis e
indices de remuneracao, formas de progressao horizontal e vertical, critérios e prazos para
ascensdo, entre outros aspectos. Ressalta-se que o texto na integra do referido Plano

encontra-se disponivel na Instituicao.

A politica de qualificacdo esta expressa no PDI da IES e serda conduzida pelo estimulo a
producdo intelectual do corpo docente tutorial sendo que esta sera uma acdo constante da
Faculdade Iguagu e, para tanto, proporcionara apoio técnico e pedagdgico, disponibilizando
os recursos e a infraestrutura existente: laboratério, equipamentos de informatica, recursos

multimidia e Biblioteca.

No intuito de tentar superar a antiga dicotomia entre formacdo técnica e formacdo
pedagdgica, esse programa prevé a realizacdo de encontros e o estabelecimento de formas
de didlogo com as areas didaticas. A politica de formacdo pedagdgica dos do corpo docente
tutorial da IES abarcard também as questdes dos valores éticos, tendo em vista que a

competéncia na docéncia se encontra indissoluvelmente ligada a definicdo de valores.

Os docentes e docentes/tutores vinculados ao ensino superior precisam estar preparados
para trabalhar o conhecimento cientifico com os estudantes em formag¢do, como também
influencia-los positivamente através da cultura, da ética e da cidadania, incentivando o
trabalho em equipe nas experiéncias em projetos e atividades extraclasse. A qualificacdo

académica na IES serd estimulada por meio de:
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I. Critérios de admissdo objetivos que priorizem a titulacdo, experiéncia no ensino e
disponibilidade;
II. Plano de apoio a capacitacdo pedagogica;
lll.  Incentivo a participagdo em cursos e estagios na sua area de atuagao;
IV. Incentivo a participagdo em eventos técnico-cientificos;
V. Critérios para progressdo na carreira que contemplem titulagdo e produtividade;

VI. Formacdo em lingua brasileira de sinais libras para atuacdo na disciplina libras.

A Faculdade adotara também como politica, o incentivo ao corpo docente tutorial no que se
refere a qualificacdo, oferecendo bolsas parciais nos programas de pds-graduacao oferecidos
por ela prépria. Sera incentivada, também, a participacdo dos mesmos em atividades de
extensdo, eventos cientificos e académicos organizados pela Faculdade e por outras
instituicdes.

As diretrizes basicas da politica para o corpo docente tutorial da Instituicdo estdo assim
definidas:

I.  Consolidar um quadro docente tutorial titulado e qualificado que responda em
qgualidade e quantidade o exercicio das fungdes institucionais;

II. Incentivar através da implementac¢ao de programas regulamentados, a qualificacao
académica dos docentes e docentes/tutores em programas de mestrado e
doutorado;

lll. Aperfeicoar e implementar o Plano de Carreira Docente Tutorial - que contém as
regras de ingresso, progressdo, direitos e deveres dos docentes/tutores;

IV. Ofertar seletivamente cursos de especializacdo com vistas a que todos os seus
docentes/tutores tenham, no minimo, uma especializacdo em sua area de atuacgio;

V. Racionalizar os quantitativos de docentes e docentes/tutores concentrando e
disponibilizando maior volume de horas-aula, dentro dos limites possiveis e vidveis,
valorizando e aumentando os ganhos remuneratdrios e os niveis de satisfacdo;

VI. Aproveitar, nas capacitacbes oferecidas pela prépria IES, os docentes e

docentes/tutores ja contratados.
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5.1.4. Procedimentos de Substituicao Eventual de Corpo Docente Tutorial

Os procedimentos para substituicdo eventual dos docentes e docentes/tutores obedecerio
aos critérios estabelecidos pelo Ministério do Trabalho, Convenc¢dao Coletiva do Trabalho,
Regimento Interno e Plano de Carreira e Saldrios, garantindo os direitos dele e daquele que o
substituird. Para tanto, conta com os seguintes procedimentos:

a) Manter Banco de Dados de docentes eventuais nas diversas areas do conhecimento;

b) Promover processos seletivos para contratagdo docente e docente/tutor com
classificacdo para substituicao eventual;

c) Distribuicdo de carga horaria de forma a possibilitar o docente e docente/tutor assumir
aulas eventuais. Nos impedimentos eventuais de titular de cargo ou ocupante de
funcdo atividade, sera contratado outro que fara jus a salario igual ao que seria pago
ao substituido, inclusive as férias e recessos escolares proporcionais para aqueles que
mantiverem a contratacdo acima de 30 dias e/ou terminarem o semestre ou ano letivo,
observado do disposto nas legislacbes do Ministério do Trabalho ou sindicatos

signatarios.
5.1.5. Cronograma de Expansao do Corpo Docente Tutorial

A expansdo do corpo docente tutorial obedecerd a seguinte proje¢ao dos cursos a serem implantados

considerando titulagdo e regime de trabalho.

Titulagao 2025 2026 2027 2028 2029
Especialista 10 2 2 2 2
Mestre 4 2 1 2 2
Doutor 0 0 0 1 1
P&s-Doutorado 0 0 0 0 1
TOTAL 14 4 3 5 6
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Regime de Trabalho 2020 2021 2022 2023 2024
Horista 12 2 2 3 3
Parcial 0 2 3 3
Integral 2 1 2 2 3
TOTAL 14 5 6 8 9

5.2. Corpo Técnico-Administrativo

5.2.1. Critérios para Sele¢dao e Contratacao do Corpo Técnico-Administrativo

Considera-se como membro do Corpo Técnico-Administrativo todo aquele que exerce
qualquer funcdo diversa da funcdo de ministrar aulas e que prestem servicos de apoio técnico,
administrativo e operacional, bem como de assessoramento a todos os 6érgdos e niveis
hierarquicos da Instituicdo, desempenhando funcbes de apoio operacional em execucdo de
servicos gerais, necessarios ao bom desempenho institucional; apoio administrativo;
assessoria e suporte a administracdo superior ou intermedidria, que demandem analises,
pareceres, procedimentos e execugdo; e de administragao, controle, coordenacao, supervisao

e avaliacao.

O ingresso no quadro Técnico-Administrativo é condicionado a existéncia de vagas e, quando
esgotada a possibilidade de sele¢do interna, ocorrera mediante processo seletivo externo, de
carater classificatdrio, do qual deverdo constar:

a) Provas de conhecimento especifico para o exercicio do cargo;

b) Prova de titulos;

c) Pratica técnica especifica, guando o cargo exigir.

A admissdo é feita mediante contrato por periodo experimental de até 90 dias (noventa) dias
(periodo de experiéncia). Sdo critérios de contratacdo dos técnicos-administrativos:
I. Teridoneidade moral compativel com a dignidade e a responsabilidade da funcdo;
[l. Ter formagao compativel com o exercicio da fungdo;
lll. Ter disponibilidade de tempo para o desempenho regular de suas fungdes;

IV. Ter experiéncia profissional quando o cargo exigir;
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V. Ter bom estado de salde comprovado por atestado médico;

VI. Ter sido aprovado no processo seletivo, de acordo com o cargo a ser ocupado.
5.2.2. Politica para Formagao e Qualificagao continuada do Corpo Técnico-Administrativo

A politica de formagdo e qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo tem por objetivo
promover e sustentar o padrdo de qualidade das funcGes de apoio técnico, administrativo e
operacional da Instituicdo, estimulando e incentivando o crescimento pessoal, profissional e

as habilidades e competéncias dos colaboradores da Faculdade.

A capacitacdao do corpo técnico-administrativo compreende as seguintes modalidades de
incentivos:
I. Bolsa-auxilio para participagdo em cursos de pds-graduacao lato.
Il. Bolsa-auxilio para participacdo em cursos de graduacao.
Ill.  Bolsa-auxilio e/ou apoio em cursos de educagdo formal, o qual compreende curso
fundamental e médio.
IV. Apoio a producgao cientifica, técnica, pedagdgica e cultural.

V. Apoio e/ou oferta de cursos de atualizagdo e treinamento profissional.

Sao consideradas como sendo a¢Oes de capacitagdo:

I. Participacdo em atividades académico-cientifico-culturais, como: Seminarios.
Simpdsios; Jornadas; Semanas cientificas; Congressos; Encontros; Cursos livres
diversos; Palestras; Workshops e oficinas.

Il. Participacdo em grupos de estudos.

Ill. Participacdo em cursos de aperfeicoamento.
5.2.3. Regime de Trabalho para o Corpo Técnicos-administrativo
O regime de trabalho adotado pela instituicdo sera o previsto na Consolidacdo das Leis do

Trabalho - CLT, pela qual se regem todos os respectivos contratos, e do Regimento Interno da

Instituicdo, respeitado o limite de 44h semanais, no maximo.
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A expansao do corpo técnico-administrativo dar-se-a conforme implantagao dos cursos. No

entanto, existe uma proje¢ao de expansado, no quadro a seguir:

SETORES 2025 2026 2027 2028 2029

Gestdo Administrativa e Financeira 6 1 1 1 1
Direcao 1 1 1 1 1
Biblioteca 1 - - 1 1
Manutengao, Apoio e Seguranga 2 1 1 1 1
Tecnologia da Informacéo e 1 1 1 1 1
Comunicagao

TOTAL 11 4 4 5 5

5.3. Corpo de Tutores

A atividade da tutoria tem a fungdo de apoiar o desenvolvimento do conhecimento cientifico

e académico e mediar espacos de construcdo coletiva, por meio de atividades sincronas e

assincronas.

A fungdo de tutoria serd exercida pelos proprios docentes que fardo a mediacdo pedagogica,

otimizando a experiéncia de aprendizagem planejada para as disciplinas, acessando o AVA

periodicamente.

Com essa concepgcao contemporanea do papel do tutor, a faculdade promove mediacdo

constante no processo de aprendizado do estudante por meio de diferentes ferramentas,

como o férum de duvidas, o mural de noticias, as mensagens por e-mail e pelo portal. Todo

esse processo de comunicacdo e mediacdo dos conteudos pedagdgicos tem resultado em

melhora do aproveitamento académico.
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5.3.1 Requisitos de Titulagdao e Experiéncia do Corpo de Tutores

A funcgdo de tutoria serd exercida pelos préprios docentes. Desta forma, os tutores devem
apresentar como quesitos necessarios para a composi¢ao do quadro:

e Ter formacgao na area das disciplinas onde atua;

e Ter experiéncia na modalidade EaD;

e Habilidade em identificar e categorizar as dificuldades dos alunos;

e Habilidade comunicacional, promovendo sinergia no ambiente virtual.
5.3.2 Politica de capacita¢dao e formagao continuada para o corpo de tutores

A fungao de tutoria serd exercida pelos proprios docentes, por isso o processo de capacitacao
é feito, principalmente, por meio de reunides intensivas on-line e presenciais, palestras e
oficinas, visando sempre atualiza¢dao, desenvolvimento e integracdo. A politica de capacitacao

do corpo de tutores seguird os mesmos preceitos da capacitacdo docente.
5.3.3 Cronograma de Expansao do Corpo de Tutores

A expansdo do corpo de tutores crescerda na mesma proporc¢ao do corpo de docentes, haja

vista que os mesmos serdo também os tutores.
6. DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
6.1 Sustentabilidade Financeira: relagdo com o desenvolvimento institucional

A gestdo financeira é de responsabilidade da Mantenedora, que custeia os gastos com
recursos humanos, investimentos em tecnologia, investimentos em infraestrutura,
investimentos em biblioteca e outros recursos didaticos, bem como, despesas com marketing,
despesas administrativas, despesas tributarias e outras despesas. Além de planejar a origem
dos recursos financeiros, sejam operacionais (sobretudo receitas das mensalidades dos
cursos), sejam através de aporte de capital préprio, seja através de captacdo de recursos de

terceiros.
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Na elaboragao do PDI da instituicdo sdo projetados os gastos para o préximo quinquénio e
alocados recursos que possibilitem a manutencdo e o desenvolvimento organizacional, dando
viabilidade para as politicas de ensino, extensao e iniciagao cientifica. Entretanto, a cada ano
serdo feitas revisdes e adequacdes desta proposta orcamentaria com o objetivo de corrigir
possiveis distor¢des ou acompanhar mudangas decorrentes da economia, das politicas

educacionais, entre outros.

Além disso, serdo realizados trimestralmente estudos da proposta orcamentaria versus o
orcamento realizado e acompanhamento da distribuicdo dos créditos a partir da definicdo de

metas e objetivos mensuraveis que permitem a tomada de decisdes internas, sendo elas:

e Definicdo e acompanhamento das metas de captacdo de alunos;

e Definicdo e acompanhamento das metas de retencdo e combate a evasao;

e Definicdo e acompanhamento das politicas de bolsas e descontos;

e Acompanhamento da inadimpléncia;

e Acompanhamento trimestral planejado/realizado;

e Ajuste do projetado quando necessario;

o |dentificacdo de gastos nao recorrentes;

e Calculo e monitoramento de indicadores de eficiéncia, comparando os gastos com
pessoal e a Receita liquida; bem como os gastos administrativos e a Receita Liquida,

e Analise do Fluxo de caixa, calculando a necessidade de capital de giro mensal;

e Analise dos custos de capitais de terceiros investidos na faculdade;

e Calculo semestral do retorno do investimento do capital préprio, considerando custo
de oportunidade;

e Planejamento tributario;

e Precificacdo dos cursos ofertados;

e Analise de mercado do ensino superior no cenario nacional e local;

e Analise da concorréncia e definicdo de estratégias para crescimento no mercado;

e Analise e readequagao das contas conforme necessario atualizando a pega

orcamentaria.
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Os recursos financeiros serdo provenientes de dotagdes que lhe sdo atribuidas no orgamento
da Mantenedora, das mensalidades escolares, dos cursos de extensdo e taxas de servicos
prestados e, extraordinariamente, dos aumentos de capital préprio por parte dos
investidores. As fontes de recursos serdo ampliadas e fortalecidas a partir da adesdo em
programas de bolsas e financiamentos do governo Federal (PROUNI e FIES) e de convénio com

entidades privadas para oferta de bolsas aos estudantes.

Os documentos contabeis permitem o monitoramento dos indicadores de resultados e
desempenho da Faculdade, facilitado pelo uso de sistema integrado de gestdo académica
contratado, que possibilita a integracao dos diversos setores administrativos da Instituicao,

promovendo a gestdo estratégica da instituicdo.

Visando a sustentabilidade financeira da instituicdo, a instituicdo utilizard um sistema
integrado de gestao onde serdo utilizadas diversas ferramentas estratégicas, tais como:

e Gestdo financeira

e Gestdao de marketing

e Gestdo de vestibulares e processos seletivos

e Gestdo de captac¢do de discentes com CRM

e Gestdo de cobranca e retencao de discentes

e Gestdo da biblioteca

e Gestdo de convénios e recursos tecnolégicos

Com isto, a mantenedora cumprird com os compromissos assumidos na implantacdo de cursos
e programas; na melhoria continua do ensino; na implantacdo e desenvolvimento das praticas
investigativas; na extensdo; nos cursos e programas de pods-graduacdo; na atualizagdo
tecnoldgica dos equipamentos e softwares de informatica e de tecnologia educacional; e na
ampliacdo e atualizacdo do acervo da Biblioteca e no desenvolvimento da IES como um todo.
A previsdo de receitas e despesas para o prazo de vigéncia deste PDI é a vigente no quadro

protocolado no processo de Credenciamento da IES, junto ao Sistema e-MEC.
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6.2 Sustentabilidade Financeira: participa¢dao da comunidade interna

A Mantenedora é responsavel pelo aporte e planejamento financeiro, e de responsabilidade
da Diretoria Administrativo-financeiro da Instituicdo a gestdo e utilizagdo dos valores
disponibilizados. Para a Mantenedora recai as obrigacdes de garantir esse suporte,
apresentando os valores, sempre em seu Balan¢o Patrimonial e em seus Demonstrativos de
Resultado de Exercicio. Para a Instituicdo, a responsabilidade de demonstrar por meio de

planejamento ao longo dos anos de vigéncia do seu PDI, a utilizacdo fim do orcamento.

Anualmente a mantenedora elaborard uma proposta orcamentaria, esta proposta tera por
base a consciéncia sobre sua responsabilidade civil, criminal, social e econébmica e sera
realizada baseando-se nas informacOes levantadas pela CPA, que indicam quais areas

necessitam de investimentos financeiros.

Além disso, para elabora¢ao do orgamento, com o objetivo de minimizar o risco operacional e
financeiro da instituicdo, serdo consultados o Conselho de Administracdo Superior da
mantida, os coordenadores e a geréncia de Tl sobre os assuntos estratégicos como oferta de
cursos, investimentos tecnoldgicos, implementacao dos laboratério dos cursos e sobre a
producdo de ferramenta pedagégicas para o desenvolvimento do ensino e da extensdo,
garantindo o desenvolvimento de competéncias e habilidade profissionais dos egressos da

faculdade.

Para que as instancias gestoras e académicas estejam cientes e aptas a participar e
acompanhar a gestdo dos recursos, estes serdo capacitados para interpretacdo de orcamentos
e dos resultados operacionais trimestrais da faculdade, sendo que esta capacitacdo sera

realizada por profissionais da area contabil da instituicado.

A instituicdo também mantera contrato com empresa de auditoria externa, para apoio aos
gestores e equipe de colaboradores no acompanhamento dos dados contabeis, na definicao
de estrutura de capital investido, nas projecdes de fluxo de caixa, na andlise de rentabilidade
e retorno dos investimentos, no calculo de margem de contribuicio dos cursos, na

precificacdo, na analise de custos, na andlise de mercado, na projecao de investimentos e
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reinvestimentos; para garantia da sustentabilidade financeira e do crescimento da instituicao.
A relagdo entre a area financeira e a gestao institucional também estd descrita no Regimento

da Instituicao.
6.3 Previsao de Receitas e Despesas

A previsdo orcamentaria para os 05 (cinco) anos, apresentada abaixo, foi elaborada
obedecendo, rigorosamente, aos critérios orcamentdrios. No quadro abaixo é apresentado o
cronograma de execucdo com a previsdao orcamentdria institucional anual distribuida no

periodo de 2025/2029.

A Faculdade, por meio do seu escritdrio de contabilidade apresenta relatérios anuais sobre o
acompanhamento e métricas capazes de subsidiar a analise dos desempenhos institucionais

de acordo com as diretrizes legais regimentais do governo federal.

QUADRO 5 - PREVISAO ORGCAMENTARIA INSTITUCIONAL (VIGENCIA DO PDI)

ANO RECEITAS - RS DESPESAS - RS TOTAL GERAL - RS
2025 R$1.583.600,00 R$1.034.194,02 R$549.405,98
2026 R$1.662.780,00 R$1.085.903,72 R$576.876,28
2027 R$1.745.919,00 R$1.140.198,91 R$605.720,09
2028 R$1.833.214,95 R$1.197.208,85 R$636.006,10
2029 R$1.979.872,15 R$1.292.985,56 R$686.886,59

Na tabela abaixo é apresentado o cronograma de execucdo com a previsdao orcamentaria

institucional, anual, distribuida no periodo de 2025 a 2029:
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QUADRO 6 - CRONOGRAMA DE EXECUGCAO (VIGENCIA DO PDI)

TOTALIZAGCAO

ANO | 2025

ANO Il
2026

ANO 11l
2027

ANO IV
2028

ANOV
2029

Receita (Mensalidades,
taxas, servigos e outros)

(+)

R$1.779.600,00

R$1.868.580,00

RS$1.980.694,80

RS2.119.343,44

R$2.288.890,91

Descontos e bolsas ( -) R$144.000,00 R$151.200,00 R$158.760,00 R$166.698,00 R$180.033,84
Inadimpléncia ( -) R$72.000,00 R$75.600,00 R$79.380,00 R$83.349,00 R$90.016,92
Deducdo da Receita RS - RS - RS - RS - RS -

Total da Receita Liquida

R$ 1.583.600,00

R$1.662.780,00

RS 1.745.919,00

RS 1.833.214,95

R$ 1.979.872,15

ANO I ANO Il ANO IV ANO V
1. PESSOAL ANO |1 2025 2026 2027 2028 2029
Gestores/Diretoria RS 3.036,00 RS 3.187,80 RS 3.347,19 R$ 3.514,55 R$ 3.795,71

Empregados R$ 545.827,80 | R$573.119,19 | RS$601.775,15| RS631.863,91 | RS 682.413,02
Encargos Sociais RS 43.666,22 | RS$45.84953 | RS 48.142,01 RS 50.549,11 RS 54.593,04
Outras despesas com R$ 12.696,00 | RS$13.330,80 | RS 13.997,34 RS 14.697,21 RS 15.872,98

pessoal

Subtotal - 1 R$ 605.226,02 RS 635.487,32 R$ 667.261,69 R$ 700.624,77 R$ 756.674,75
ANO Il ANO Il ANO IV ANO V
2. DESPESAS ANO | 2025 2026 2027 2028 2029
Remuneragao por
uneragao pol RS 5.370,00 R$5.63850 | R4 5.920,43 RS 6.216,45 RS 6.713,76
servigos de terceiros
Despesas com
localizacdo, manutencao
,g o ¢ RS 17.506,00 RS 18.381,30 RS 19.300,37 RS 20.265,38 RS 21.886,61
e ampliagdo em novos
projetos Tecnoldgicos.
Despesas com
P . RS 7.420,00 RS 7.791,00 RS 8.180,55 RS 8.589,58 R$ 9.276,74
expediente
Despesas com utilizagao
de equipamentos e RS 8.700,00 RS$9.135,00 RS$ 9.591,75 RS 10.071,34 RS 10.877,04
veiculos
Despesas com
P R N RS 5.478,00 RS 5.751,90 RS 6.039,50 RS 6.341,47 R4 6.848,79
comunicacdo
Despesas com viagens RS - RS - RS - RS - RS -
Despesas com seguros RS 2.640,00 RS 2.772,00 RS 2.910,60 RS 3.056,13 RS 3.300,62
Despesas com bens de
P L. RS 8.200,00 RS 8.610,00 RS 9.040,50 RS 9.492,53 RS 10.251,93
uso proprio
Publicidade e
R$ 17.000,00 RS$ 17.850,00 RS 18.742,50 RS$ 19.679,63 RS 21.254,00

propaganda
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~ R R

Doacbes RS - _S _S RS - |RS -
Investimentos na
infraestrutura, Gestdo de
novos projetos RS 63.902,00 RS 67.097,10 RS 70.451,96 RS 73.974,55 RS 79.892,52
académicos e cientificos
e Acervo Bibliografico.
Despesas com bens de

P RS 4.500,00 RS 4.725,00 RS 4.961,25 RS 5.209,31 RS 5.626,06
pequeno valor
Tributos RS 2.775,00 RS 2.913,75 RS 3.059,44 RS 3.212,41 RS 3.469,40
Despesas financeiras RS$ 10.207,00 RS$ 10.717,35 RS 11.253,22 RS 11.815,88 RS 12.761,15
Custos dos produtos R$ 5.370,00 RS 5.638,50 RS 5.920,43 RS 6.216,45 RS 6.713,76
Subtotal - RS 428.968,00 RS 450.416,40 RS 472.937,22 RS 496.584,08 R$ 536.310,81
TOTAL DAS DESPESAS RS 1.034.194,02 | R$ 1.085.903,72 | RS 1.140.198,91 RS 1.197.208,85| RS 1.292.985,56

7. INFRAESTRUTURA FiSICA

As instalacOes fisicas atendem amplamente as relagdes de espaco, ventilagao, iluminacao,
acustica e acessibilidade, sendo, todos os espacos apropriados para a execucdo de suas
atividades fins. Todas as instala¢cOes estdo devidamente mobiliadas e com equipamentos
tecnolégicos para o desempenho das fung¢des administrativas e académicas para o

atendimento a comunidade académica e sociedade civil.

Para assegurar que as instalagcOes estejam sempre em conformidade e atendendo as
necessidades institucionais em termos quantitativos e qualitativos a IES seguird um Plano de
Avaliacdo Periddica dos espacos e de Gerenciamento da Manutencdo Patrimonial. A CPA sera
responsavel pelo Processo de Autoavaliacdo Institucional, que terd entre os critérios de
avaliacdo os espacos relacionados as instalagbes buscando promover expansdo da
infraestrutura fisica, garantindo condicdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia e com
mobilidade reduzida; manter atualizados e renovados o acervo bibliografico e as redes de

informacdo da biblioteca.
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7.1 Espacos para atendimento aos alunos

A Faculdade se preparou para que os alunos tenham a maior comodidade e conforto em seus
ambientes. Para isso destinou espacos especificos por areas para que os atendimentos
possam ser reservados de acordo com o objeto e tema a ser tratado. Todos os espagos estdo
preparados e atendem plenamente quanto a acustica, ventilacdo, iluminacdo, limpeza,

seguranc¢a, comodidade e acessibilidade.

Os alunos da Faculdade além dos espacos académicos poderdo ser atendidos de forma
especializada nas seguintes instalacdes:

1. Setor Financeiro, para questdes relacionadas a mensalidades. Presencialmente ou no
portal académico.

2. Secretaria, para questdes quanto ao seu ingresso, processo seletivo, matricula ou
documentos pessoais. Presencialmente ou no portal académico.

3. Diretoria, com atendimento direto do (a) Diretor (a), que estara a disposicao tanto do
aluno, quanto de toda comunidade académica.

4. Sala de Coordenacdo, com atendimento reservado pelo Coordenador do seu Curso.
Cada Coordenador (a) tera hordrio e dia de atendimento especifico, de acordo com sua
carga hordria de trabalho e atividades académicas, de forma presencial e ou virtual.

5. Sala de Atendimento Psicopedagdégico com profissionais especializados para o
desempenho de suas funcées, de forma presencial e virtual.

6. Ouvidoria presencial e online, canal de comunicacdo aberto entre aluno e instituicado.
O discente poderd realizar reclamacgdes, sugestdes e elogios, seja por meio do site,

bem como, direto com o Ouvidor (a) da Instituicdo.
7.2 Salas de Aula
A Faculdade possui salas de aula com capacidade para atender as vagas pleiteadas, em funcao

das demandas dos cursos, tamanho das turmas, necessidades de cada conjunto de disciplinas

e, especialmente, conforto e funcionalidade.
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Todas as salas atendem eficientemente em relacdo ao espaco, recursos tecnolégicos,
ventilagdo, iluminagao e acustica apropriada aos seus fins, sendo limpo diariamente por uma
equipe especializada, o que gera um local com comodidade necessdria as atividades
desenvolvidas. Também atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade, com

condicOes para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida.

Para assegurar que as instala¢cdes estejam sempre em conformidade e atendendo as
necessidades institucionais em termos quantitativos e qualitativos a IES elaborou um Plano de
Avaliacdo Periddica dos espacos e adotard o Gerenciamento da Manuteng¢do Patrimonial. A
CPA serd responsavel pelo Processo de Autoavaliacdo Institucional, que tera entre os critérios
de avaliacdo as salas de aula, permitindo uma melhor visdo de sua comunidade académica,

bem como apontar necessidades de melhorias, caso identificado.
7.3 Espaco de Trabalho para Docente ou Docente/Tutor em Tempo Integral

Os espacos de trabalho para o docente ou docente/tutor em Tempo Integral viabilizam a¢des
académicas, como planejamento didatico-pedagogico, atendem as necessidades
institucionais, possuem recursos de tecnologias da informa¢dao e comunica¢ao apropriados,
garantem privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a discentes e orientandos,

e para a guarda de material e equipamentos pessoais, com seguranga.

Esta instalacdo é contemplada no Plano de Avaliacdo Periddica dos Espacos e de
Gerenciamento da Manuteng¢do Patrimonial. Tera sua avaliacdo também realizada pela CPA
durante sua pesquisa institucional, que apontara as demandas especificas de melhorias dos

espacos.
7.4 Espaco de Trabalho para Coordenador
A sala destinada para coordenacdo dos cursos atende as necessidades institucionais e estd

mobiliada com mesa, cadeiras, armario, ventilacdo adequada, telefone, computador com

acesso a rede administrativa e académica da Faculdade e internet para viabilizar as agdes



r ° 93
l Faculdade

académico-administrativas. Conjuntamente tem uma sala de reunides e outra de atendimento

aos académicos de forma individual ou em grupo com privacidade.

Esse espaco passara por avaliagdes periddicas realizadas pela CPA, momento em que alunos,
demais membros da comunidade académica e técnico-administrativos manifestam-se sobre
a infraestrutura e qualidade da prestacao de servigcos, e no periodo de vigéncia deste PDI,
estas avaliacbes também constardo no Plano de Avaliacdo Periédica dos Espacos e de

Gerenciamento da Manuteng¢ao Patrimonial.
7.5 Sala Coletiva de Docentes e Docentes/Tutores

Os docentes e docentes/tutores possuem um espaco de convivéncia bem localizado, de facil
acesso a toda a comunidade académica. As instalagdes foram projetadas buscando criar um
ambiente agraddavel de convivéncia, com conforto adequado as reunides ou didlogos entre os
usuarios, sendo este um local onde o docente e docente/tutor pode permanecer algumas

horas, caso seja necessario.

Trata-se de um ambiente onde ele pode trabalhar ou descansar entre seus intervalos com
conforto e qualidade. Possui mesa com cadeiras para reunides, sofd, computadores com
Internet, TV, quadro de avisos e escaninhos individuais. O espago possui acessibilidade fisica,
esta climatizado através de ventiladores e estda dimensionado para o quantitativo do quadro

docente tutorial, com condi¢des que permitem descanso e integracao.

Para assegurar que as instalacdes estejam sempre em conformidade e atendendo as
necessidades institucionais em temos quantitativos e qualitativos a IES elaborou um Plano

de Avaliacdo Periddica dos espacos e de Gerenciamento da Manutencdo Patrimonial.

Periodicamente o espaco passara por avaliagdo, como forma de gerenciar a manutengao
patrimonial e a conservacdo, especialmente em relacdo ao conforto e seguranca para os
usuarios. A CPA sera responsavel pelo Processo de Autoavaliacdo Institucional, que tera entre

os critérios de avaliagdo a sala dos docentes e docentes/tutores, que permitirda uma melhor
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visdo da comunidade académica que utiliza o espaco, garantindo acdes de melhorias e

manutenc¢do patrimonial quando necessarios.
7.6 Biblioteca

A Biblioteca da Faculdade é o 6rgao suplementar que da suporte a realizagdo das atividades
académico-pedagdgicas, destinada a toda comunidade académica e sociedade externa. Tem

como meta principal a integracdo de acervos compostos por acervo fisico e virtual.

Possui como missdao promover e disponibilizar o acesso a informacao com qualidade, apoiando

e colaborando com as atividades de ensino, iniciagao cientifica e extensao da Instituicdo.

Na sua infraestrutura, a Biblioteca estd organizada de modo a atender aos objetivos da
Instituicdo, funcionando diariamente, durante os periodos letivos e no decorrer das férias, no
hordrio estabelecido em seu Regulamento. Possui espagos para estudos individuais e em
grupos e wi-fi. O ambiente respeita os padrdes arquitetdnicos de dimensdo, iluminacao,

acustica, ventilagao e acessibilidade e sdo higienizados diariamente por equipe especializada.
Na sua Politica de Acessibilidade, a Biblioteca assegura a remoc¢do de barreiras nas
comunicac¢0Oes; atendimento prioritario envolvendo tratamento diferenciado e atendimento

imediato as pessoas com deficiéncia da seguinte forma:

1. Usuarios com deficiéncia fisica: adequacao e adaptacdo do acesso as dependéncias do

setor de atendimento, para cadeirante; 1 computador adaptado para cadeirante.

2. Usudrios com deficiéncia visual: um computador com o programa (Dosvox) que

permite que um texto seja transformado em arquivo audivel e transferivel para os
enderecos eletrénicos dos usudrios, possibilitando-lhes fazer uso dos mesmos no
momento de sua conveniéncia. O software possibilita que deficientes visuais utilizem
um microcomputador comum (PC) para desempenhar uma série de tarefas,
adquirindo assim independéncia nas atividades. E disponibilizado ainda um teclado em

braile.
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3. Usudrios com deficiéncia auditiva: é disponibilizado um computador com o software

VLlibras destinado a deficientes auditivos. O VLlibras traduz automaticamente
conteudos digitais (texto, dudio e video) para a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
tornando computadores, dispositivos moveis e plataformas Web acessiveis para

pessoas surdas.

7.6.1 Politica de Expansao e Atualizacdo do Acervo

A biblioteca possui o documento Politica de Expansdo e Atualizacdo do Acervo. O referido
documento visa estabelecer o planejamento na expansdo do acervo, bem como na sua
atualizagdo, sendo um instrumento de apoio aos coordenadores de curso, NDE,
pesquisadores, corpo docente tutorial e bibliotecdrio. Todas estas acoes sao realizadas através
de recurso orgamentario, conforme previsao de investimentos, além de permuta e doagdes

de materiais.

O acervo virtual da Biblioteca Pearson, acervo fisico e periddicos, enciclopédias, dicionarios e
demais outras fontes de informagdes cientificas sdao referendadas pelo NDE e pelo

Coordenador do curso, juntamente com o Bibliotecario.

Para a garantia da qualidade do processo de atualizagao e renovagao de materiais, a Faculdade
considera os seguintes aspectos:

e Que as bibliografias basicas dos programas das disciplinas dos cursos sejam atualizadas
periodicamente pelos docentes;

e Criacdo do sistema de coleta de sugestdes de materiais oriundas de participacdes em
cursos, seminarios;

e Sugestdes do corpo discente poderdo ser encaminhadas através dos diretdrios
académicos e/ou representante de turma. Essas sugestdes serdo analisadas pelo
Coordenador do Curso;

e Para a expansdo e/ou atualizacdo do acervo sera feito um planejamento no qual os
recursos previstos destinam-se ndo apenas a qualificacdo dos servicos prestados e a
aquisicdo de livros e e-books e assinatura de periédicos, mas, também a possibilidade

da aquisicdo de outros materiais informacionais.
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7.6.2 Periodicos Eletronicos

A selecdo dos Periddicos Cientificos, de acesso aberto, disponibilizados na pdgina da
Biblioteca, disponivel no site da Faculdade esta pautada na integridade das pesquisas,
respeitando as autorias dos pesquisadores e comprometendo-se com uma divulgacdo
cientifica ética e transparente com a missdao de promover e disseminar o conhecimento
cientifico para toda a comunidade académica e a sociedade em seu entorno. A politica de
escolha dos periddicos a serem indexados segue os critérios de avaliagdo do Qualis/CAPES

com avaliagdes A e B.

O acesso aberto é uma reagdo as novas possibilidades oferecidas pela Internet em que a
producdo cientifica é disponibilizada livremente, permitindo a qualquer usuario ler, fazer
download, copiar, distribuir, imprimir, pesquisar, referenciar o texto integral dos artigos,
indexa-los ou usa-los para qualquer outro fim legal, sem barreiras financeiras, legais ou
técnicas. A Unica restricao de reprodugdo ou distribuicdao, obedecendo o direito autoral, é
garantir a integridade do trabalho dando o reconhecimento aos autores através das citacdes

das fontes.

Nesse contexto, a instituicdo disponibiliza na pdagina da Biblioteca diversas informacées
cientificas desenvolvidas por pares e patrocinadas por agéncias de fomento e institui¢cdes de
pesquisas como: periddicos cientificos, Bases de Dados, Bibliotecas Virtuais, Repositérios de
Teses e Dissertacdes quais sdo considerados fontes de informacao cientificas, contemplando

todas as areas do conhecimento da humanidade.
7.6.3 Bibliografia Basica por Unidade Curricular (UC)

A bibliografia basica é constituida com, no minimo, 3 (trés) titulos por Unidade Curricular,
visando a ampliacdo do conhecimento proposto nas ementas. O acervo da bibliografia basica
é adequado em relacdo as unidades curriculares e aos conteldos descritos no PPC e estd
atualizado, considerando a natureza das UC. Da mesma forma, esta referendado por relatério
de adequacdo, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade dos titulos com os

componentes curriculares do PPC, bem como o nimero de acessos com o numero de vagas.
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O acervo é gerenciado de modo a atualizar os acessos mais demandados, sendo adotado plano
de contingéncia para a garantia do acesso e do servico. Ha garantia de acesso na IES, com
instalacdes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solu¢des de apoio a leitura, estudo
e aprendizagem. O acervo disponibiliza periddicos especializados que suplementam o

conteudo administrado nas UC.
7.6.4 Bibliografia Complementar por Unidade Curricular (UC)

A bibliografia complementar é constituida com, no minimo, 3 (trés) titulos por disciplina,
visando a ampliacdo do conhecimento proposto nas ementas. As bibliografias foram indicadas
pelos docentes e docentes/tutores de cada disciplina e posteriormente referendado pelo NDE
do curso atestando a adequacdo em relacdo as unidades curriculares e comprovando a
compatibilidade dos titulos com os componentes curriculares do PPC, bem como a quantidade

com o numero de vagas.
7.6.5 Repositorio Institucional

O Repositério Institucional é o instrumento oficial para coleta, organizacdo, disseminacgao e
preservacao de todo o conhecimento produzido pela Instituicdo. Através desse repositorio,
docentes, docentes/tutores, pesquisadores, alunos de graduacdo, pds-graduagao e servidores
técnico-administrativos dessas Instituicoes devem depositar seus resultados de pesquisas, de
modo a:
e Proporcionar acesso aberto e publico a producao cientifica e intelectual, propiciando
0 aumento de sua visibilidade, acessibilidade e difusado;
e Facilitar a gestdao e o acesso a informacdo sobre a producdo cientifica e intelectual
produzidas pela instituicdo;
e Integrar-se a um conjunto de iniciativas nacionais e internacionais, por meio de

padrdes e protocolos de integracao qualificados e normalizados.
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7.7 Instalagdes Sanitarias

A Faculdade lguagu possui instalagdes sanitdrias com acessibilidade garantida. Todos os
banheiros atendem plenamente as questdes de limpeza, iluminacdo, ventilacao, conservacao

e seguranga.

Para assegurar que as instalacOes sanitdrias estejam sempre em conformidade e atendendo
as necessidades institucionais em termos quantitativos e qualitativos a IES elaborou um Plano
de Avaliacdo Periddica dos espacos e de Gerenciamento da Manutencdo Patrimonial. A CPA
serd responsavel pelo Processo de Autoavaliagao Institucional, que tera entre os critérios de
avaliacdo os espacos relacionados as instalacdes fisicas utilizadas pela comunidade

académica.
8. ESTRUTURA DOS POLOS EAD

Em conformidade com o artigo 12 da Portaria N2 11, de 20 de junho de 2017, caso haja
interesse da instituicdo mantenedora, a IES criara polos por ato préprio observado o Conceito
Institucional obtido. Na vigéncia deste PDI os cursos serdao ofertados somente na sede da IES,

haja vista que nao existe previsao de criagcdao de polos EaD.
9. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A Faculdade possui em suas instalacdes tecnologias de informacao e comunicacgao distribuidas

em varios ambientes para o desenvolvimento das suas atividades laborais.

Disponibiliza Laboratério de Informatica, devidamente equipado, com softwares que
permitem o desenvolvimento de trabalhos didaticos e académicos, ora acompanhados por
docentes/tutores ou monitores, bem como para o desenvolvimento de trabalhos e pesquisas

individuais dos alunos. Todos os equipamentos estdo conectados a internet.
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Para os alunos, além do Laboratério de Informatica, existem os computadores da Biblioteca
com o mesmo padrao de qualidade. Os equipamentos ficam disponiveis para os acessos dos

alunos.

Além dos recursos de tecnologia para os alunos, a Faculdade possui espacos exclusivos para
seus funcionarios técnico-administrativos desenvolverem suas atividades, de acordo com suas
funcdes. Em cada ambiente poderd ser verificado equipamentos conectados a internet e

mobilidrios adequados, atendendo assim, aos requisitos desejaveis.

A Faculdade possui ainda espaco exclusivo para os docentes e docentes/tutores de tempo
integral, estes contratados com no minimo 40 horas. Neste espaco os docentes e
docentes/tutores contam com gabinetes individuais, devidamente equipados com
computadores ligados a internet.

Para assegurar os recursos tecnolégicos a comunidade académica a IES conta com um plano

de contingéncia que visa garantir o funcionamento da infraestrutura 24 horas por dia, 7 dias

por semana. Neste plano estdo descritas acdes de prevencdo e acdes para sanar problemas

gue impactam na utilizacao do sistema.

A ferramenta tecnoldgica de gestdo adotada pela IES permite aos gestores, docentes/tutores
e toda comunidade académica institucional, de forma unificada, controlar todas as atividades

relacionadas a educagdo. Sdo estes, os sistemas disponiveis:

» Sistema de Gestdo Académica: O sistema foi projetado, desenvolvido e é mantido por
cientistas da computacdo e gestdo de tecnologia da informacao para educacdo. Esse conjunto
de experiéncias aliada a mais moderna tecnologia de desenvolvimento web, faz com que a
instituicdo seja atendida de maneira eficaz todos os setores: secretaria, tesouraria, financeiro,
gestdo de docentes/tutores, documentagdo, biblioteca, CRM, CPA, gestdo de protocolos,

integracdo com os principais fornecedores de conteudo didaticos do pais, etc.

» Ambiente Virtual de Aprendizagem: A plataforma de ensino a distancia integrada ao
sistema de gestdao académica, parte de duas premissas: simplicidade e eficiéncia. A plataforma

permite que o aluno tenha acesso descomplicado aos objetos educacionais que a instituicdo
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disponibiliza como videoaulas, exercicios, féruns, estudos dirigidos, transmissdes de aulas ao
vivo, avaliagdes e materiais didaticos em textos. Nesse mesmo ambiente o aluno consegue
também ter acesso a informacgdes da secretaria, financeiro e suporte ao aluno, ndo

demandando assim acessar outras plataformas para suprir estas necessidades.

O laboratério é avaliado e gerenciado pelo Plano de Avaliacdo Periddica dos Espagos e de
Gerenciamento da Manutencdo Patrimonial, e segue diretrizes do manual de seguranca e
boas praticas de laboratério, Politica de Seguranca da Informacdo, Plano de Infraestrutura
Tecnoldgica e Plano de Contingéncia. A CPA sera responsavel pelo Processo de Autoavaliacdo
Institucional, que terd entre os critérios de avaliacdo os espacos relacionados as instalacdes

do laboratdrio de informatica.
10. INFRAESTRUTURA DE EXECUCAO E SUPORTE

A |ES contara com um setor de infraestrutura e suporte com funcionarios capacitados parra
atendimento as demandas e as necessidades Institucionais. O setor visara sempre a
disponibilidade dos servigos de forma profissional, agil e constante para a instituicao, sendo
responsavel pela manutencdao de equipamentos, redes fisica e internet, instalacdo e
atualizacdo de softwares, suporte ao usudrio e monitoramento de disponibilidade de servicos

em tempo real, prontos para agir em casos de falhas fisicas e légicas.

A instituicdo possui uma sala de apoio coerente com as necessidades institucionais e aos
requisitos de dimensdo, acessibilidade digital, acessibilidade fisica, ergonomia, seguranca,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagcdo, seguranca, conservacdao e comodidade necessaria

para o atendimento de seus usuarios.

As solicitacdes de instalacdo de software serdo realizadas, inicialmente, num ambiente de
testes e verificadas as possiveis inconsisténcias com os demais recursos instalados. A IES
contara com um plano de infraestrutura para desenvolvimento de projetos de expansao e
atualizacdo do ambiente visando a escalabilidade, mensuracdo e melhorias gerais, garantindo
a eficiéncia no atendimento das expectativas institucionais. Nesse plano, sera contemplado

atualizacdo de maquinas e equipamentos, aquisicdo de novos equipamentos, revisdo de
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cabeamento estruturado, definicdo de orcamento, plano de redundancia, foco em reducdo de

falhas e retrabalho, aumento da produtividade, fornecimento de insumos, etc.

O setor de manutencgao e suporte ainda contara com equipamentos em status de reserva, que
podem ser utilizados quando da necessidade de substituicdo emergencial de computadores,

que podem ser customizados conforme o perfil do usuario e setor para onde serdo destinados.

Normas e politicas internas e externas serao aplicadas para a manutencdo e conservacgado de
equipamentos, suporte ao usuario, instalacao de infraestrutura, aquisicao de equipamentos,

dentre outros pontos relativos a execucao dos servicos da equipe de infraestrutura e suporte.

As tecnologias a serem utilizadas para a EaD serdo sempre analisadas e testadas tornando
seguras e eficazes as atividades, em especial o Ambiente Virtual de Aprendizagem, o sistema
de controle e registro académico e os equipamentos para interacdo com os alunos.

Os hardwares do laboratdrio serdo atualizados de acordo com a necessidade tendo em vista
gue os equipamentos de informdtica se tornam rapidamente obsoletos. A
aquisicdo/expansdo de novos hardwares e softwares estardo vinculados a quantidade de
alunos matriculados na instituicdo e necessidades de cada curso, considerando a demanda
apresentada face a abertura de novas turmas dos cursos existentes e daqueles a serem

criados, bem como as atividades na instituicao e sua sustentabilidade financeira.

Os recursos necessarios para a expansao e atualizacdo de equipamentos, serdo supridos com
recursos provenientes da receita distribuidos conforme critérios estabelecidos pela

Mantenedora, apds a solicitacdo da instituicdo e atendendo ao planejamento existente.

O laboratério é avaliado e gerenciado pelo Plano de Avaliagdo Periddica dos Espacos e de
Gerenciamento da Manutencdo Patrimonial e segue diretrizes do manual de seguranca e boas
praticas de laboratério, Politica de Seguranca da Informacdo, Plano de Infraestrutura

Tecnoldgica e Plano de Contingéncia.

A CPA sera responsavel pelo Processo de Autoavaliagdo Institucional, que tera entre os

critérios de avaliacdo os espacos relacionados as instalacdes do laboratdrio de informatica.
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10.1 Plano de Expansao e Atualizacao de Equipamentos

A expansdo de equipamentos para as atividades dos curso da modalidade presencial e a
distancia levard em consideragao a necessidade de aquisi¢cdao do produto e o fato de que o
processamento eletronico das informacdes, bem como os equipamentos atualizados e um
Ambiente Virtual de Aprendizagem funcional é de vital importancia para a realizagdao dos

trabalhos academicos, ndo podendo faltar equipamento atualizado para esse fim.

A expansdo de equipamentos para as atividades académicas serd realizada a partir do pedido
do coordenador de curso, mediante a aprovacdo do 6rgdo colegiado maximo, que deve levar

em consideragao a necessidade de aquisicao do produto.

As tecnologias a serem utilizadas serdao sempre analisadas e testadas tornando seguras e
eficazes as atividades, em especial o Ambiente Virtual de Aprendizagem, o sistema de controle
e registro académico e os equipamentos para interagdao com os alunos.

O hardwares do Laboratoério, serdo atualizados de acordo com a necessidade, tendo em vista
gue os equipamentos de informdatica se tornam rapidamente obsoletos. A
aquisicdo/expansdo de novos hardwares e softwares estardo vinculados a quantidade de

alunos matriculados na instituicdo e necessidades de cada curso.

A ampliacdo e melhoria da rede de informacdo levardo em conta a demanda apresentada face
a abertura de novas turmas dos cursos existentes e daqueles a serem criados, bem como as

atividades na instituicdo e sua sustentabilidade financeira.

Os recursos necessarios para a expansao e atualizacdo de equipamentos, serdo supridos com
recursos provenientes da receita distribuidos conforme critérios estabelecidos pela

Mantenedora, apds a solicitacdo da Instituicdo e atendendo ao planejamento existente.
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11. ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Os alunos da Faculdade Iguacu tém acesso aos equipamentos de informatica: micros,
impressoras, softwares, internet, redes de bibliotecas, etc. Para tanto, ja existem, as normas

e regulamentos para a utilizacdo dos equipamentos.

O Laboratério de Informatica, além de propiciar ambiente para a aprendizagem das
ferramentas computacionais propriamente ditas, funciona como sala de aula informatizada,
na qual académicos e docentes e docentes/tutores desenvolvem atividades relacionadas aos
diversos conteudos, apoiados por softwares de gerenciamento, recursos de multimidia e
acesso pleno e ininterrupto a Internet. Além disso, cada curso, em seu Projeto Pedagdgico,
define os softwares especificos a serem utilizados no desenvolvimento das atividades

académicas do mesmo.

O Laboratério de Informatica é um ambiente aberto a alunos, docentes, docentes/tutores e
aos funciondrios técnico-administrativos, podendo ser utilizados para as seguintes praticas,
entre outras:
I.  Realizacdo de aulas e trabalhos académicos;

Il. Realizagdao de trabalhos institucionais;

lll.  Promocdo de cursos de informdtica (treinamentos);

IV. AcgOes de extensdo social; e

V. Pesquisa na Internet.
Para a manutencdo dos equipamentos do Laboratério sdo utilizados os termos de garantia, no
periodo em que estiver em vigor, sendo feito, em seguida, manutencao constante por
profissional qualificado. Os discentes da Faculdade também usufruirdo dos computadores

disponibilizados na biblioteca, os quais ofertam recursos de acessibilidade e inclusao.
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12. SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE MATERIAL DIDATICO NOS
CURSOS EAD

O processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico estd formalizado,
atendendo a demanda e possuindo plano de contingéncia para a garantia de funcionamento.

Todo o processo estd previsto no plano de agao do EaD.

O material didatico para a modalidade de ensino a distancia deve ser focado na aprendizagem.
O estudante utilizara este material como instrumento de estudo, e sendo assim os contetdos

foram elaborados para ter uma organizacao que facilite sua aprendizagem.

O processo de todo o controle de producdo e distribuicdo do material didatico é de
responsabilidade da instituicdo, a partir dos conteddos escolhidos e elaborados pelos
docentes/tutores das disciplinas, com total supervisdo do Nucleo Docente Estruturante — NDE

e da Equipe Multidisciplinar. Todo material sera disponibilizado virtualmente para o discente.

Cada disciplina possui um conjunto de materiais instrucionais que auxiliam no processo de
construcdo do conhecimento e na intera¢do entre os envolvidos. Esses materiais sdo
planejados e escritos levando em consideracdo a bibliografia adequada as exigéncias de

formacao, aprofundamento e coeréncia tedrica.

O sistema para acompanhamento e gerenciamento dos processos, acompanhado por uma
equipe técnica multidisciplinar é o sistema académico utilizado pela IES, que através de
relatdrios disponibiliza informacdes sobre os alunos que estdo matriculados, além disso, o
proprio AVA, em seu acesso administrativo fornece relatérios que identificam os alunos com
acesso aos conteudos, garantindo que 100% dos alunos tenham oportunidade de acessar o

material antes do inicio das aulas.

Produc¢ao do material didatico: a producao e elaboracdo dos materiais instrucionais sao feitas
por uma equipe de profissionais qualificada. Para isso, a Faculdade Iguacu celebrou com
Contrato de Licenciamento de Conteudo, para producdo deste material didatico de acordo

com os objetivos e perfil dos cursos. O material didatico também sera complementado pelo
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docente/tutor do curso com recursos autorias como artigos, videos, slides, ou outros que se

fizerem

necessarios. O material é analisado e revisado pela coordenagdo do curso,

referendado pelo NDE e validado pela Equipe Multidisciplinar e pela gestdo da Faculdade.

Sao materiais instrucionais:

a) Livro Didatico: E a material base de cada disciplina, construido em linguagem

dialégica. O uso dessa linguagem possibilita uma aproximacdo entre o contetddo e
o aluno. Esse material é desenvolvido pelo conteudista, que possui formacao
relacionada a disciplina, experiéncia comprovada no conteudo e recebe

capacitacoes para desenvolver o material.

b) Videoaula: Correspondem a videos explicativos produzidos pelo docente/tutor ou

pela empresa conteudista.

c) Impressao do Material Didatico: A plataforma possibilita a impressdo de todo o

material disponibilizado virtualmente, com configuracdo adequada, caso seja da

necessidade particular do discente. E fica disponivel durante todo o semestre letivo.

d) Distribuicdao do material didatico: A distribuigdo do material didatico serd realizada

de forma virtual. Todo o material da plataforma pode ser armazenado pelo aluno

ou impresso.

e) Manual do Académico: E o documento que o aluno recebe assim que ingressa na

f)

Faculdade. Nele constam todas as informagdes necessarias para que ele se
familiarize com a modalidade a distancia e com as politicas institucionais.

Material complementar: Material produzido ou fornecido pelo docente/tutor,
podendo ser videoaula gravada, artigos, indicacdo de site, atividades avaliativas,

etc.

12.1 Fluxo da producdo do material didatico

A producdo do material didatico segue o seguinte fluxograma:

2 - Qinicio da producdo ocorre quando os docentes/tutores, com o referendo do NDE

elaboram as ementas ou procede sua atualizagdo.

2 - O NDE apresenta as ementas das disciplinas a serem ofertadas no semestre para

a Equipe Multidisciplinar, que verifica fornecedores disponiveis, seleciona o material,
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verifica qualidade do material e atendimento da ementa, ou solicita
confecgdo/correcdo, se aprovado solicita os links para disponibilizagdo.

e 32 - Na sequéncia o setor de Tl disponibiliza os links para o docente/tutor, o qual
verifica a qualidade e adequacgdo, se aprovado o material é disponibilizado para os
alunos. Caso o material seja ndo aprovado o mesmo é devolvido para o fornecedor,
solicitando alteragdes.

e 42 - Apdstodos os conteddos serem aprovados, o setor de Tl abre a plataforma AVA e
faz a integracgdo dos contetdos escolhidos pelo docente/tutor.

. 2 - O docente/tutor recebe seu acesso ao AVA ja com os conteludos e acrescenta
material complementar, tais como: videoaula gravada, artigos, indicacdo de site,

atividades avaliativas, etc.
13. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA

Especificamente para atender ao modelo pedagégico de Educac¢do a Distancia é utilizada uma
plataforma de acesso e funcionamento integral via web, que garante ao aluno flexibilidade de
acesso considerando-se a esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geogréfica
(de qualquer local), além de flexibilidade na organizacdo dos estudos. Trata-se de um
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA que, originalmente, contém ferramentas para o

ensino-aprendizagem, colaborac¢ado, avaliacao e gestao.

A ferramenta foi preparada para integrar-se aos diversos sistemas de gestdao da IES
responsaveis pelos processos académicos, inclusive pelo registro definitivo de notas. Reserva-
se a plataforma de educacdo a distancia a atribuicdo de operacionalizar os cursos e transferir

os resultados (notas).

O AVA oportunizara aos discentes dos cursos na modalidade a distancia acesso a Biblioteca
virtual, conteudos de suas disciplinas em formato de video, textos e estudos de caso, chat,

férum, exercicios e gabaritos, entre outros.

Para a gestdo do curso, o AVA prevé ferramentas de articulagdo entre docentes/tutores,

coordenador e discentes. Tais intera¢des para encaminhamento de questdes do curso serdo
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constantemente analisadas e estdo previstas avaliacbes periddicas para identificacdo de

problemas ou incremento na interagao entre os interlocutores.

A Plataforma segue protocolos que garantem a manutengdo, seguranga, recursos e
ferramentas necessarias para o pleno funcionamento da EaD (24h por dia, 7x por semana),
como:

I.  Manuten¢ao da Plataforma: A plataforma é mantida em sua estrutura original e
hospedada em Data Center externo, para manter toda infraestrutura necessdria a
equipe de informatica do setor de EaD compete o monitoramento, solu¢des de
eventuais problemas e integracdo dos processos e dados junto aos sistemas
académicos.

II. Acesso e seguranca: A plataforma permite acesso identificado por meio de login e
senha pessoal. Os niveis de acesso e operacdo dentro do ambiente sdo
determinados pelo setor de Tl e Coordenacdo Pedagdgica/EaD.

lll. Recursos do ambiente: Sdao definidos e organizados nas seguintes categorias:
Conteudo da disciplina, atividades de aprendizagem, biblioteca digital e
ferramentas de comunicagdo sincrona e assincrona.

IV. Textos e Ferramentas de Orientagao: Objetivam o auxilio ao aluno na organizacao
continua dos estudos. Os textos de orientacdo sdo inseridos na area central do
ambiente e organizados em paginas web de formato simples. Apresentam
estruturas tais como: boas-vindas, orientacbes gerais, plano de ensino e planos de
aulas.

V. Calendario Académico: sdo ferramentas de orientacdo que apresenta os eventos
do curso, inicio e o fim do semestre, prazos de entrega de atividades on-line,

realizacdo de chats e atividades presenciais.

O AVA utilizado pela faculdade é integrado com ao sistema académico e atende aos processos
de ensino, aprendizagem e as politicas institucionais para EaD, promovendo a interacdo entre
docentes/tutores, discentes através de tecnologias de comunica¢do sincrona

(videoconferéncia e chat) e assincrona (férum, recados e e-mails).
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As inovacdes do AVA da faculdade se dao por meio de metodologias de ensino-aprendizagem

que abrangem a disponibilizacdao de materiais didaticos e atividades avaliativas (formativas e

somativas) que favorecem o engajamento do aluno para potencializar a sua autonomia para

aprender,

enquanto participa ativamente da constru¢gdo de conhecimentos e do

desenvolvimento de habilidades significativas para a sua formacdo educacional e profissional.

14. ACESSIBILIDADE

A Faculdade dentro das suas politicas de inclusdo social e direitos humanos, implementara um

plano de acessibilidade e de atendimento prioritario, a saber:

14.1 Apoio as Pessoas com Deficiéncia Fisica ou Locomog¢ao Reduzida

S3o acoes de apoio as pessoas com deficiéncia fisica ou locomocao reduzida:

Eliminacdo de barreiras arquiteténicas para circulagcdao do académico nos espacos
de uso coletivo;

Construgao de rampas com corrimdo e guarda-corpo em locais com barreiras
arquitetdnicas;

Alargamento de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de
cadeira de rodas e barras de apoio;

Bebedouros em altura acessivel aos cadeirantes;

Ambientes académicos com dareas de circulagdo que permite a trafego de cadeiras

de rodas.

14.2 Dispositivos, Sistemas e Meios de Comunicag¢do para o Auxilio de Deficientes Visuais

Para que os discentes tenham acesso as novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao sera

garantida a equipe pedagdgica capacitacoes frequentes. A disponibilizacdo pela faculdade de

recursos multifuncionais se constitui como promog¢ao da acessibilidade pedagdgica, bem

como o uso e ensino de codigos, linguagens, tecnologias e outros aspectos complementares a

escolarizagao, visando eliminar barreiras pedagdgicas, fisicas e de comunicagao.
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Os discentes podem ser atendidos individualmente ou em pequenos grupos, sendo que o
numero de académicos por docente/tutor no atendimento educacional especializado deve ser
definido, levando-se em conta, fundamentalmente, o tipo de necessidade educacional que os

académicos apresentam.

Sao dispositivos, sistemas e meios de comunica¢do para auxilio aos deficientes visuais,
disponibilizados pela instituicdo:

I. Piso tatil direcional e de alerta nas areas de acesso aos ambientes académicos,
como: laboratério, salas de aula, auditério, biblioteca, banheiros e areas de
convivéncia;

II. Sistema DOSVOX disponibilizado em computadores;

lll.  Lupas e réguas de escrita;
IV. Software de ampliagdo de tela do computador;

V. Sistema de sintese de voz;

VI. Identificacdao dos espacgos de grande circulagao em braille.

A |ES se compromete, formalmente, a desenvolver um plano de aquisi¢do gradual de acervo

bibliografico dos conteludos basicos em Braille para portadores de deficiéncia visual.
14.3 Apoio a Educacao de Pessoas com Transtorno do Espectro Autista

Para auxiliar as pessoas com desordens do espectro autista ou neurobioldgicas caracterizadas
por anormalidades generalizadas de interacdo social e de comunicacdo, e por gama de
interesses muito restrita e comportamento altamente repetitivo a faculdade oferece
atendimento e acompanhamento por psicdlogo e pedagogos através do Nucleo de

Atendimento Psicopedagégico.
14.4 Apoio a Educacdo de Alunos com Deficiéncia Auditiva ou Surdos
A IES disponibilizard apoio a educacdo de académicos surdos ou com deficiéncia auditiva:

I. Profissional tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, com as

seguintes atribuicdes:
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a) Capacitar os profissionais que atuam na biblioteca;

b) Capacitar docentes e docentes/tutores, em relagdo ao conhecimento acerca da
singularidade linguistica da pessoa surda, manifesta em sua producdo escrita, e de
como deve considera-la em situagGes de avaliagao, de forma gradativa;

c) Incentivar a comunicacdo entre comunidade académica e pessoas surdas ou com
deficiéncia auditiva;

d) Auxiliar os colegiados de curso na implantacdo das politicas de atendimento aos
PNEs, especialmente surdos ou deficientes auditivos;

e) Auxiliar na divulgacdo da LIBRAS para a comunidade académica.

Il. Oferecer como obrigatéria, a disciplina LIBRAS no curriculo dos cursos de

Licenciatura e como conteldo optativo nos cursos de Bacharelado ou Tecnologia.

lll. Flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando-se o conteldo

semantico;

IV. Incentivo ao aprofundamento da lingua portuguesa, principalmente na

modalidade escrita;

V. Garantia da presencga de Profissional Intérprete da LIBRAS em todas as reunides

de que participem surdos;
14.5 Atendimento Prioritario e Tratamento Especial

Fica garantido atendimento prioritario, conforme dispositivos legais, as gestantes e idosos.
Essa pratica inclui:

I. Divulgacdo, em lugar visivel, do direito ao atendimento prioritario.

II. Disponibilidade de assentos de uso preferencial sinalizados.

Il.  Preferéncia no atendimento.

Existem casos excepcionais em que o aluno incapacitado de frequentar os trabalhos escolares,
nos termos da Lei, para resguardar o seu direito a Educacdo, terd assegurado um regime de
exercicios domiciliares. Esse tratamento especial consiste na atribuicdo, ao académico, de
exercicios domiciliares, com indicacdo e acompanhamento do docente, para compensar sua

auséncia as aulas.
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CURSOS DE GRADUAGAO OFERTADOS PELA FACULDADE IGUAGU CONDIGOES LEGAIS
CURSO BacH | uc | Tec MODALIDADE | yaGAS | REGIME PORTARIA PORTARIA RE:SCZ?;'(’; bE | EnaDE  CONCEITO
PRESENCIAL | EAD | ANUAIS | MATRICULA | AUTORIZACAO | RECONHECIMENTO RECONHECIMENTO CURSO
Portaria n° 704, de
Portaria n®
18/12/2013, DOU
2763, de Portaria n° 1350,
de 18/12/2013.
06/09/2004, de 10/09/2009,
e
Administracdo X X 100 Semestral DOU n° 174, DOU n° 176, Segao 2 4
Portaria n° 329, de
Segdo 1, pag. 1, pag. 96, de
07/04/2021, DOU
14, de 15/09/2009.
n° 66, Se¢do 1, pag.
09/09/2004.
111, de
09/04/2021.
Portaira n? 412
Portaria n® de 23/07/2014,
2764, de DOU de
Portaria n? 1.185
06/09/2004, 24/07/2014
Sistemas de 04/08/2009
X 100 Semestral DOU n° 174, e 2 3
Informagédo DOU Secdo 1, pag.
Segdo 1, pag. Portaria n2 99 de
18, de 05/08/2009.
14, de 02/02/2021,
09/09/2004. DOU de
05/02/2021
Portaria n?
. Portaria n? 329
Pedagogia X X 250 Semestral 501 de de 07/04/2025 - - 4
29/10/2019
Portaria n?
Administragdo X X 250 | Semestral 501 de Portaria n® 269 - 2 4
de 29/04/2025
29/10/2019
Portaria n?
Processos Gerenciais X X 250 Semestral 501 de - - - 3
29/10/2019




